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MyWallet 
• Mobiles Bezahlen per 
    Smartphone
• Nutzbar an 1,6 Mio. NFC-
    Terminals weltweit
• Bis 2015: 200.000 Terminals 
     in Deutschland  

Telefonieren und Surfen 

tolino
• E-Reader für zu Hause und unterwegs
• Gerätespeicher für 2.000 Bücher 
• Offenes System: 1,2 Mio. Bücher 
    zur Auswahl  

 

 

 

Spotify
• Musik-Streaming
• Mehr als 20 Millionen Songs 
• Playlists erstellen und teilen

HotSpots
• Gratis surfen mit WLAN TO GO
• 50.000 HotSpots in Deutschland
• Mehr als 13 Mio. weltweit  

HotSpot

Online

Verbindungsdetails

Logout

Railnet
• Highspeed-Surfen an 105 Bahnhöfen
• HotSpots in allen 255 ICE-Zügen
• 5.200 Schienenkilometer  

HotSpots im Flugzeug
•  Auch in der Luft online
•  In mehr als 140 Flugzeugen
•  Kooperation mit 13 Airlines  

Festnetz
• Geschwindigkeiten von bis zu 200 Mbit/s
• 2016: 65 % Haushalte mit bis zu 100 Mbit/s
• 2018: 80 % Haushalte mit bis zu 100 Mbit/s

Entertain

Video Musik Suche Einstellungenmerken

Videoload

TV-Archiv

Für Kinder

Entertain Inside

Meine Videos

Hauptmenü
Videorekorder Hilfe

Home

Entertain
• TV-Angebot mit rund 300 Sendern
• Größtes HD-Angebot in Deutschland
• Online-Videotheken, Festplattenrekorder u.v.m.  
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Entertain to go
• Fernsehen auf Tablet, PC, Smartphone
• Online-Videothek und eigene Aufnahmen
• Empfang via WLAN, HotSpots, Mobilfunk 
  

QIVICON
• Haussteuerung via Tablet, Smartphone, PC
• Kombination verschiedener Marken möglich
• Ohne Verkabelung, keine bauliche Veränderung 

My Tools

My Interests

My Content

Connected Car
• Rollendes Wohnzimmer und Büro
• 500.000 vernetzte Fahrzeuge weltweit 
• Nachrüstlösungen für Gebrauchtwagen  

• Hybrid-Router für mehr Speed
• HD-Voice für beste Sprachqualität
• Neue Dienste auf IP-Basis

Netzausbau
• 2010 bis 2015: Investition 
     von über 23 Mrd. Euro
• Mobilfunk und Festnetz 
     werden eins
• Glasfaser, Vectoring und 
     IP-Technologie

Telekom Shops
• Service und Beratung in 720 Filialen
• Mehr als 6.000 Mitarbeiter
• 36 Mio. Kunden im Jahr
 

Jetzt bezahlen

Mobilfunk
• Heute: bis zu 150 Mbit/s
• Ende 2014: bis zu 300 Mbit/s
• 85 % der Bevölkerung bis 
    2016 mit LTE versorgt

StadiumVision
• WLAN überall im Stadion
• Highspeed-Surfen bei 
    Großveranstaltungen
• Monitore für interaktive Unterhaltung

Kundenservice
• Beratung und Betreuung bei 
    allen Kundenanliegen
• Telefonisch, schriftlich und über 
    das Internet
• Rund 15.000 Mitarbeiter mit 83 Mio. 
    Kundenkontakten im Jahr
 

Cloud-Dienste
• Online-Speicher mit höchster 
    Sicherheit
• Fotos, Videos und Musik
• Für Privat- und Geschäftskunden  
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Technischer Service 
• Problemlöser bei Technikfragen
• Rund 20.000 Mitarbeiter
• 17.000 Bereitstellungen pro Tag

@

produkte und services der telekom 
auf einen blick


