Service und Vertrieb auf allen Kanalen

Wir sind da, wo unsere Kund*innen sind.
Rund um die Uhr, sieben Tage die Woche. SHOP

Einer von rund 1.000 Telekom Shops und
Partner-Shops ist immer in |hrer Nahe.

Shop finden: telekom.de/telekom-shops

HOTLINE

Unsere Expert*innen helfen lhnen bei
Fragen, Bestellungen und Stérungen.

Kundenservice Festnetz: 0800 33 01000
Kundenservice Mobilfunk: 0800 33 02202

DIGITAL

Ob via Website, App oder Social I
Media — wir sind online fir Sie da.

ZUHAUSE

Unsere Direktvermarkter*innen
Alle Kontaktwege: telekom.de/kontakt beraten Sie gerne zuhause.
Oder Sie nutzen die MeinMagenta App Mehrinformationen finden Sie hier:
mit vielen Vorteilen. telekom.com/direktvertrieb

Und unsere Techniker*innen kiimmern sich bei lhnen daheim um Installationen oder
beheben Storungen. Installationstermin vereinbaren: telekom.de/installation
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