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Disclaimer

Diese Prasentation enthélt zukunftsbezogene Aussagen, welche die gegenwaértigen Ansichten des Managements der Dentsnbehlielekzokinftiger Ereignisse
widerspiegeln.

Diese zukunftsbezogenen Aussagen beinhalten Aussagen zu der erwarteten Entwicklung von Umsatzen, Ertrdgen, Bé&thelbsergebges;, Cashflow und
personalbezogenen MalRnahmen. Daher sollte ihnen nicht zu viel Gewicht beigemessen werden. Zukunftsbezogene AusseRisikantadtegnsicherheitsfaktoren,
von denen die meisten schwierig einzuschatzen sind und die generell auRerhalb der Kontrolle der Deutschen TeletentFbd¢mens/die unsere Fahigkeit zur
Umsetzung unserer Ziele beeintrachtigen kdnnten, gehoren auch der Fortschritt, den wir im Rahmen unserer personabrekagesremdsmalinahmen und anderer
Malinahmen zur Kostenreduzierung erzielen, sowie die Auswirkungen anderer bedeutender strategischer, personelleicbediggistivaft, so z. B. der Erwerb und die
VerauRerung von Gesellschaften und Unternehmenszusammenschliisse und unsere Initiativen zur Netzmodernisierung ubdw\Weitdeezenigliche Faktoren,
welche die Kostemind Erlésentwicklung wesentlich beeintréachtigen kbnnen, sind ein Wettbewerb, der schéarfer ist alsezanderinyen bei den Technologien,
Rechtsstreitigkeiten und regulatorische Entwicklungen. Des Weiteren kdnnen ein konjunktureller Abschwung in unsevese Mérktedesungen bei den Zinssatzen und
Wechselkursen ebenfalls einen Einfluss auf unsere Geschaftsentwicklung und die Verfugbarkeit von Kapital zu vomeplingigenhaeen. VVeranderungen unserer
Erwartungen hinsichtlich kiinftiger Cashflows kénnen Wertminderungen fur zu ursprtinglichen Anschaffungskosten bewemasteexermiig-olge haben, was unsere
Ergebnisse auf Konzeumd operativer Segmentebene wesentlich beeinflussen kénnte.

Sollten diese oder andere Risiken und Unsicherheitsfaktoren eintreten oder sollten sich die den Aussagen zugrundediegemads ukrichtig herausstellen, so
kdnnten unsere tatsachlichen Ergebnisse wesentlich von denjenigen abweichen, die in zukunftsbezogenen Aussagen auisgddhigckivedden. Wir kdbnnen nicht
garantieren, dass unsere Schatzungen oder Erwartungen tatséchlich erreicht werden. Wimbbasemadet bestehender kapitahktrechtlicher Verpflichtungesjede
Verantwortung fir eine Aktualisierung der zukunftsbezogenen Aussagen durch Berilicksichtigung neuer Informationergederezgiiasii oder anderer Dinge ab.

Zusatzlich zu den nach IFRS erstellten Kennzahlen legt die Deutsche Telekom auch andere Kenaz&denc#omsatz, EEDA, EBITDMarge, bereinigtes EBITDA,
bereinigtes EBITDA AL, bereinigte EBM&@e, Core EBITDA, bereinigtes EBIT, bereinigter Konzerniberschuss, Free CasldlshildweAL sowie Brutto
Finanzverbindlichkeiten, Nefi&ananzverbindlichkeiten AL und Nétioanzverbindlichkeiten, die nicht Bestandteil der Rechegaggsvorschriften sind. Sie sind als
Ergénzung, jedoch nicht als Ersatz fur die nach IFRS erstellten Angaben zu sehen. Diese Kennzahlen, die nichiRéelstamdjsliégengsvorschriften sind, unterliegen
weder den IFRS noch anderen allgemein geltenden Rechnungslegungsvorschriften. Andere Unternehmen legen diesen Begtéfetenraadere Definitionen zu
Grunde.
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Unsere

Keyfacts

22 B,

BreitbandKunden

Zahlen basieren auf dem Geschéftsbericht 2025.
* Stichtag 31.12.2025

119,1 .-

Umsatz in 2025

MobilfunkKunden ]
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Deutsche Telekom im Profil

Fofci]w I "]

Kunden Markte Zahlen Mitarbeiter &
Verantwortung
r 273,2 MioMobilfunkKunden I Prasenzin > 50 Landern f Umsat VA vV - L>U Pt Mitarbeiter weltweiti98 079
- : . - _ . : L(JSticlpﬁtag 31.12.2025)
f 24,8 MioFestnetzAnschlisse f Deutschland, Europa, USA: i EBITDA AL bereinigty vy W - L >
¢ 225 MioBreitbandkunden mit eigener Netzinfrastruktur ¢ Free Cashflow ALA ¢ Z - L > Uy 4883Azub|s und duale Studenten
¢ 9.2 MioT\VKund I T-SystemsGlobale Prasenz & i Vorreiter bei Gesellschafts
r 9. Mio. unden Verbindung tber Partner themen (Klimaund Datenschutz,
Diversityetc.)

Datenbasis: Geschéftsbericht 2025
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Deutschland

Zahlen und Fakten

s

P /..,/ o “ > * - .
//Z«f / O(] 74,5 MioMobilfunkKunden

¥ .
/ r—o 15,1 MioBreitbandKunden*
r_\\ 4,7 MioT\tKunden (IPTV, SAT)

WZ uw|[ Umbatz2 U P
O I ol VUuw\ EBILDA AL befginigt

55 089Mitarbeiter(stichtag 31.12.2025)

70 751Mitarbeiter Deutschland
gesamfi(Stichtag 31.12.2025)

Datenbasis: Geschéftsbericht 2025
* Retall
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USA & Europa

Zahlen und Fakten

Datenbasis: Geschéftsbericht 2025

Profil

EUROPA
-

T-MOBILE US

47,2 MioMobilfunkKunden
7,4 Mio BreitbandKunden
4,5 MioT\tKunden (IPTV, SAT, Kabel)

VWuw\ Umbatz2 U P
Y\  E/TBAAL bfleinigt
31 300Mitarbeiter(stichtag 31.12.2025)

142,4 MioKunden unter eigener Marke
116,4 MioPostpaidkunden
25,9 MioPrepaidkunden

88,2 Mrd. $Imsatz
33,0 Mrd. EBITDA AL bereinigt
70 036Mitarbeiter(stichtag 31.12.2025)
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T-Systems

Zahlen und Fakten

Informationstechnologie und Telekommunikations
Services in allen Industriekutomotive, Finanzen,
Transport, Handel & 6ffentliche Hand

Pionierim Cloud Computindgtr Grof3kunden,
multinationale Konzerne & o6ffentliche Hand

41- L > Whsatp
O I L UuwY ERITBAKL bfleinigt

25 124mitarbeiter(stichtag 31.12.2025)

Datenbasis: Geschéftsbericht 2025
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Wertvollste deutsche Marke aller Zeiten

T s #1

Wertvollste #11 der Wertvollste
deutsche Marke wertvollsten Telekommunikations
aller Zeiten Global Brands Marke der Welt

Anstiegdes Markenwerts ud2 Mrd. US &uf Markenwert mehr al¥/erdoppeltvon 20262025

$ 96,2 Mrd. +114%

Quelle Brand Finance Global 52025

Profil Strategie & Transformation Netz, Produkte & Innovation Service & Marke



Wir leben Verantwortung 1/3

CorporateResponsibility

Nachhaltigkeit

Umwelt und Klimaschutz —

z.B. CQReduktion, effiziente Ressourcen
nutzung Kreislaufwirtschaft, nachhaltige
Mobilitat

Nachhaltige Innovationen und Produkte ——
z.B. umweltfreundliche und barrierefreie
Produkte, effiziente Rechenzentrehlealth

Nachhaltiges Lieferantenmanagement —>
z.B. verpflichtende Anforderungen an die
Lieferkette, Uberpriifungen und Audits

Strategische Steuerun@overnance e
Stakeholder Management und nachhaltige
Finanzerz.B. konzernweit verpflichtende CR
Policies KPIs in Gesché&it€RBericht,
Nachhaltigkeitsindizes

Profil

Wegweisende Projekte

Konzernweites Klimaschutzzi#Q0% Strom
aus Erneuerbaren konzernweit seit 2021.
Netto-Klimaneutralitat:seit2025 im eigenen
Betrieb/gesamte Wertschopfungskette BiglO

Wirkungsmessunggrmittelt Nachhaltigkeits

vorteilevon Produkten & Projektéril)V validiert)
Kl Phonemit herausragendem Eco Rating (90

Lieferantenauswahl uneéntwicklung:
Nachhaltigkeit als wichtiges Kriterium

Erfolg in renommierten Ratings und Rankings:
oekom CDP, MSCI usdistainalyticsi.a.

10

Service & Marke
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Wir leben Verantwortung 2/3

CorporateResponsibility

Gesellschaftliches Wegweisende Projekte

Engagement

Digitale Teilhabe ——> A-?>C?Hv ; <?L

Auswirkungen der Digitalisierung: Chancen Leitlinien flr den ethischen und 6kologische
positiv gestalten, Risiken minimieren Umgang mit Kinstlicher Intelligenz (Kl)

Digitale Bildung —>  Telekom@School

Digitale Verantwortung — KlLeitlinien
s
QD
(G

Angebote zur Vernetzung und Ausstattung Subventionierte Internetzugénge fur allgeme

von Schulen und berufsbildende Schulen in Deutschland
B Deutsche Telekom Stiftung — Bildungsstiftung
Impulsgeber fir mathematisch Projekte fiir die Zielgruppe vori16-Jahrigen,

naturwissenschatftlictechnisches

Jugendarbeit

Profil Strategie & Transformation

MC=B?L &0
Verbindung von Medien Angebote zur kompetenten Mediennutzung
und Demokratiekompetenz (TeachTodgy#Gegen Hass im Netz

OU; U /) =-Projekt;ztH Ford€uniywbree
BildungsOkosystem Medienkompetenz in der offenen Kindad

Netz, Produkte & Innovation

Service & Marke
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Wir leben Verantwortung 3/3

CorporateResponsibility

Unternehmenskultur
und Inklusion

& e,
> 2 ,,‘ . {
=BT N g-, o
S/
3% . = . i

Vorreiterrolle bei Gleichberechtigung &
Diversity

f Pionier mit Einfihrung konzernweiter
Frauenquote

MitarbeitenderNetzwerke zu allen Vielfalts
Dimensionen, zur Sicherstellung von
Sichtbarkeit und Teilhabe aller

-~

f Moderne Arbeitsmodelle zur Férderung der
Vereinbarkeit von Beruisnd Privatleben

Datenschutz

Fuhrende Rolle in Datenschutz &
Datensicherheit

f Datenschutzbericht & Sicherheit im Internet

i Frihwarnsystem gegen Cyberangriffe

Profil Strategie & Transformation

Netz, Produkte & Innovation

Sponsoring

Forderung von Kultur & Sport

I Breiten & Spitzensport
Bsp. DFB, Bayern Mlunchen, Olympische und
Paralympische Spiele/ Special Olympics,
Breitenspo®HA ; A? G? HN /. 2 0?
3JI LN?L@, BLOHA®&

i Kultur/Beispiele:
International Beethoven Competition,
Beethovenfest

Service & Marke 12



Wir als Arbeitgeber

Employer Branding

Erlebe Uein Arbeitsplatz, an dem
du wirklich dazugehorst, an dem
deine Perspektiven uns inspirieren
und an dem Vertrauen dir die
Sicherheit gibt, einen positiven
Unterschied zu machen.

Mit der Starke eines globalen
Marktfihrers und hoher
Innovationskraft er6ffnen wir dir

zahlreiche Wege, dich kontinuierlic
In neue Richtungen
weiterzuentwickeln.

Gemeinsam gestalten wir eine
Welt des digitalen Optimismusg
und verbinden Menschéh
miteinander und mit den
Maoglichkeiten einer besseren
Zukunft. Createonnectionshat
matter.

< Ja o)

Fakten & unsere
ArbeitgeberPositionierung

70, 740Beschéaftigten Deutschland

4.683DualeStudenteAuszubildende

28.7%pFrauen im oberen/mittleren Management 2025

Datenbasis: Geschéftsberi@®25

CONN EC‘TIONS

FLEXIBILITY
FOR WHAT
MATTERS MOST

EVERYONE
IS CONNECTED,

Profile Strategy & Transformation

Network, Products & Innovation

Auszeichnungen

(Auswahl - o

LEADIG  LEADING
Leading Employer cigm
2026 Global & Germany s | s

Bester Arbeitgeber fur
Ausbildung und duales
Studium inDeutschland

Service & Brand 13



Wir geben uns erst zufrieden, wenn alle dabel sind.

Es liegt in unserer Natur: Wir brauchen den Austausch mit anderbht unserem Netz als Lebensader: schnell, zuverlassig
Menschen, um uns zu entwickeln. Teilen ist Nahe. Deshalb teileruwd,sicher. FlUr jedermann einfach zuganglich.
was uns wichtig ist, mit denen, die uns wichtig sind.

Nah bei den Kunden, transparent, fair und offen fur den Dialog.

Wir teilen Erlebnisse, Erfahrungen und Uberzeugungen, ja Mit neuen Produkten, deren Chancen wir schnell und frih erkenne
manchmal sogar unser Eigentum. Aber auch unser Wissen um sie zusammen mit unseren Partnern zu entwickeln. Das alles
und unsere Ideen. Und fuhren sie oft zu etwas Besserem, konnen wir besser als jeder andere. Und das schafft das notige
etwas GrolRerem. Genau darin liegt unser Antrieb. Vertrauen flr eine langfristige Beziehung.

Wir, die Deutsche Telekom, sind mehr als irgendein Unternehmeenau dafiir arbeiten wir bei der Deutschen Telekom

das die Gesellschaft mit Infrastruktur versorgt. Wir sind leidenschatftlich, fokussiert und nachhaltig. Wir beschreiten
vertrauenswurdiger Begleiter in allen Lebenslagen. Privat und gemeinsam den Weg in eine faszinierende Welt unendlicher
beruflich. Immer und Uberall. Das Leben der Menschen nachhaltigoglichkeiten fur jeden Einzelnen. Und leisten so unseren Beitrag
zu vereinfachen und zu bereicHédas ist unser Auftrag. flr ein gesellschaftliches Miteinander.

Das verbindet uns.

Profil Strategie & Transformation Netz, Produkte & Innovation Service & Marke



Unsere erneuerten Leltlinien

Vorher

Erneuert

BEGEISTERE UNSERE

KUNDEN

Wir sind der vertraute
Begleiter und unterstiitzen
unsere Kund*innen beim
Erreichen ihrer Ziele

durch ein einfaches,
innovatives Kundenerlebnis,
welches den Menschen in den
Mittelpunkt stellt.

[©)

BEGEISTERE UNSERBNIR SIND NICHT ZU HANDLE MIT RESPEKT

KUNDEN

Ty

[
EINFACH
MACHEN

Wir gehen mit
Unternehmergeist
I6sungsorientiert vorardas

gibt uns einen Vorsprung vor

den Wettbewerbern.

Z

STOPPEN

§&N

K

\Z

<7

HANDLE MIT RESPEKDOFFEN DISKUTIERENNCH BIN DIE TELEKOM BLEIBE NEUGIERIG
UND INTEGRITAT DANN GESCHLOSSIEENUF MICH IST VERLASS UND WACHSE

HANDELN

Wir verhalten uns stets richtic, Wir sind ein Team. Wir fordern Wir sind stolz, die Telekom zu Wir bleiben neugierig und

zu jeder Zeit, an jedem Ort.
Was zahlt, sind unsere Taten.
Wir setzen uns aktiv fur ein
respektvolles Miteinander ein.

&

UND INTEGRITAT

Ihre Bedurfnisse und Wiinsche Wir geben immer unser BestesWir stehen fir Haltung und

sind unser Nordstern. Wir
gewinnen ihre Herzéhund

und treiben Ergebnisse mit

Entschlossenheit voran. Wir

machen unsere Kund*innen zu sind offen fur Technologie und Weise. Wir handeln mit

Fans. Mit unvergleichlicher
Qualitat und
Kundenerlebnissen.

setzen sie sinnvoll ein. Wir
vereinfachen unnétige
Komplexitat, die uns
ausbremstidenn fir uns ist

Empathie und Respekt und
schatzen, was jede und jeder
Einzelne einbringt.

&2AONG HC=BN @YBL?H>U

Profil

und fordern uns gegenseitig.

%

far

ALS TEAM,
GEMEINSAM
Wir fordern und férdern uns

Verantwortung. Wir tun immer gegenseitigJund gewinnen
das Richtig&Jauf die richtige

8

wie verlieren gemeinsam. Wi
Uberwinden Silos. Wir
diskutieren offen, treffen
Entscheidungen und stehen
gemeinsam dahintéials ein
globales Team.

Strategie & Transformation

Netz, Produkte & Innovation

sein. Wir handeln mit
Leidenschaft, Verantwortung
und EngagemeniVertrauen
bedeutet uns alles.

\%

beim Lernen immer am Ball.
Diese Einstellung lasst uns
sowohl als

Unternehmen, als auch
personlich wachsen.

%4

ICH BIN DIE TELEKOIM BLEIBE NEUGIERIG
AUF MICH IST VERLASS UND WACHSE

Wir sind stolz, die Telekom zu Wir setzen uns hohe Ziele und

sein. Wir sind da, wenn es
darauf ankommt. Wir handeln
unternehmeriscBmit
Leidenschaft und
Verantwortung. Vertrauen
bedeutet uns alles.

entwickeln uns laufend weiter.
Wir lernen, lassen los und
lernen neu. Wir probieren aus,
scheitern und machen es
besser. So wachsen wir
personlich und als
Organisation.

Service & Marke 15



Wir sind ansprechbar

Birgit Bohle
Vorstandsmitglied Personal und Recht,
Arbeitsdirektorin

@ linkedin.com/inbirgitbohle

Ferri Abolhassan

Timotheus Hottges
Vorstandsmitglied-Bystems

Vorstandsvorsitzender
Deutsche Telekom AG

@ linkedin.com/inimhéttges

B linkedin.com/inferriabolhassan

Christian P. lllek

Vorstandsmitglied Finanzen

Rodrigo Diehl
Vorstandsmitglied Deutschland, Sprecher der
Geschéftsfihrung Telekom Deutschland GmbH

m linkedin.com/infodrigodiehl

[ linkedin.com/in¢hristianillek

Dominique Leroy
Vorstandsmitglied Europa

AbdurazakMudesir

Thorsten Langheim
Vorstandsmitglied Produkt und Technologie

Vorstandsmitglied USA und
Unternehmensentwicklung

[ linkedin.com/inthorstenlangheim @ bLe.linkedin.com/irdominiqueleroy

m linkedin.com/inAbdumudesir

Strategie & Transformation Netz, Produkte & Innovation Service & Marke 16
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http://www.linkedin.com/in/timhöttges
http://www.linkedin.com/in/timhöttges
http://www.linkedin.com/in/ferriabolhassan
http://www.linkedin.com/in/ferriabolhassan
https://www.linkedin.com/in/birgitbohle/
https://www.linkedin.com/in/birgitbohle/
https://www.linkedin.com/in/rodrigodiehl/
https://www.linkedin.com/in/rodrigodiehl/
https://www.linkedin.com/in/christianillek/
https://www.linkedin.com/in/christianillek/
https://www.linkedin.com/in/thorstenlangheim/
https://www.linkedin.com/in/thorstenlangheim/
https://www.linkedin.com/in/abdumudesir/
https://www.linkedin.com/in/abdumudesir/
https://www.linkedin.com/in/dominiqueleroy/?originalSubdomain=be
https://www.linkedin.com/in/dominiqueleroy/?originalSubdomain=be
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Wir machen den Unterschied mit dessten
Netzerlebnisbestes Glasfasernetz, bestes
5GNetz

Wir nutzen unsere GroAWir bauen und
betreiben Plattformen und Produkte global. In
der Cloud. Mit einheitlichen Schnittstellen.

Wir wachsen weiteMit besten Netzen und
Produktendie das Leben aller Kunden
vereinfachen. Und mit neuen Erlésen durch
denMagentaAdvantage

Wir stellerDigitalisierungan die erste Stelle
und nutzen das volle Potential unsBxaen
und vorKIUAI@T

Wir schaffen maximalémehrwert Fir
Investitionen in nachhaltigégachstumund
fur unseredktionare

Wir vereinfachen, wir automatisieren, wir
modernisieretJ iberall: Dadurch steigern wir
Produktivitat und Effizienz.

Wir sindbesonderddwertvollste Marke,

einzigartiges Portfolio, bestes Team, starke
W Q" \Werte und filhrende Nachhaltigkeits Hier Klicken, um #u4 Brsentation vom

Ambitionen Kapitalmarkttag im Oktober 2024 zu gelange

Profil 3NL; N?AC? 1z 4L ; NétzgPrddukte & driovation Service & Marke 18


https://www.telekom.com/resource/blob/1079938/b07d0775d35cfb41bac9f32386725b81/dtcmd24-group-strategy-data.pdf
https://www.telekom.com/resource/blob/1079938/b07d0775d35cfb41bac9f32386725b81/dtcmd24-group-strategy-data.pdf
https://www.telekom.com/resource/blob/1079938/b07d0775d35cfb41bac9f32386725b81/dtcmd24-group-strategy-data.pdf
https://www.telekom.com/resource/blob/1079938/b07d0775d35cfb41bac9f32386725b81/dtcmd24-group-strategy-data.pdf

Unser Commitment

STARKE BASIS + EXZELLENTE AUSFUHR + BESCHLEUNIGUNG [i— WERTSCHOPFUNG

)

w ©

A e L ETIREHEOLL? HT A Do O RO, F | ussaihewerschonng

gaielsau%r oliomit weitere : C? L7 ’ erehmer A Adi, EPSS Wi 20279
P A1O; FAON@ N> ; M HL = BMAN@TuheralBfarfins und fir I -

A StabileFremdkapitalquote: B?<?H unsere Kunden A Dividendert0%4J50%von
finanziellerSpielraum A$?H - LBNQ@WH ?GHMlobale Grokautzen | aciehe

A T-Systemsals einzigartiger ; T H=—o@g- ] ) : A Aktienrtuckkauf von bis zu
Differenzierungsfaktor Ai B')I'OI_II_ -cyIT_’ *:A%il:lﬂ’;ii:ﬂf Fl;litff)r:cl)\lkcr))norr;e. _BoH W - Lin2026 P

A StarkeMarke, Werte £SG A 0" @ T a ' TP
Versprechen AOLI @C'NIO<S FZBMMN OG

A Verjiingtes, branchenweit AT, =B MNGG#?” /N M
fuhrendesieam +?LHA? N2 BR @B RIL ? H

Hier klicken, um #u4 Br&sentation vom

Kapitalmarkttag im Oktober 2024 zu gelangen

Profil Strategie & Transformation . ?NTuw OLI >OEN? ZzSeryidd @ M&dkeNCIl H 19


https://www.telekom.com/resource/blob/1079938/b07d0775d35cfb41bac9f32386725b81/dtcmd24-group-strategy-data.pdf
https://www.telekom.com/resource/blob/1079938/b07d0775d35cfb41bac9f32386725b81/dtcmd24-group-strategy-data.pdf
https://www.telekom.com/resource/blob/1079938/b07d0775d35cfb41bac9f32386725b81/dtcmd24-group-strategy-data.pdf
https://www.telekom.com/resource/blob/1079938/b07d0775d35cfb41bac9f32386725b81/dtcmd24-group-strategy-data.pdf

StrategischePrioritaten 2026

Noch starker alfonnektivitat als unser zentrales
Unterscheidungsmerkmal setzElbei gleichzeitiger mutiger
ErschlielBungeuer hochwertiger Geschaftsmaoglichkeiten

Starkung unserer B2Bynamik durch ein integriertes Portfolio
undRealisierung (souveraner) kihd CloudChancen

KI wird alles neu definierehund deshallinvestieren wir in der
gesamten OrganisatiQum an der Spitze zu bleiben

Dievolle Kraft unserer transatlantischen Prasangschopfen, um die
Effizienz auf allen Ebenen weiter zu steigern

Beibehaltunginserer erstklassigen Kapitalallokatjarm weiter
Uberdurchschnittliche Wertendnachhaltige Renditen fiir unsere Aktionare
zu erzielen

$; M 4 MNRLMENREHNC| HUTH> OH;MA LL2?
GCAN HA@EONMNORA?EF?L 4L; HM@I L G
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Unser Bestes Netz auf einen Blick

Deutschland

Festnetz Mobilfunk

>860 000 km

Glasfaserkabel (Ende 2025)

~ 100 DO 5G Antennen

(Ende2025)

Glasfaser buchbar fir

11 Mio. Haushalte

(Ende 2025)

99% 5G Netzabdeckung

(Ende 2025)

99%
Bevolkerungsabdeckung LTE

(Ende 2025)

>37 Mio. Haushalte

mit bis zu 100 Mbit/s oder mehr (Q3/2025)

Profil Strategie & Transformation Netz, Produkte & Innovation 3?2LPC=? 7 - ; LE?



Unser Bestes Netz auf einen Blick

Preise und Auszeichnungen

Bundesweite Netzabdeckung, hohe Bandbreite

und Stabilitat. In Mobilfunk und Festnetz

¢ Zahlreiche Auszeichnungen in Mobilfunk und
Festnetz

¢ Innovative Produkte

& Hohe Bandbreiten und modernste Technologie . ’

¢ Exzellente Netzabdeckung

Profil
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Strategie & Transformation

Wiederholt ausgezeichnet

connect
UBERRAGEND

MOBILFUNK UND
5G-NETZTEST

Deutsche Telekom
Heft 1/2025

www.connect.de

connect
SEHR GUT

FESTNETZTEST
BUNDESWEITE ANBIETER

Telekom
Heft 9/2024

Netz, Produkte & Innovation

CHIR

Bestes Netz

Test: Mobilfunknetze
CHIP 01/2025
Telekom

Unabhéngige Tests seit 1978

IMTEST
TESTSIEGER

Telekom

Festnetz-Intemet/ bundesweit
Vier Anbiefer im Test

9-2024 www.imtest.de

CHIR

Bestes

5G-Netz

Test: Mobilfunknetze
CHIP 01/2025

Telekom

Unabhéngige Tests seit 1978

Computer

DAS O

BESTE
NETZ

FUR 9095

TESTSIEGER

Telekom Mobilfunknetz
NOTE: 1,3

AUSGABE 23/2024

Service & Marke
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Das Netz ist Kern unserer Wertschopfung

und entscheidend flr Deutschlands digitale Zukunft

T (1) © s

U4 )
Internet- Netzabdeckung Gerate Latenz Nutzungserlebnis
geschwindigkeit
Der Bedarf asehr hohemnd Der Fokus liegt auf dem Die ZahVernetzter Gerate Neben hoher Bandbreite Neue Anwendungen v
in beide Richtungegleich beschleunigten Ausbau von  wéchst exponentiellvon gewinntgeringe Latenz gestutzte DiensteCloud
schnellen Glasfase(FTTH) und einem Smart Homesiber zunehmend an Bedeutubygy Gaming, XfAnwendungen
Internetgeschwindigkeiten leistungsstarken 5&etz Industrieanlagen bis zu insbesondere fur oder vernetzte
steigt kontinuierlich. Bestehende Technologien vernetzten Fahrzeugen. Industrieanwendungen, Produktionsprozesse erhthen
Glasfasebildet die sichern die Versorgung, Dauerhafte, zuverlassige autonome Systeme, die Anforderungen an
langfristig skalierbare wahrend didetzinfrastruktur ~ Konnektivitatwird zur Telemedizin und Kapazitat, Stabilitat und
Infrastrukturfar konsequent auf Grundvoraussetzung EchtzeitsteuerungebG SA Echtzeitfahigkeider Netze
datenintensive Anwendungen Zukunftsfahigkeit digitaler Wertschopfung und EdgeArchitekturen deutlich.
in Haushalten, Wirtschaft und ausgerichtet wird. ermoglichen neue
offentlichem Sektor. Geschaftsmodelle durch

zuverlassige
Echtzeitkommunikation

Profil Strategie & Transformation Netz, Produkte & Innovation Service & Marke 25



Produkte flur unsere

Privatkunden

Unlimited
Magental VvV
MagentaZuhause

BeyondCore



Starke Produkte und Services fur Privatkund

Wir bieten Produkte und Services, die gleichzeitig innovativ, sicher und einfach si

MAGENTA MOMENTS

Echtes Unlimited MagentaZuhause MagentaTV BeyondCore Services

Mit den neuen MagentaMob#l Mit unseren MagentaZuhause Mehrfuralle- Unterhaltungtr die MehrMagentafir eurenAlltag Wir
Tarifen surft ihr als Familie Tarifen surft ihr auch zuhauseim  ganze Familie Mehr Fernsehen, begleiteneuchkiinftignichtnurmit
grenzenlod) ganzohneDatenlimit, besten Netz und seid stets mit mehr StreamingDienste und  unseren Telekommunikationspro

ganzohneEinschrankungeAbder  eyren LiebstenverbundenU Denn  Partner, mehr Serienund Filme  dukten sondern auch dariiber
ersten Pluskarte genielen alle wir vernetzen Deutschland Jetzt  MehrSpitzenspottFirzuhauseind  hinausSchorheutemit Vorteilenin

unbegrenztesDatenvolumen*Und undfirimmer! unterwegs Ganz einfach ohne  MagentaMomentsund einfachem
das E;gste J(e: ane;hghl\r/lseld,desto Login ausprobiereroder direkt im  Bezahlenmit Payzy U und bald
gunstigelQ Paketbuchenundsparen nochmeht
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Magenta Mobildwir demokratisieren Unlimitec

Je mehr, desto glinstiger

Integrativ & konvergent! Gunstige MagentaMobil Angebote fir alle, die
Familie u. Vertraute Familie sind.

Einfachheit smartes Angebot flir jeden.

Echtes Unlimited Wir bieten echtes Unlimited fiir Hauptkarte und
Ohne Grenze allePlusKartemhne zuséatzliche Buchungen.

Je mehr, desto gunstiger! Mmit jeder weiteren Karte sinkt der Durchschnitts
Durchschnittspreis preis fUr alle. Dabei haben &lasKartenlas
gleiche Datenvolumen wie die Hauptkarte.

((% Unkompliziert & smart!  wir bieten mit unseren Tarifen ein einfaches und

Wir demokratisierenUnlimited

Unsere MagentaMobil Kund*innenge-
nielRenUnlimitedDatenvolumerab dem
MagentaMobilM Tarif bereits mit nur

einer Pluskarte Fur M1-Kund*innengilt
diesauchim MagentaMobiS Tarif 28




Magenta ZuhausBalles fiir das Heirinternet

Wir verbinden Deutschlatletzt und fiir immedfiir das beste Erlebnis zu Hause!

). =

BESSERWIR SEIN.)

Highspeed Zuhause
Bester Anschluss mit bestem WLAN und bestem Service bie
TOP Internet Geschwindigkeit im ganzen Zuhause.

Smartes Zuhause
Mit Router und App das ganze Zuhause intelligent vernetzer
uberdasSmartphoneteuern.

Passende Tarife und Angebote

Unsere Tarife bieten Bandbreiten fir jede Internetnutzung.
Familien, hohe Uploads HomeOfficender flir junge Leute.
Neu:Schnelles DSL von congdiatauerhaft giinstig,

alles in der congstar App.

GlasfasetJschnell, stabil und zukunftssicher
Mit bis zu 2.000 Mbit/s surfen ist im modernen
T-Glasfasernetz einfach moglich.

Hybrid 5G

Schnelles Internet auch da, wo das Festnetz nicht genug Lei
bietet. Hybrid schaltet Festnetz und Mobilfunkbandbreite
zusammen und bietet so hohe Bandbreiten.



T’ Glasfaserbis in den Haushalt (FTTH)

Lebensader der digitalen Gesellschaft

Nur FTTH bietet fur die intensive Datennutzung von heult
und morgen ausreichend Leistung.

Kein anderes Netz ist leistungsfahiger, stabiler oder
energiesparender.

Jahr flr Jahr schliel3en wir bundesweit mehr als 2,5 Mio.
Haushalte, Unternehmensstandorte und offentliche
Einrichtungen (z.B. Schulen) an das Netz der Zukunft ar
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Magenta TVUFernsehen der Zukunft!

Unsere Kunden streamen ihre LiebiiBgisdungen jederzeiauch unterwegs.

Zeitunabhangiges Fernsehdurch Restart, 7 Tage Replameshifi&
Aufnahme

Groldte Programmvielfatnit mehr als 180 Sendern, davon tber 160 in
@ HD* und 3 in UHD** und exkl. Sportinhalten wie der FIFA WM 20z

MagentaTV-JEinzigartige Vielfalt bei MagentaTV inklusive.
g/'__l Originals & Exklusives, das Beste von ARD & ZDF, Internationale
Serien undFilme sowie Highlights fir Kids & Teens

ms BESte Partnerinhaltenit Zugriff auf StreamirDienste z.B. RTL+,
“¥  Netflix, Apple TV+, DAZN, Disney, WOW sowie Viukblediatheken

MehrFlexibilitat Mit MagentaTV Fernsehen, exklusive Serien und
Filme in HD Uberall und jederzeit streamen*: Nicht nur auf Teleko
Hardware, sondern auch auf Tablets, Smartphones; Bvisart
ChromecastrireTWund Apple TV**

L]
@ MagentaT\Freemiunbietet einen ersten kostenlosen Einblick in

MagentaTVur jede/n

MagentaTV One

Mit MagentaTV und MagentaTV One ein Uberragendetebvis
geniel3en. Einfache Installation. Flexibel tiber LAN oder WLAN,
unabhangig vom Internetanbieter

* AbMagentaT\Emart *UHD nur mit F&eraten der Telekom wiflagentaT\Oneetc. moglich
=+ (Jpersicht der aktuell unterstiitzten Geréte: https://www.telekom.de/magéatife-und-optionen/magentav-mit-app/gerage-uebersicht
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Produkte flr unsere
Geschaftskundengnafggl

INTEGRIERTE
B2BKOMPETENZ

Von kleinen Unternehmen, Uber Mittelstand bis hin zu multinationalen Konzernen oder
Offentlichen Institutionen: Gemeinsam sk®y$tems und Telekom Deutschland
fur das Business unserer Kunden da.



Wir strukturierenunsereFahigkeiterfur diebeste Customer
Experience audllenEbenen

Portfolio &Markteinfuhrungsansicht

Beratung
I Digitak L6sungen
Seavices g g
Cloud Infr&

Managedervices

Journeyto-Digital (J2D)
Standarénwendungen
Datenanalytiktrafo & Migration
Prozesskonfiguratidintegration

Skalierbare
Telekommunikationsplattformen

loT,Security, SIX) Hdefay,CPaaS
UucCcC

Konnektivitatsdienste

Midmarket

Public

Profil

multinationale

Unternehemen

Strategie & Transformation

Erstklassige, softwaigefined
Konnektivitat basierend auf dem
globalen D-'Netzwerk fur alle
Unternehmenskunden

EchteE2EDigitalstrategidir den
Mittelstand Uberzeugendangebote
fur denMittelstanddieihrejourneyto-
digitalvorantreiben

Konfigurierbare, branchenspezifische
digitale Losungen flr multinationale
Unternehmen, basierend auf
skalierbaren ClouDiensten

Netz Produkte& Innovation Service & Marke 33



Produkte fur unsere

Geschaftskunde

Security Advisory Digital Cloud Services



Wir sind groRR genug, UberT-Systems
umglobal zu skalieren

und klein genug, um fur
unsere Kundetia zu sein

#1 IT Service Anbieter
in Deutschland & #2 in DACH

4.1 MrdU’ Unpatzwachstum +2,5 % in 2025

8 Security Operation Cent¢60Cs), die global
> 36Mio Cyberangriffe pro Tagbwehren

25 Landerin USA, LATAM,
Europa & Asien

fuhrende Technologiepartner
> 500 und-dienstleister

> 1000 Kundenreferenzen

26000 E/I ig(a)r.Bgitgerzcel(frit\iq‘iozri]erten Experten
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Wir begleiten Sie auf Ihrer Reise UnsereAufstellung
In einmodernessicheresund

resilientes digitales Umfelcund

zwareEndezu-Ende entlang der @

digitalen Wertschopfungskette. ndustion it 53l andern T Frontend
, /;? | Beratung (Detecon)
v \ Digital
‘ Cloud
N’ ‘ Security

L.

== Build




Wir helfen unseren
Kunden, Innovationen
Zu entwickeln und
Bedeutendes zu leisten

Zusammen
verandern wir die Welt

Lebensverandernde Erkenntniss~
weltweit verfugbar machenm { - @sa
Copernicus SatelliteDaten

Krankenhauser am Laufen halt w LJ b
und dadurch_eben retten ~ 'NSEHORUPPE <D

DieMobilitat der .
Zukunftabsichern WK< SBB CFFFFS  WiA/T8

TaglichMillionen von Menscher  g=3 " —C
an Flugh&febewegen  scia Schiphol % .

DieMer_lschheilmit £~ Sachsen
Energie versorgen smes  miinige ) Energie

Starkung de€yberResilienz \,{asce, oo informatik §
von Europa  rechnotosies B



Unser globales Portfolio verbindet
horizontale Losungemit fundierter Industrieexpertise

Automobit Offentlicher —
(@ industrie > (Q) > (@ Sektor > ([:,:J

Customer Experience Digitalisierung von Krankenhausern Digitale Verwaltung Digitale Infrastruktur
SoftwareDefinedvehicle Digitale Krankenversicherung Nachhaltigkeit offentlicher Transport Operations
IndustryX Telematidnfrastruktur 2.0 Sektor Digital Instandhaltung
Journeyto Cloud Digitalisierung der Pflege Digitale Souveranitat FahrgasErlebnis

Offentlicher
Personenverkehr

Gesundheits
wesen

S

Die Kombination aus Managementberatung und fundiettinologieexpertise, um Sie durch die Reise der
digitalen Transformation zu fiihren.

Advisory

Digital Entwicklung von und Unterstiitzung bei lhrer Digitalisierungsstrategie

Aufsetzen unManagement von Mul€loud Umfeldern.

Security Sicherheit flthr Geschaft durch modernste Sicherheitsservices.

Die Basis fur erfolgreiche Digitalisiemniigschnellem, agilem und sicherem Zugriff auf Daten und Anwendungen
weltweit.

Connectivity €A

ConnectedKunder& Mitarbeiter
Lieferkettemanagement
Nachhaltige Logistik Versorgung
Handels|T Modernisierung

(})ﬁ} Handel &_ogistiD

Digitalisierung & Monetarisierung
Transformation & Modernisierung
Sicherheit & Compliance

G

Beschleunigte Innovation
Resiliente Lieferketten
Smarte, nachhaltige Fabriken
ConnectedProducts & Services

Finanzsektor>

(%

Fertigungs
industrie
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WirmacherKunden GlobalPlayer& Hidden
ZuFans. Championsschenkeruns
ihrVertrauen

& 6 vit derT-Systems Sovereign Clougbweredoy Google Cloud, ez ) () Sormatn,, |55
konnen wir jetzt mit einemovativen, Kibasierten Losungdie e Catalunya
Einhaltung von GeldwaschegesetzWG Compliancesicherstellen.

ﬁ@g VOLKSWAGEN  (Gnfinental S
AKTIENGESELLSCHAFT - SEA

T

Maximilian Reinhard, Founder and CPO Legalian.io

T /-
®=5] WK SBB CFFFFS PrOLL 4 EUROPE DB

‘ ‘ DiePrivate Cloudist eine tolle Option fur unsere SAP

Betriebssysteme. Sie kombinigtabilitat mit Kosteneffizienz _ _ :
Die Migration in die Cloud der nachsten Generation war d EfiAkMR BARMER gerresheimer gwinformatik &
nur logisch.

PR ) ) - —C |
Christian Eigler, Corporate CIO at Continental AG };S) Deutsche Post DAL A oot @ Lufthansa a BCIA

~——

‘ ‘ In der Luftfahrt hat Sicherheit schon immer eine I — Ml waEseR e
groRRe Rolle gespielt, und wir sind sehr froh, dass ein % w 4TDK [EEG KNORR-BREMSE -, \inoe crour

starker und zuverlassiger Partner wie Telekom
Securityuns absichert und flexibel auf unsere IT £ DZ BANK CJusion &
Sicherheitsbedurfnisse reagiert. ' e

NabyDiaw CISO at Lufthansa Group ™ Sachsen uni 090 Hanse
¥ Energie ®S Werk

® Werk



Ihre Herausfordertl N Adressierte
zu losen, isinsereswr 1 Kundemerausforderungen

A\

DIGITALISIERUNG

Durch RPA hat3ystems den Bestellprozess von taglich > 600
Deutschlanedrlickets automatisiert und dadurch Transdev geholfen,
die Kosten fur 60 zusatzliche FTE zu vermeiden

RESILIER

DurchKI basierte Losungen konnten wir Vorféalle schnell 16sen
und die Ausfallkosten fir einen Logistikgiganten minimieren.
Dadurchwurden die Vorfalle auf Null reduziert.

JOURNEY TO CLOUD

Dank H 2aGSyaQ /f2dzR [/ 2yadzZ GAyYy 3
Public Cloud L6sung konnte ein grof3er Pipelinebetreiber seine
IT-Kosten um 40 % reduzieren

NACHHALTIGKEIT

Durch eine konsolidierte, effizientere Nutzung vidapazitaten
konnten wir den G®Bul3abdruck der GerresheimeruhGmehr
als 90 % reduzieren.

40




UnsereNachhaltigkeitsziele

IhreNachhaltigkeitsziele
sind uns ebenso wichtig
wie unsere eigene

Net Zerdtr direkten und
O % indirekten Energie
verbrauchbis 2025

Beschaffung von
100 %0 erneuerbarer
Elektrizitat seit 2021

Komplette Zirkularitat

100 % fur Technologie und
Endgeratdis 2030

Net Zero Emissionen
O % (in vollem Umfang)
bis2040

- 55 % Reduktion der Emissionen
insgesamt bi030

Wiewir beilhrenZielenhelfen
kdnnen

B\ Hocheffizientes

¥ LEEDxrertifiziertes
-4 Rechenzentrum

Biere

A

Wir haben ein Endeu-Ende . Unsere fmﬁ Zertifiziertes
Portfolio fir ESG Datencenter weuTRaL ) Mitglied des

laufen vollsténdig \c&rer ) Climate Neutral

Pl EU Verhaltenskodex
=8 ausgezeichnet als das
e T M energieeffizienteste
Rechenzentrurnm
Europa in 2023.

Durch PAC Analysten als fuhrend

positioniert und gelistet in der . Puoez  igg : Europe 2023
: 9 lSG Provider Lens u rovider Ler Eurcpe 2023 18G Provider Lens u
ISG Provider Lehd) i Sustainability and ESG Sustainability and ESG
Sustainability and ESG T::;:wloqy‘syo?uuons and Implementation Services-IT T\mLm S0l and ion Services-OT

Sustainabilityind ESGervices
(Europa).

Strategy and Enablement Services
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- . | e o
- P - - : Audit & Quantitat&
- - compliance adringlichkeit Kompetenzder
X" \ - inkl. Risiko Leute
) » . | | |

ZERO OUTAGE

Gesundheits Prozess Produkt &
checks einhaltung & Operatives
-disziplin Bereitsein

Bewusstsein
fur und Fehlervermeidung ab Scopinggemaln
Management von dem Moment der der Kunden
Risiken Vertragsunterschrift bedirfnisse

ZERO FAILURE

Qualitat
ISt d e r S C h I U SSG I Umsetzungs Planung des Besetzung der

qualitat durch 2QC? G CH xichtigen Leute

Z u m E rfO I g Standards Zusammenarbeit mi}:gﬁ?g[(igirt]g%en



Unselzuverlassiges
Partnernetzwerkermoglicht
Innovative Losungen.

5

500+ prominente Technologiend
Industriepartner unddienstleister,
sowie zahlreiche StattUps

@ Gemeinsamé&ntwicklungronLdsungen
@ Kompetenzerweiterung
@ Gemeinsam®@rojektumsetzung

@ CoInnovation

Ly
Y o =. Microsoft Y
vmware I i
il A intel
Vi|Path
aws
Hgn «D
|: Systems', 2.
Lenovo _, Y
%7 paloalto Google Cloud
—
Y E:g:gtitslzackard servicenow
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Uber26.000hoch-engagierte MENSCHEN MIT LEIDENSCHASRILLS
Expertenliefern mOd@rnSt . 1 A Wirbieten 20.00QzertifizierteExperten 10.00@ukunftskompetenzen

in Cloud, DigitalnfrastruktutundSicherheit800 KIExperten800 IT

- I " P ) , Architektenn 700 Scrum Master, 300 Agile Coaches.
Losungen mit Leidenschaft !
Sl . . - A Wirinvestierer8%unsere€BIT ischulungemindsindDACH
u nd erStkIaSS|g ‘ CLS Gewinneflr Excellence in Learning and Development.

A WirliefernQualitatund ExpertisbeiderDurchfiihrungon
I'T-Projekterweltweitin allenunsererBranchemundunserenfortfolio

UNSERE WERTE

A Wir sindiber26.000 Mitarbeiter in 27 Landern
. : L” unterschiedlichstdderkunft: Wir glauben fest daran, dass eine Kultur
\ r der Vielfalt und Inklusion ein Umfeld schaiftdem das beste
3 —1 N ' Kundenerlebnis erreicht wird.
—— :

A Wir schatzen und foérdern eine Kultur der Zusammenarbeitaite der
ihr Wissenihre ldeen und Meinungen einbringen kénnen. #oneTeam

TALENT MAGNET

‘ ‘

T-Systems ist ein Ort, an dem Menschen wachsen und sich entwickel
konnen. Wir schaffen echte People Experience. Wir hdren unseren
Mitarbeitern zu und handelin.

Wir sind Tomployein Deutschland und in Kernmarkten.



Produkte fur unsere

Geschaftskunde

‘Y

Cloud Management

Konnektivitat
& Infrastruktur |ICFSolutions

Security & Business Apps Agile Workplace



#1 #1 Q9%

Marktflhrer wertvollste europaische Marke 5G Coverage
fur Geschaftskunden wertvollste Telekommunikations in Deutschland
in Deutschland Marke der Welt

Unsere S'e @) (4p)

Key Facts

Wir haben eine starke

Position im Markt B @ ;@
0-—0 THIL

500 8/ > 8w

Deutscher Unternehmen TRI*Mpoints B2B _ der deutschen
arbeiten (Kundenzufriedenheit) A(C>>?H #B; GJ
auf dem Telekom Netz sind unsere Kunden

Profil Strategie & Transformation Netz,Produkte& Innovation Service & Marke 46



Auf einen Blick:
Wir sindlTelekom Deutschland
Geschaftskunden

Wir sind der bevorzugte Digitalisieruigstner von

2.5 Millionen Geschaftskunden

unsere

25.500 Expert*innen

sorgen gemeinsam mit

5.500 Partnern

fur

lhre Digitalisierung




LEADING DIGITAL

Unsere Mission B2B:

DIGI IALISI E RU NG Wir haben die brancheniibergreifende
] Digitalisierungskompetenz.
G E M E I N SAM Wir handelmemeinsanmit unseren
0

Kundinnen und Kunden als ihr Partner.

Wirmachenes maoglich. Wir gehen die digitalen
Herausforderungen mit unseren Kunden an.
L]

Profil Strategie & Transformation Netz,Produkte& Innovation Service & Marke 48




N

Gemeinsam

mehr erreichen:

Mit starken Partnern ermoglichen wir
ein noch breiteres Spektrum in der

Digitalisierung

Unser breites BusineBertfoliomacht unsere
Kunden in der digitalen Welt erfolgreich

Digitalisierungs Industrie
rojekte Knowhow
o bro) Docuﬁlgn_g B% Microsoft
Applikationen 2B. Y [ Office 365
o SARd
Infrastruktur & “oper a S
Cloud Management Cloud !
o
Security @,‘, Identity Management Csmapone  SAMSUNG

Industrial Control Systems
< ’ OSYAT "Cico

Netzwerk& z.B. ManagedSDNetworks

K%nnektivitéit FTTH  Global WAN loT sw®r
1

<7 upenasapp
m = Business
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