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Konzernlagebericht Deutsche Telekom.

Konzernumsatz wachst im Vergleich zum Vorjahr um 2,9 % auf 61,3 Mrd. €; Auslandsquote
des Konzernumsatzes wachst von 42,6 % auf 47,1% // Konzern-EBITDA bereinigt um
Sondereinfliisse um 6,2 % auf 19,4 Mrd. € verringert, EBITDA unbereinigt um 18,9 % auf
16,3 Mrd. € gesunken // Jahresliberschuss bereinigt um Sondereinfliisse von 5,1 Mrd. €
auf 4,3 Mrd. € verringert, Jahresiiberschuss unbereinigt von 6,0 Mrd. € auf 3,6 Mrd. €
gesunken // Free Cash-Flow vor Ausschiittung von 5,7 Mrd. € auf 2,4 Mrd. € verringert;
darin enthalten Auszahlungen fiir den Erwerb von FCC-Lizenzen in H6he von 3,3 Mrd. €

// Dividendenvorschlag mit 0,72 € auf Vorjahresniveau

Anzahl der Mobilfunkkunden wéachst einschliellich der Akquisitionen auf 106,4 Mio. Kunden
// Starkes DSL-Wachstum: Breitbandanschliisse um 3,2 Mio. einschlief}lich DSL:Resale auf
11,7 Mio. im In- und Ausland gesteigert // Geschéftsfeld Geschaftskunden gewinnt weitere
Grofauftrage und steigert Auftragseingang um 3,8 % auf 14,1 Mrd. €

Konzernumsatz wachst weiter.

Das Geschaéftsjahr 2006 war fiir die Deutsche Telekom gepragt von dem
rasanten technologischen Wandel und dem harten Wettbewerb in der
Telekommunikationsbranche. Dabei kennzeichneten zwei gegenlaufige
Trends die Entwicklung: Die auslandischen Absatzmérkte der Deutschen
Telekom entwickelten sich positiv; dies gilt insbesondere fiir den Schltissel-
markt in den USA. Auf den inlandischen Markten belasteten sowohl das
langsamere Wachstum auf dem Mobilfunkmarkt als auch der schnellere
Preisverfall im Telekommunikationsmarkt das Geschaft.

Insgesamt stieg der Konzernumsatz im Vergleich zum Vorjahr um 2,9 % auf
61,3 Mrd. €. Der Auslandsbeitrag am Konzernumsatz lag bei 28,9 Mrd. €
bzw. 47,1 %. Ausschlaggebend fir die positive Entwicklung des Umsatzes
war zum einen das anhaltende Kundenwachstum bei T-Mobile USA, zum
anderen wurden im Berichtsjahr erstmals die Umsétze der Tochtergesell-
schaften gedas, tele.ring und PTC von insgesamt 1,2 Mrd. € einbezogen.
Demgegeniber ging der Inlandsumsatz durch den starken Wettbewerbs-
und Preisdruck von 34,2 Mrd. € auf 32,4 Mrd. € zur(ick.

Das Konzern-EBITDA verringerte sich im Berichtsjahr um rund 3,8 Mrd. €
bzw. 18,9 % auf 16,3 Mrd. €. Dabei wurde das EBITDA 2006 durch min-
dernde Sondereinfliisse in Hohe von rund 3,1 Mrd. € belastet. Hier handelt
es sich in Hohe von 2,8 Mrd. € um Aufwendungen fir Personalmainahmen.
Bereinigt um Sondereinfliisse von insgesamt 3,1 Mrd. € sank das EBITDA
von 20,7 Mrd. € auf 19,4 Mrd. €.

Der Jahrestiberschuss sank im Vergleich zum Vorjahr um 2,4 Mrd. € auf
rund 3,6 Mrd. €. Zu dieser Entwicklung trug - neben dem EBITDA - vor
allem das Finanzergebnis bei. Positiv beeinflusst wurde der Jahrestiber-
schuss insbesondere durch den Verlauf der Ertragsteuern. Bereinigt um
Sondereinflisse belief sich der Jahrestiberschuss in der Berichtsperiode
auf rund 4,3 Mrd. € gegentber 5,1 Mrd. € im Vorjahr.

Der Riickgang des Free Cash-Flows auf 2,4 Mrd. € beruht neben dem
Rickgang des operativen Geschéfts hauptséachlich auf dem erhéhten
Investitionsvolumen, insbesondere im Zusammenhang mit dem Erwerb
weiterer FCC-Lizenzen bei T-Mobile USA in Hohe von 3,3 Mrd. €.

Fir das Geschéftsjahr 2006 schlagt der Vorstand vor, eine Dividende von
0,72 € je Aktie auszuschitten. Damit liegt die Dividende auf dem Niveau
des Vorjahrs.

Die im Jahr 2005 beschlossene Verschmelzung der T-Online International
AG auf die Deutsche Telekom AG konnte am 6. Juni 2006 in das Handels-
register eingetragen und damit wirksam werden. Mit der Verschmelzung
ist das strategische Geschéftsfeld Breitband/Festnetz, das T-Com und
T-Online gemeinsam bilden, einen entscheidenden Schritt zur optimalen
Aufstellung weitergekommen. Nach Wirksamwerden der Verschmelzung
wird in der Berichterstattung das Geschéftsfeld Breitband/Festnetz nach
Inland und Ausland differenziert.

Geschaftsfeld Mobilfunk bleibt zentraler Wachstumsmotor.

Das Geschaftsfeld Mobilfunk war auch 2006 der Wachstumstreiber des
Konzerns. T-Mobile konnte sowohl beim Umsatz als auch bei den Kunden-
zahlen einen deutlichen Zuwachs erzielen. Einen wesentlichen Beitrag
dazu leisteten die neu konsolidierten Gesellschaften tele.ring und PTC.

Die erfolgreichste der T-Mobile Gesellschaften war erneut T-Mobile USA
mit 3,4 Mio. Neukunden. Insgesamt zéhlte T-Mobile USA zum Jahresende
25 Mio. Kunden. T-Mobile Deutschland erreichte im Berichtsjahr einen
Zuwachs um 1,4 Mio. neue Kunden auf insgesamt 31,4 Mio. Kunden. Diesen



Erfolg verdankt das Geschéftsfeld vor allem den intensiven Marktaktivitaten
zur Kundengewinnung. Ein Erfolgsangebot war z. B. die Vermarktung von
Tarifen mit Inklusivminuten (,Relax-Tarife"). In Grof3britannien konnte T-Mobile
UK (einschlieBlich Virgin Mobile) rund 0,9 Mio. neue Kunden gewinnen.
Auch zu diesem Zuwachs trugen mafigeblich neue Tarifmodelle (wie ,Flext”)
bei. Erfreulich entwickelten sich auch die Kundenzahlen der T-Mobile
Czech Republic. In Osterreich konnte die Kundenzahl tiber die Akquisition
der tele.ring deutlich gesteigert werden. Die wesentlichen osteuropaischen
Mobilfunkgesellschaften in Ungarn, der Slowakei, Kroatien, Montenegro
und Mazedonien konnten insgesamt einen deutlichen Zuwachs um 0,8 Mio.
auf tiber 10 Mio. Mobilfunkkunden erzielen. Seit November 2006 wird die
polnische PTC voll konsolidiert. Sie hatte zum Jahresende 12,2 Mio. Kunden.

Die T-Mobile USA hat sich an einer Spektrumsauktion der amerikanischen
Telekommunikationsbehdrde FCC beteiligt und konnte Spektrum im Wert
von 3,3 Mrd. € hinzukaufen. Dieses Spektrum ist die Grundlage dafiir,
dass T-Mobile USA auf dem US-amerikanischen Markt den Kundenstamm
weiter ausbauen und innovative Produkte auf Basis neuer Technologien
einflihren kann.

Geschaftsfeld Breitband/Festnetz mit deutlichem Wachstum bei DSL.
Wesentlicher Treiber der Geschéftsentwicklung im strategischen Geschéfts-
feld Breitband/Festnetz blieb die dynamische Entwicklung des Breitband-
markts. So konnte das Geschaftsfeld die Zahl der Breitbandkunden 2006
sowohl bei den Anschliissen als auch bei den Tarifen erneut deutlich
ausbauen:

Die Zahl der Breitbandanschliisse im In- und Ausland (einschliefilich
Ost- und Westeuropa) stieg um rund 36 % auf 11,7 Mio. (2005: 8,6 Mio.).

Im Inland profitierte das Geschéftsfeld von der allgemeinen Dynamik des
Breitbandmarkts. Dartiber hinaus konnte die Zahl der Kunden durch inte-
grierte Komplettangebote - bestehend aus Sprachtelefonie, breitbandigem
Internet und TV-Entertainment (Single-, Double- und Triple-Play-) Paketen -
sowie neue Service Angebote ausgebaut werden. In der Summe waren

im Inland Ende 2006 rund 10,3 Mio. (2005: 7,9 Mio.) von T-Com bereit-
gestellte DSL-Anschliisse in Betrieb; das entspricht im Jahresvergleich
einem Wachstum von 2,4 Mio. DSL-Anschliissen.

Gleichwohl verschérfte sich der Wettbewerb im Breitbandmarkt auch
2006 weiter. Folge war ein erheblicher Preisverfall im Bereich der ISP-Tarife
und zum Jahresende auch zunehmend der Komplettangebote. Kenn-
zeichnend fiir das gesamte Breitbandgeschaft waren verstarkte Aktivitaten
europdischer Telekommunikationsunternehmen und Teilnehmernetz-
betreiber.

T-Com partizipierte an der dynamischen Marktentwicklung insbesondere
Uber das DSL-Resale-Geschaft sowie tiber die Vermarktung hochbitratig
entbiindelter Teilnehmeranschlussleitungen. So konnte die Zahl der
DSL-Resale-Anschlisse gegentiber dem Vorjahr um 1,6 Mio. auf 3,2 Mio.
DSL-Resale-Anschliisse ausgebaut werden.
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Finanzkennzahlen Deutsche Telekom Konzern

in Mio. € 2006 2005 2004
Umsatzerlose 61347 59604 57353
davon: Auslandsumsatz 28 887 25421 22612
EBITDA® 16 321 20119 19392
EBITDA (bereinigt um Sondereinfliisse) 19434 20729 19620
Jahrestiberschuss ® 3574 6021 2018
Jahrestiberschuss
(bereinigt um Sondereinflisse)2 P 4275 5131 4159
Konzemiiberschuss® 3165 5589 1594
Konzerntiberschuss
(bereinigt um Sondereinflisse)2 P 3850 4668 3680
Eigenkapital ® 49670 48599 45512
Netto-Finanzverbindlichkeiten 39 555 38639 39913
Free Cash-Flow (vor Ausschiittung) ¢ 2389 5729 10310
Mitarbeiter im Jahresdurchschnitt 248480 244026 247559

o

o

o

o

Die Deutsche Telekom definiert das EBITDA als Betriebsergebnis vor Abschreibungen auf
Immaterielle Vermdgenswerte und Sachanlagen. Eine detaillierte Erklarung der EBITDA-
wirksamen Sondereinfliisse, des bereinigten EBITDA sowie der ergebniswirksamen Sonder-
einflisse des bereinigten Jahrestiberschusses und Konzerniiberschusses befindet sich im
Kapitel ,Unsere Geschaftsentwicklung®.

Die Vorjahreswerte wurden auf Grund der geanderten Bilanzierungs- und Bewertungsmethode
von versicherungsmathematischen Gewinnen und Verlusten angepasst. Nahere Erlauterungen
befinden sich im Konzernabschluss unter der Anmerkung 29.

Die Kennzahl ,Netto-Finanzverbindlichkeiten wird von filhrenden Entscheidungstragern

der Deutschen Telekom zur Steuerung und Kontrolle des Schuldenmanagements verwendet.
Sie ist im Wettbewerbsumfeld der Deutschen Telekom tblich. Die Definition der Kennzahl
kann jedoch bei anderen Unternehmen abweichend sein. Eine detaillierte Herleitung befindet
sich im Kapitel ,Unsere Geschaftsentwicklung”.

Die Kennzahl ,Free Cash-Flow (vor Ausschtittung)* wird nach Auffassung der Deutschen
Telekom von Investoren als Maf3stab verwendet, um den Cash-Flow aus Geschaftstatigkeit
nach Abzug von Auszahlungen fir Investitionen in Immaterielle Vermogenswerte (ohne
Gooduwill) und Sachanlagen vor allem in Hinblick auf Investitionen in Beteiligungen und die
Ruickzahlung von Verbindlichkeiten zu beurteilen. Der ,Free Cash-Flow (vor Ausschtittung)”
sollte nicht zur Betrachtung der Finanzlage herangezogen werden. Auf Grund unter-
schiedlicher Definitionen ist die Vergleichbarkeit mit ahnlichen bekannten Gréen und
Veroffentlichungen eingeschrankt. Eine detaillierte Herleitung befindet sich im Kapitel
L,Unsere Geschéftsentwicklung®.
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Seit der Verschmelzung von der T-Online International AG auf die Deutsche
Telekom AG ist das Geschaftsfeld Breitband/Festnetz in der Lage, voll-
standig integrierte Angebote flir die Sprach- und Internetkommunikation
anzubieten. Durch den Markterfolg der Mitte September neu eingefiihrten
Komplettangebote konnte T-Com im vierten Quartal 563 Tsd. neue Breit-
bandanschlusskunden gewinnen, was den hochsten Quartalszuwachs
bei DSL seit Markteinflihrung der DSL-Breitbandtechnologie darstellt.

Es ist T-Com mit der neuen Tariffamilie verstarkt gelungen, vormals reine
Sprachtelefonie- bzw. Schmalband-Internetkunden erstmals flr Breitband-
technologie zu gewinnen.

Im August startete T-Com im Inland in das Triple-Play-Zeitalter: Uber das
T-Com VDSL-Netz erhalten die Kunden in zehn deutschen Ballungszentren
nun Uber einen einzigen Anschluss Sprachkommunikation, Internetzugang
und Internet Protocol TV (IPTV) in Top-Qualitat. So 6ffnete die T-Com zum
Bundesligastart die Tore zu den neuen Welten multimedialer Anwendungen
mit dem Angebot ,Bundesliga auf Premiere powered by T-Com*®. Nicht nur
im Inland sondern auch in Ost- und Westeuropa wurden im zweiten Halb-
jahr 2006 erstmalig Triple-Play-Angebote auf den Markt gebracht. In West-
europa trugen die Einfiihrung des Triple-Play-Angebotes in Frankreich
sowie der weitere Ausbau der eigenen Infrastruktur dazu bei, dass T-Com
nun auch hier im Hinblick auf den Breitbandanschluss signifikant am Markt-
wachstum partizipiert. Die Zahl der Breitbandanschlisse auf eigenem
Netz in Westeuropa stieg um das Fiinffache auf 445 Tsd. und in Osteuropa
um 424 Tsd. auf 992 Tsd. zum Jahresende 2006. Insgesamt stiegen die
Breitbandanschlisse im Ausland, d. h. in West- und Osteuropa, um mehr
als das Doppelte auf 1,4 Mio.

Ebenso erfolgreich wie die Entwicklung bei den Breitbandanschliissen
verlief der weitere Ausbau der DSL-Taritkundenbasis. Mit einem deutlichen
Anstieg um 45 % erhéhte sich die Zahl der DSL-Tarifkunden auf insgesamt
8,0 Mio. Im Vergleich zum Vorjahr stieg die DSL-Tarifkundenbasis im Inland
um 1,8 Mio. auf 6,3. Mio. Speziell im vierten Quartal konnte T-Com nach
Einflihrung der Komplettpakete besonders starke Zuwachse verzeichnen.
Insgesamt konnte T-Com mehr ISP-Tarif- als Breitbandanschlusskunden
gewinnen, was eine Aufwertung der Kundenbasis bedeutet, da die Anzahl
der DSL-Anschliisse mit Fremd-ISP deutlich rlicklaufig ist.

Im Bereich der Verticals - der Konsumentenmarken, mit denen spezifische
junge Wachstumsmarkte adressiert werden - setzte Musicload als einer
der fiihrenden Online-Musikdownloadanbieter die positive Entwicklung fort.
Im September startete Musicload ein neues Abonnement-Modell, das den
Kunden gegen ein monatliches Entgelt Zugriff auf mehr als 1,8 Mio. Musik-
titel bietet. Fiir viele Verbraucher stellt die Abonnement-Lsung eine attraktive
Alternative zum Musikkauf im Internet dar. Das Angebot von Gamesload
umfasst inzwischen mehr als 440 Download-Spiele und tiber 120 Games

in der Games Flatrate. Musicload und Gamesload gehéren in den entspre-
chenden Zielgruppen jeweils zu den fihrenden deutschen Online-Platt-
formen. Im November des Berichtsjahres flihrte T-Com Softwareload, ein
neues Download-Portal flir Software-Programme, ein. Softwareload bietet
eine Auswahl von mehr als 17 000 Titeln aus unterschiedlichen Anwendungs-
bereichen.

Die Zahl der Schmalbandanschlisse sank im In- und Ausland im Jahres-
verlauf um 5,3 % auf 39,0 Mio. (2005: 41,2 Mio.). Im Inland nahm die Zahl
der Schmalbandanschlisse gegentiber der Vorperiode um 5,7 % auf
33,2 Mio. ab (2005: 35,2 Mio.). Die wesentlichen Griinde hierfiir sind der
Wechsel von Kunden zu Festnetzwettbewerbern sowie eine zunehmende
Substitution durch den Mobilfunk und Kabelnetzbetreiber. Der Bestand
an T-ISDN Anschlissen ging im Vergleich zum Vorjahr Gberproportional
zurlick; er sank um 8,2 % auf 9,0 Mio. Anschlisse (2005: 9,8 Mio.).
Einer der Griinde dafur ist der Wechsel von DSL-Kunden von T-ISDN

auf einen analogen T-Net Anschluss.

Die Entwicklung der Verbindungsminuten im Inland war 2006 von gegen-
laufigen Trends gekennzeichnet: Durch die erfolgreiche Vermarktung

der Optionstarife konnte T-Com die Minutenloyalitat in allen Verbindungs-
bereichen (Ort, Deutschland, Welt und Draht-Funk) starken: Die Zahl der
Optionstarifkunden' betrug zum Ende der Berichtsperiode 16,5 Mio.,
was einer Penetrationsrate 2 von fast 50 % entspricht. Die Gesamt-Minuten-
loyalitat® nahm im Jahresverlauf um 4,7 Prozentpunkte auf insgesamt
68,4 % zu. T-Com ist es damit gelungen, Call-by-Call- und Preselection-
Angebote von Wettbewerbern zurlickzudréangen. Trotz der positiven
Entwicklung der Minutenloyalitat ist die absolute Zahl von Verbindungs-
minuten im Netz der T-Com jedoch - als Folge der fortschreitenden
Anschlussverluste und der Substitutionseffekte wie Voice over IP oder
Fixed-to-Mobile-Substitution - nach wie vor riicklaufig.

Das Geschaft mit Wiederverkaufern (Wholesale Services) weist fiir 2006
ebenfalls unterschiedliche Entwicklungen auf: Das Geschéft mit Inter-
connection-Verbindungen ging auf Grund einer zunehmenden direkten
Netzzusammenschaltung der Wettbewerber, Preissenkungen der Inter-
connectionentgelte sowie Riickgédngen bei Call-by-Call- und Preselection-
Minuten zurtick. Dem standen starke Anstiege bei den entbiindelten
Teilnehmeranschlussleitungen mit 4,7 Mio. (2005: 3,3 Mio.) und DSL-
Resale-Anschliissen mit 3,2 Mio. (2005: 1,6 Mio.) gegentiber. Insgesamt
war das Geschéft im Bereich Wholesale Services weiter erheblich von
regulatorischen Eingriffen beeinflusst. Belastend wirkten sich dartber
hinaus vor allem Preissenkungen fir Teilnehmeranschlussleitung und fiir
DSL-Resale-Produkte aus. In dem von einem Preisverfall gekennzeichneten
Geschaft mit internationalen Netzbetreibern (International Carrier Sales

& Solutions Geschéft) konzentrierte sich T-Com auf das margenstarke
Geschaft.

! Optionstarife inklusive PSTN-Optionstarife der neuen ,3x3 Komplettpakete* und VolP Flatrates.

2 Optionstarife PSTN (ohne VolP) zu Schmalbandanschltssen.

3 Durchschnittlicher Marktanteil (Ort, Deutschland, Welt und Draht-Funk) von T-Com basierend
auf dem im T-Com PSTN-Netzwerk generierten Gesamtverkehr.



Geschaftsfeld Geschaftskunden steigert Auftragseingang

trotz schwierigem Marktumfeld.

Im strategischen Geschaftsfeld Geschaftskunden war das Berichtsjahr
gepragt von einer weiteren Wettbewerbsverscharfung, anhaltenden
Konsolidierung und einem massiven Preisverfall im klassischen Telekom-
munikationsgeschéft. Dennoch konnte auf Grund erfolgreicher Vertrags-
abschlisse der Auftragseingang gegenlber dem Vorjahr um insgesamt
3,8 % ausgebaut werden. Der Gesamtumsatz lag im Berichtsjahr bei
12,6 Mrd. € und verringerte sich damit leicht um 1,8 %. Ein wesentlicher
Grund dafir sind riicklaufige Umsétze im Bereich Telekommunikations-
dienste - sowohl bei multinationalen Geschaftskunden der Geschafts-
einheit Enterprise Services als auch bei den mittelstandischen Kunden
der Geschéftseinheit Business Services. Darliber hinaus schlugen zurtick-
gehende Umsitze bei Dienstleistungen rund um PC-Arbeitsplatzsysteme
innerhalb des Deutsche Telekom Konzerns negativ zu Buche.

Konzernstruktur.
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Das internationale Geschaft entwickelte sich hingegen deutlich positiv.
Insgesamt erzielte T-Systems hier gegentiber dem Vorjahr ein Umsatzplus
von 18,2 %. Dieses Wachstum ist grofitenteils auf die Integration der
gedas AG im Berichtsjahr zuriickzufiihren.

Das Geschaft mit Kunden aufierhalb des Deutsche Telekom Konzerns
konnte stabilisiert werden und liegt auf Vorjahresniveau. Dazu trugen im
Wesentlichen die positiven Geschéfte mit Services rund um PC-Arbeits-
platze und mit der Entwicklung und Integration von Software-Systemen im
Geschaftsbereich Enterprise Services bei. Die Geschéftseinheit Business
Services, die die kleinen bis grofien Mittelstandskunden bedient, ist in
Deutschland weiterhin Marktfihrer. Sie konnte den Umsatz im IT-Geschaft
gegenliber dem Vorjahr deutlich um 53,6 % ausbauen. Allerdings konnte
diese positive Entwicklung die ricklaufigen Umsétze im traditionellen
Telekommunikationsbereich nicht iberkompensieren.

Ein Wachstumsmotor war auch das Geschaft mit Kommunikationslésungen
auf Basis des Internet-Protokolls (IP). Insgesamt konnten die positiven
Entwicklungen allerdings den Riickgang bei traditionellen Datenkommu-
nikationsleistungen noch nicht ausgleichen.

Verschmelzung von T-Online International AG auf die Deutsche Telekom AG seit

6. Juni 2006 wirksam // KfW Bankengruppe verkauft Telekom-Aktien an Blackstone
Group // Ubernahme von gedas und tele.ring abgeschlossen // PTC erstmals
voll konsolidiert // Fihrungsspitze des Konzerns neu ausgerichtet

Die Deutsche Telekom ist ein integrierter Telekommunikationsanbieter.
Der Konzern bietet seinen Kunden weltweit ein umfassendes Spektrum an
modernen Dienstleistungen aus den Bereichen Telekommunikation und
Informationstechnologie. Seit 2005 richtet der Konzern seine Strukturen
und Prozesse auf die drei wesentlichen Wachstumsfelder der Branche aus:
Mobilfunk, Breitband/Festnetz und Geschéftskunden.

Organisationsstruktur und Geschéftstatigkeit.

Das strategische Geschéftsfeld Mobilfunk umfasst samtliche Aktivitaten
der T-Mobile International AG & Co. KG sowie weitere Mobilfunkaktivitaten
der Deutschen Telekom in Mittel- und Osteuropa. T-Mobile ist in Deutsch-
land, den USA, GroBbritannien, den Niederlanden, Osterreich, der
Tschechischen Republik, Ungamn, der Slowakei, Kroatien und Mazedonien

sowie Montenegro vertreten. Auierdem besteht eine Beteiligung in Polen
(PTC), die seit November 2006 voll konsolidiert wird. Alle Einheiten der
T-Mobile bieten ihren Privat- und Geschéftskunden digitale mobile Sprach-
und Datendienste an. In Verbindung mit den angebotenen Diensten ver-
kauft T-Mobile auBerdem Hardware und andere Endgerate. Dariiber hinaus
erfolgt der Vertrieb der T-Mobile Dienste auch an Wiederverkéaufer sowie an
Gesellschaften, die Netzleistungen einkaufen und selbststandig an Dritte
vermarkten (Mobile Virtual Network Operator; MVNO).

Das strategische Geschéftsfeld Breitband/Festnetz bietet Privatkunden
und kleinen Geschéftskunden mittels moderner Infrastruktur klassische
Festnetzleistungen, breitbandige Internetanschlisse sowie Multimedia-
Dienstleistungen an. Darliber hinaus betreibt das strategische Geschaftsfeld
Breitband/Festnetz das Geschéft mit den nationalen und internationalen
Netzbetreibern sowie mit den Wiederverkaufern (Wholesale einschliefilich
Resale). Weiterhin erbringt es TK-Vorleistungen flr die anderen strate-
gischen Geschéftsfelder der Deutschen Telekom.
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Mit Wirksamwerden der Verschmelzung der T-Online International AG auf
die Deutsche Telekom AG am 6. Juni 2006 wird Gber T-Online nicht mehr
als eigene Einheit berichtet. Im Markt wird T-Online aber weiterhin als
Produktmarke geflhrt. Fir die Berichterstattung wird das Geschaftsfeld
Breitband/Festnetz seit dem zweiten Halbjahr 2006 nach Inland und Aus-
land differenziert. Der Ausweis der Scout24-Gruppe erfolgt entsprechend
dem Sitz der Muttergesellschaft im Inland.

Im Ausland ist das Geschaftsfeld Breitband/Festnetz sowohl in Westeuropa
als auch in Osteuropa vertreten: Frankreich, Spanien, Portugal, Osterreich,
Schweiz, Ungarn, Slowakei, Kroatien, Mazedonien, Montenegro, Bulgarien
und Ruménien.

Das Geschaftsfeld Breitband/Festnetz betreibt in Deutschland eine der
weltweit modernsten und leistungsfahigsten Infrastrukturen fiir den schnellen
und sicheren Informationsaustausch - darunter mehr als 200 000 Kilometer
Glasfaser und ein IP-Netz auf Basis der zukunftsweisenden MPLS (Multi
Protocol Label Switching)-Technik.

Die Netzinfrastruktur fiir den Zukunftsmarkt der Breitbandkommunikation
wurde vom Geschéftsfeld in weiten Teilen Deutschlands ausgebaut. Zum
Jahresende 2006 stand die DSL-Technik fiir den schnellen Internetzugang
fast 93 % aller Anschlusskunden von T-Com zur Verfligung. Parallel zum
weiteren Ausbau des T-DSL Netzes steigerte das Geschaftsfeld Breitband/

Festnetz die Leistung der breitbandigen Internetanschlisse. In zehn Ballungs-

raumen wurde auf der Basis der VDSL-Technik eine hochmoderne Glas-
faser-Infrastruktur fiir Highspeed-Anschliisse ans Internet aufgebaut. Die
Anschliisse bieten Ubertragungsraten von bis zu 50 Megabit pro Sekunde
(Mbit/s). Ende 2006 sind bereits rund 6 Mio. Haushalte in den zehn
Grofiraumen tber das Hochgeschwindigkeitsnetz erreichbar. Auch aufier-
halb der Highspeed-Regionen werden die Ubertragungsraten ftir T-DSL
Kunden erhoht. Die dafir eingesetzte ADSL2+ Technologie erschliefit den
Kunden Bandbreiten von bis zu 16 Megabit pro Sekunde.

T-Systems ist die Geschéaftskundensparte der Deutschen Telekom. Das

strategische Geschaftsfeld Geschéaftskunden gliedert sich in zwei Geschéfts-

einheiten: T-Systems Enterprise Services betreut rund 60 multinationale
Konzerne sowie grofie Institutionen der dffentlichen Hand. T-Systems Busi-
ness Services betreut rund 160 000 grofie und mittelstandische Geschéfts-
kunden. T-Systems ist tiber Tochterunternehmen in mehr als 20 Landern
vertreten, primar in Deutschland und den westeuropéischen Landern
Frankreich, Spanien, Italien, Grof3britannien, Osterreich, Schweiz, Belgien
und Niederlande.

Der Dienstleister bietet seinen Kunden - aus einer Hand - die gesamte
Palette der Informations- und Kommunikationstechnik (ICT = Information
and Communication Technology). Auf Basis des umfassenden Know-hows
aus diesen beiden Welten entwickelt T-Systems integrierte ICT-Lésungen.
Fur die Grolkunden entwickelt und betreibt T-Systems Infrastruktur- und
Branchenldsungen. Zudem bietet das Geschéftsfeld internationales Out-
sourcing an und Gbernimmt ganze Geschaftsprozesse (Business Process
Outsourcing), wie etwa die Gehaltsabrechnung. Das Angebot fir den
Mittelstand reicht von kostengtinstigen Standardprodukten, Gber Hoch-
leistungsnetze auf Basis des Internet-Protokolls (IP) bis hin zur Entwicklung
kompletter ICT-Lésungen.

Tiefe Kenntnisse der Branche und des jeweiligen Kunden setzen die
vertikalen, also branchenspezifischen Leistungen von T-Systems voraus.
Die Branchen Offentliche Hand (Public), Telekommunikation und Auto-
mobilindustrie (Automotive) bedient T-Systems entlang der gesamten
Wertschopfungskette mit vertikalen Losungen. Weitere Branchen geht
T-Systems selektiv an - d. h. mit ausgewahlten, erfolgreichen Losungen.
Dazu gehoren: Gesundheit, Reise, Transport, Logistik, Finanzen, Luft-
fahrt und Verteidigung. Mit ihrem umfassenden Know-how in diesen
Branchen bietet T-Systems ihren Kunden die richtige Balance zwischen
individuellen Lésungen und Standardisierungen und damit Flexibilitats-
vorteile hinsichtlich der Faktoren Qualitét, Zeit und Kosten.

Neben den drei strategischen Geschaftsfeldern bildet die Organisations-
struktur des Deutsche Telekom Konzerns den Bereich Konzernzentrale &
Shared Services ab. Er umfasst alle Konzerneinheiten und Beteiligungen,
die nicht direkt einem strategischen Geschéftsfeld zugeordnet sind. Die
Konzernzentrale Gibernimmt die strategischen und geschéftsfeldiiber-
greifenden Steuerungsaufgaben. Die Wahrnehmung aller sonstigen
operativen Aufgaben, die nicht unmittelbar im Zusammenhang mit dem
Kerngeschéft der strategischen Geschaftsfelder stehen, obliegt den so
genannten Shared Services. Dazu zahlen der Bereich ,Grundstiicke und
Gebaude”, der unter anderem das Immobilienvermdgen der Deutschen
Telekom AG steuert und bewirtschaftet, die DeTeFleetServices GmbH

als Komplettanbieter von Fuhrparkmanagement- und Mobilitatsleistungen
und Vivento, verantwortlich fir das Personaliiberhang- und Vermittlungs-
management sowie die Schaffung von Beschéaftigungsmaéglichkeiten unter
anderem in den eigenen Business Lines. Die Shared Services erbringen
ihre Leistungen schwerpunktmafig in Deutschland. Der Bereich ,Grund-
stlicke und Gebaude" ist mit zwei Beteiligungen, die Facility-Management-
Leistungen anbieten, auch in Ungarn und seit Juni 2006 in der Slowakei
tatig. Zu den wesentlichen Tochtergesellschaften in den Shared Services
gehdren die DeTe Immobilien, Deutsche Telekom Immobilien und Service
GmbH, die GMG Generalmietgesellschaft mbH, die DFMG Deutsche
Funkturm GmbH, die PASM Power and Air Condition Solution Manage-
ment GmbH & Co. KG, die DeTeFleetServices GmbH, die Vivento Customer
Services GmbH und die Vivento Technical Services GmbH. Zu Beginn

des Jahres 2006 reduzierte die Deutsche Telekom AG ihre Beteiligung an
der Sireo Real Estate Management GmbH von 51 % auf 25,1 %.



Rechtliche Konzernstruktur.

Die Deutsche Telekom AG, Bonn, ist das Mutterunternehmen des Deutsche
Telekom Konzerns und zugleich dessen grofite operative Gesellschaft. Ihre
Aktien werden unter anderem an den Bérsen in Frankfurt, New York und
Tokio gehandelt. Sie befanden sich am 31. Dezember 2006 zu 68,3 %

im Streubesitz (2005: 62,51 %), zu 14,83 % im Besitz des Bundes (2005:
15,40 %) sowie zu 16,87 % im Besitz der KfW Bankengruppe (2005:
22,09%). Die dem Bund zuzurechnende Beteiligung betrug somit 31,70 %
(2005: 37,49 %).

Die Veranderung der Beteiligungsverhaltnisse zum Vorjahr beruht im
Wesentlichen darauf, dass sich der Anteil der KfW Bankengruppe durch
den Verkauf eines Aktienpakets an die private Investmentgesellschaft
Blackstone Group im April 2006 reduzierte. Der Anteil der Blackstone Group
zum 31. Dezember 2006 betragt 4,39 %. Die Blackstone Group hat sich
gegenlber der KW Bankengruppe im Rahmen einer Lock-Up-Verein-
barung verpflichtet, das erworbene Aktienpaket mindestens zwei Jahre zu
halten. Dartber hinaus hat die KIW Bankengruppe im Hinblick auf weitere
Verkéufe von Telekom-Aktien eine einjéhrige Haltefrist vereinbart.

Zum 31. Dezember 2006 betrug das Grundkapital der Deutschen Telekom
AG rund 11 164 Mio. €. Das Grundkapital ist in rund 4 361 Mio. Stlick
nennwertlose, auf den Namen lautende Stammaktien eingeteilt. Jede Aktie
gewahrt eine Stimme. Die Stimmrechte sind jedoch bei den eigenen Anteilen
(per 31. Dezember 2006: rund 1,9 Mio. Stiick) und den so genannten Trust
(Treuhénder)-Aktien (per 31. Dezember 2006: rund 21,5 Mio. Stiick) ein-
geschrankt. Die Trust-Aktien stehen im Zusammenhang mit der Akquisition
von VoiceStream und Powertel im Jahr 2001. Im Rahmen dieser Akquisition
begab die Deutsche Telekom neue Aktien aus genehmigtem Kapital an
Treuhander, unter anderem zu Gunsten von Inhabern von Optionsscheinen,
Optionen und Umtauschrechten. Hinsichtlich der an Trusts ausgegebenen
Aktien hat der jeweilige Treuh&nder fur die Zeit des Bestehens des Trusts auf
Stimmrechte und Bezugsrechte sowie grundsétzlich auf Dividendenrechte
verzichtet. Die an die Trusts ausgegebenen Aktien konnen auf Weisung der
Deutschen Telekom Gber die Borse verkauft werden, wenn die Berechtigten
ihre Options-, Umtausch- bzw. Wandlungsrechte nicht ausiiben oder diese
erléschen. Der VerauBerungserlos fliefit der Deutschen Telekom zu.

Die Satzung erméchtigt den Vorstand, das Grundkapital in der Zeit bis zum
17. Mai 2009 mit Zustimmung des Aufsichtsrats um bis zu 2 399 410 734,08 €
durch Ausgabe von bis zu 937 269 818 auf den Namen lautende Stlickaktien
gegen Sacheinlage zu erhohen (Genehmigtes Kapital 2004). Des Weiteren
erméchtigt die Satzung den Vorstand, das Grundkapital in der Zeit bis zum
2. Mai 2011 mit Zustimmung des Aufsichtsrats um bis zu 38 400 000 €
durch Ausgabe von bis zu 15 000 000 auf den Namen lautende Stiickaktien
gegen Bar- und/oder Sacheinlage zu erhéhen, wobei die neuen Aktien

nur zur Gewahrung von Aktien an Mitarbeiter der Deutschen Telekom AG
und der nachgeordneten verbundenen Unternehmen (Belegschaftsaktien)
ausgegeben werden dirfen (Genehmigtes Kapital 2006) [http://www.
telekom3.de/dtag/cms/contentblob/dt/de/37312/blobBinary/Satzung-
Deutsche-Telekom-AG.pdf].

DER KONZERNLAGEBERICHT
|
Konzernstruktur

Die Hauptversammlung vom 3. Mai 2006 hat den Vorstand erméchtigt, bis
zum 2. November 2007 insgesamt bis zu Stiick 419 807 790 Aktien der
Gesellschaft mit einem auf diese entfallenden Betrag am Grundkapital von
insgesamt bis zu 1 074 707 942,40 € zu erwerben, mit der Mafigabe, dass
auf die auf Grund dieser Erméchtigung erworbenen Aktien zusammen mit
anderen Aktien der Gesellschaft, welche die Gesellschaft bereits erworben
hat und noch besitzt oder die ihr gemafl §§ 71 d und 71 e AktG zuzurechnen
sind, zu keinem Zeitpunkt mehr als 10% des Grundkapitals der Gesell-
schaft entfallen. Der Erwerb kann auch durch von der Deutschen Telekom
AG im Sinn von § 17 AktG abhéngige Konzernunternehmen oder durch
Dritte fir Rechnung der Deutschen Telekom AG oder fiir Rechnung von
nach § 17 AktG abhangigen Konzernunternehmen der Deutschen Telekom
durchgefihrt werden. Der Erwerb kann unter Wahrung des Gleichbehand-
lungsgrundsatzes Uber die Borse oder mittels eines an alle Aktionare
gerichteten 6ffentlichen Kaufangebotes erfolgen. Der Vorstand ist nach
dem Hauptversammlungsbeschluss vom 3. Mai 2006 unter anderem

dazu erméchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats Aktien der Deutschen
Telekom AG, die auf Grund der vorstehenden Erméachtigung erworben
werden, einzuziehen, ohne dass die Einziehung oder ihre Durchfiihrung
eines weiteren Hauptversammlungsbeschlusses bedarf [http://www.
telekom3.de/dtag/cms/content/dt/de/7806].

Die wesentlichen Vereinbarungen der Deutschen Telekom AG, die eine
Klausel fiir den Fall einer Ubernahme der Deutschen Telekom AG enthalten,
betreffen hauptséchlich bilaterale Kreditfazilitdten sowie einen Darlehens-
vertrag. Im Ubernahmefall haben die jeweiligen Kreditgeber das Recht, die
Fazilitat zu kiindigen und ggf. fallig zu stellen bzw. die Riickzahlung des
Darlehens zu verlangen. Eine Ubernahme wird dabei angenommen, wenn
ein Dritter, dies kann auch eine gemeinschaftlich handelnde Gruppe sein,
die Kontrolle Giber die Deutsche Telekom AG erlangt.

Ferner haben die anderen Konsortialpartner von Toll Collect (DaimlerChrysler
Services AG und Cofiroute SA) eine Call Option fiir den Fall, dass ein Wechsel
in der Eigentimerstruktur der Deutschen Telekom AG dadurch eintritt, dass
mehr als 50 % des Aktienkapitals oder der Stimmrechte von einem neuen
Gesellschafter gehalten werden, die er zuvor nicht besaf}, und die anderen
Konsortialpartner diesem Wechsel nicht zugestimmt haben. Bei der Zu-
rechnung von Stimmrechten gilt § 22 Abs. 1 WpHG analog.

Die wesentlichen Beteiligungsgesellschaften der Deutschen Telekom AG
- ihr Umsatz macht zusammen mit dem der Deutschen Telekom AG mehr
als 90 % des Konzerns aus - werden im Konzern-Anhang im Abschnitt
,Grundlagen und Methoden® unter ,Konsolidierungskreis® aufgefiihrt.
Im Konzernabschluss der Deutschen Telekom werden neben der Deutschen
Telekom AG 71 inlandische und 204 auslandische Tochterunternehmen
voll konsolidiert (2005: 69 und 281). Zusatzlich werden 18 assoziierte
Unternehmen (2005: 22) und zwei Gemeinschaftsunternehmen (2005: 2)
nach der Equity-Methode einbezogen.
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Mit den Veranderungen im Konsolidierungskreis der Deutschen Telekom
verbinden sich sowohl Akquisitionen als auch Desinvestitionen. Im Geschafts-
feld Mobilfunk wurden zwei Beteiligungen neu einbezogen: Seit Mai 2006
die 6sterreichische Mobilfunkgruppe tele.ring und seit November 2006

das bisher at equity einbezogene polnische Unternehmen PTC. Im Geschafts-
feld Breitband/Festnetz wurden mehrere Gesellschaften erstmals kon-
solidiert: Seit Februar 2006 der bulgarische Internet-Service-Provider Orbitel
sowie seit April 2006 der ungarische Data Center-Betreiber Dataplex. Mit
dem dritten Quartal 2006 wurden dartber hinaus der ITC-Service-Provider
KFKI-LNX tiber die ungarische Magyar Telekom und der Internet-Service-
Provider Iskon Internet bei der kroatischen T-Hrvatski Telekom konsolidiert.
Zudem bezieht das Geschéftsfeld Geschéaftskunden das IT-Unternehmen
gedas seit April 2006 erstmals ein. Die Deutsche Telekom AG reduzierte
Anfang 2006 ihre Beteiligung an der Sireo Real Estate Asset Management
GmbH auf 25,1 %.

Die im Jahr 2005 beschlossene Verschmelzung der T-Online International
AG auf die Deutsche Telekom AG konnte auf Grund von Klagen einiger
T-Online Aktionare zunéchst nicht vollzogen werden. Mit dem am 1. Juni 2006
mitgeteilten Beschluss des Bundesgerichtshofs hatte das von der T-Online
International AG eingeleitete so genannte Freigabeverfahren jedoch end-
gliltig Erfolg, so dass die Verschmelzung am 6. Juni 2006 in das Handels-
register eingetragen und damit wirksam werden konnte.

Leitung und Kontrolle.

Die Fihrungs- und Kontrollstrukturen sowie das Vergitungssystem flr
Vorstand und Aufsichtsrat folgen den gesetzlichen Bestimmungen; sie
orientieren sich am langfristigen Erfolg des Konzerns. Sie folgen ins-
besondere den Vorgaben des Deutschen Corporate Governance Kodex.

Die Geschaftsverteilung des Vorstands sieht sechs Vorstandsbereiche vor.
Neben den zentralen Fihrungsbereichen des Vorstandsvorsitzenden, des
Vorstands Finanzen und des Vorstands Personal sind im Dezember 2006
drei Vorstandsbereiche gebildet worden, welche geschéftsfeldspezifische
und konzemtibergreifende Aufgaben verbinden: Vorstandsbereich Geschafts-
kunden und Produktion; Vorstandsbereich T-Com, Sales und Service sowie
Vorstandsbereich T-Mobile, Produktentwicklung und Produktinnovation.
Der Aufsichtsrat der Deutschen Telekom Uberwacht die Geschéftsfiihrung
des Vorstands und berét ihn. Der Aufsichtsrat setzt sich aus zwanzig Mit-
gliedern zusammen, von denen zehn Aufsichtsratsmitglieder die Aktionére
und zehn die Arbeitnehmer vertreten.

Der Aufsichtsrat der Deutschen Telekom hat Ende 2006 die Neuordnung
der Flihrungsspitze des Unternehmens beschlossen:

- Mit Wirkung zum 13. November wurde René Obermann - bisher als
Vorstandsmitglied zustandig fiir T-Mobile - als Nachfolger von Kai-Uwe
Ricke (mit Wirkung zum 12. November 2006 ausgeschieden) zum
neuen Vorsitzenden des Vorstands der Deutschen Telekom bestellt.

- Walter Raizner - bisher zustandig fiir das Geschéftsfeld Breitband/
Festnetz - ist mit Wirkung zum 5. Dezember 2006 aus dem Vorstand
ausgeschieden. Die Nachfolge trat zum 5. Dezember 2006 Timotheus
Hottges an, der als Mitglied des Vorstands nicht nur die Verantwortung
flr das strategische Geschaftsfeld Breitband/Festnetz ibernommen
hat, sondern auch das Service- und Vertriebsgeschéft von T-Com und
T-Mobile in Deutschland verantwortet.

- Hamid Akhavan ist ebenfalls zum 5. Dezember 2006 zum Mitglied des
Vorstands bestellt worden. Er ist verantwortlich fir die T-Mobile in Europa
und tbernimmt dartber hinaus die Verantwortung fiir einen integrierten
Marktangang in Ungarn, Kroatien und der Slowakei. Er fihrt zugleich
konzernlbergreifend die Themenbereiche ,Innovation“ und ,Produkt-
entwicklung” im Privatkundengeschaéft.

- Die Netz- und IT-Strategie sowie die Einkaufsverantwortung im Bereich
JInfrastruktur” liegen weiterhin bei Lothar Pauly, dem Vorstand von
T-Systems, der auch flr die Fiihrung des Geschéaftskundenbereichs
verantwortlich bleibt.

- Der langjahrige Personalvorstand Dr. Heinz Klinkhammer hat sein
Vorstandsamt zum 1. Januar 2007 aufgegeben. Finanzvorstand
Dr. Karl-Gerhard Eick flhrt seit dem 1. Januar 2007 das Vorstands-
ressort Personal kommissarisch. Zugleich bleibt er Finanzvorstand
und stellvertretender Vorstandsvorsitzender.

Das neue Fiihrungsteam soll die strategische Ausrichtung des Konzerns
national wie international weiterentwickeln. Im operativen Fokus wird die
Verbesserung der Servicequalitat und der Kundenzufriedenheit stehen.

Die Bestellung und Abberufung von Mitgliedern des Vorstands erfolgt auf
Grundlage der §§ 84, 85 AktG. Anderungen der Satzung richten sich nach
den §§ 179, 133 AktG, wobei der Aufsichtsrat auch erméchtigt ist, die
Satzung ohne Beschluss der Hauptversammlung an neue gesetzliche
Vorschriften anzupassen, die fiir die Gesellschaft verbindlich werden, und
Anderungen der Satzung zu beschliefien, die nur die Fassung betreffen.

Die GesamtvergUtung der sechs Mitglieder des Vorstands differenziert
sich in einem Verhaltnis von etwa einem Drittel in eine fixe und zu etwa zwei
Dritteln in eine jahrliche variable und eine langfristig ausgelegte variable
Vergutungskomponente (Mid-Term Incentive Plan). Die jahrliche variable
Vergitung bestimmt sich nach dem Grad der Erreichung der vom Préasidial-
ausschuss des Aufsichtsrats vor Beginn des Geschaftsjahres jedem Mit-
glied des Vorstands erteilten Zielvorgaben.

Die Gesamtvergiitung des Aufsichtsrats ist in § 13 der Satzung geregelt
und enthalt eine feste jahrliche Vergitung. Bei entsprechender Entwicklung
des Konzerniiberschusses je Stiickaktie kénnen die Aufsichtsrate eine
variable erfolgsorientierte Vergitung erhalten, die sich in kurzfristige und
langfristige Bestandteile unterteilt. Die Vergltung der Vorstande und

der Aufsichtsrate wird im Konzern-Anhang unter der Anmerkung 45 indivi-
dualisiert und aufgegliedert nach den einzelnen Vergiitungsbestandteilen
ausgewiesen.
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Konzernstrategie.

Das Markt- und Wettbewerbsumfeld der Deutschen Telekom stellt nach wie
vor enorme Herausforderungen an unseren Konzern. Dies auch, weil die
Rahmenbedingungen in den verschiedenen Méarkten unterschiedliche
Auspragungen aufweisen: Wahrend im Privatkundensegment europaweit
auch im Mobilfunk eine zunehmende Marktsattigung zu verzeichnen ist,
lassen sich in anderen Bereichen auch Wachstumsmarkte identifizieren.
Dazu z&hlen vor allem der Breitbandmarkt, die mobile Internetnutzung und
der Mobilfunkmarkt in den USA. Insbesondere in Deutschland aber trifft die
Deutsche Telekom auf ein verscharftes Wettbewerbsumfeld, das fir den
Konzern durch Marktanteilsverluste und Margenerosion gekennzeichnet ist.
Diese Entwicklungen werden durch staatliche Regulierungsmafinahmen
noch verstarkt.

Nach wie vor wachsen bislang getrennte Méarkte und Technologien weiter
zusammen. Dabei spielt das Internet-Protokoll (IP) - eine Technologie zur
Datentibertragung in leistungsfahigen, breitbandigen Netzen - eine wesent-
liche Treiberrolle. Fur unseren Konzern ergeben sich daraus sowohl Chancen
als auch Risiken: Die Chance liegt in unserer Fahigkeit zur Gestaltung
dieser Industrietransformation als integrierter Anbieter. Ein zentrales Risiko
ist die zunehmende Austauschbarkeit von Telekommunikationsangeboten.
Sie ruftimmer mehr Anbieter - auch aus benachbarten Industrien - auf den
Plan. Deren Geschéaftsmodelle kénnen teilweise erhebliche Implikationen
flr die Deutsche Telekom haben. Beispielhaft sei hier das wachsende
Angebot von internetbasierten Kommunikationstechnologien wie Voice
over IP (Sprachtelefonie iber das Internetprotokoll) genannt.

Im Geschéftsjahr 2006 hat die Deutsche Telekom eine Reihe wichtiger
Weichenstellungen vorgenommen, die zur Verbesserung der strategischen
Positionierung unseres Konzerns beigetragen haben: Die 2006 erfolgreich
abgeschlossene Verschmelzung von T-Online auf die Deutsche Telekom
hat aus Kundensicht bereits zu einem deutlich verbesserten Angebot geflhrt.
Dies war nur durch einen integrierten Marktauftritt im wettbewerbsintensiven
Breitbandmarkt méglich. Mit dem Erwerb von weiteren Spektrumnutzungs-
rechten in den USA konnte im Sommer 2006 eine wesentliche Voraus-
setzung flr die Steigerung unseres Umsatz-Marktanteils im dortigen Mobil-
funkmarkt geschaffen werden. In der Geschaftskundensparte konnten wir
unsere Kernkompetenz als Dienstleister fir Informations- und Kommunika-
tionstechnik weiter starken. So bauten wir mit der Integration der gedas-
Aktivitaten unsere Position auf dem Automobilsektor aus.

AuBBerdem konnten eine Reihe von Innovationen am Markt platziert werden.
Der Vermarktungsstart von Fernsehinhalten tiber das Internet-Protokoll
(IPTV) auf Basis des neuen Hochgeschwindigkeitsnetzes in Deutschland
stellt einen weiteren Meilenstein fr die Positionierung der Deutschen
Telekom im Markt fir breitbandige Dienste dar. Auch im Mobilfunk ist mit
der Einflihrung von HSDPA das mobile Breitband Realitat geworden. Im
Rahmen unserer Vertriebsoffensive konnten wir in Deutschland die Zahl
der DSL-Kunden auf tiber zehn Millionen erhéhen. Mit dem Telekom-Vorteil
lassen wir unsere Kunden von unserer Stérke als integrierter Telekommuni-
kationskonzern profitieren. Denn wer unsere Angebote aus Festnetz-
telefonie, Mobilfunk und Breitband kombiniert, kann Preisvorteile erzielen.
Nicht zuletzt mit der erfolgreichen Implementierung eines geschaftsfeld-
Ubergreifenden Kundenbeziehungsmanagements ist die Deutsche Telekom
nun besser in der Lage, integrierte Angebote auf die Kundenbedrfnisse
auszurichten.

Um in Zukunft unsere Kunden noch besser bedienen zu kénnen, verfolgt
die Deutsche Telekom mit aller Kraft eine nachhaltige Verbesserung der
Service-Kultur im Kundenkontakt. Auf dem Weg zum best angesehenen
Service-Unternehmen sollen sich alle Mitarbeiter konsequent an den
Bediirfnissen unserer Kunden ausrichten. Aus diesem Grund ergénzt die
marktbezogene Kundenzufriedenheit kiinftig die finanziellen Konzernziele.

Im deutschen Privatkundenmarkt richtet unser Konzern seine Anstrengungen
- vor dem Hintergrund erodierender Margen und Marktanteilsverlusten -
auf nachhaltige Ertragssicherung. Das Geschéft soll mit Tarifinnovationen
und Biindelprodukten weiter verteidigt werden. Im Breitbandmarkt wollen
wir das Geschaft weiter vorantreiben, sowohl im Bereich Mobilfunk (z. B.
mit UMTS) als auch im Bereich Festnetz (mit T-DSL/VDSL). Hierzu werden
wir das Hochgeschwindigkeitsnetz weiter ausbauen. Damit sehen wir uns
als Motor fiir das Etablieren eines neuen Markts, der tiber Sprachtelefonie
und breitbandiges Internet hinaus auch hochauflésendes Fernsehen
(HDTV) mit interaktivem Potenzial bietet.
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Entscheidend fiir die erfolgreiche Realisierung dieser Ziele ist das Angebot
von exklusiven, preisattraktiven Produkten mit einem hochwertigen Kunden-
service. Um dies gewahrleisten zu konnen, wird das Personal der Call-Center
und T-Punkte an die Markterfordernisse angepasst. So soll die Zahl der
T-Punkte signifikant erhéht werden. Etwa 35 000 Mitarbeiter fir die tech-
nische Infrastruktur und den Kundendienst sollen im Rahmen des Projekts
J-Service” ausgegliedert werden. Hinzu kommen etwa 10 000 Mitarbeiter
aus Call-Center-Bereichen. Ziel dieser Mainahmen ist, eine hohe Service-
qualitat zu wettbewerbsfahigen Rahmenbedingungen anzubieten. Dazu
gehort auch die Verbesserung der Produktivitat im Sinne des Kunden.

Mit einem optimierten Vertrieb, einer herausragenden Servicequalitat und
innovativen Produkten wollen wir die Kunden flr uns gewinnen.

Auf Basis einer vollstandig IP-basierten Produktionsarchitektur werden
wir langfristig mit unserem Konzern das modernste Produktangebot der
Informations- und Telekommunikationsindustrie schaffen, welches die
volle Interoperabilitat zwischen Festnetz und Mobilfunk einschliefit. Mit
der Optimierung der Netzinfrastruktur legen wir gleichzeitig einen bedeu-
tenden Grundstein fir nachhaltige Kosteneffizienz in der Produktion.
Die schlanken Kostenstrukturen streben wir sowohl fiir den Privat- als auch
Geschaftskundenbereich an.

Im europaischen Ausland wollen wir unseren Umsatz-Marktanteil konse-
quent ausbauen. In unseren Mobilfunk-Markten verfolgen wir dabei eine
sehr offensive Strategie sowohl durch Zugewinne von anderen Mobil-
funkbetreibern als auch durch Substitution des Festnetzes. Hier werden
insbesondere Service und attraktive Angebote in den Vordergrund gestellt.
Als integrierter Telekommunikationsanbieter in Ungarn, Kroatien und der
Slowakei werden wir auch in diesen Markten konsequent Triple-Play- und
Quadruple-Play-Angebote vermarkten. Triple-Play bezeichnet ein kombi-
niertes Angebot aus Sprachtelefonie, breitbandigem Internet und TV-
Entertainment, ein Quadruple-Play-Angebot beinhaltet dariiber hinaus
die Mobilfunk-Komponente. In Osteuropa wollen wir die hervorragende
Marktposition weiter gezielt ausbauen.

In den USA verzeichnet der Mobilfunkmarkt als Ganzes nach wie vor ein
starkes Teilnehmerwachstum, so dass sich die Deutsche Telekom hier die
Aufgabe stellt, schneller als der Markt zu wachsen, also Marktanteile zu
gewinnen. Gleichzeitig soll der durchschnittliche Umsatz pro Kunde stabil
gehalten werden. Der bisherige Erfolg der T-Mobile USA ist nicht zuletzt
auf die ausgezeichnete Servicequalitat zurlickzufihren. Mit den im Rahmen
der Spektrumsauktion erworbenen Frequenzen steht uns dafiir eine
erhohte Netzkapazitat zur Verfligung. Diese werden wir nutzen, um unser
Produktportfolio um attraktive Dienste zu ergénzen.

Im Geschéftskundensegment werden wir unsere Marktanteile im Bereich
Telekommunikation aggressiv verteidigen und bei Grof- und Mittelstands-
kunden wieder ausbauen. Gleichzeitig treten wir im Wachstumsbereich
Informationstechnologie (IT) mit Angeboten standardisierter IT-Dienst-
leistungen und -Lésungen flr den Mittelstand auf und bauen das IT-Out-
sourcing-Geschaft bei bestehenden und neuen GroSkunden aus. Zu den
marktseitigen Mafinahmen zahlt neben strategischen Preismainahmen
auch der schnelle Ausbau von IP-Services. Auf der Produktionsseite werden
wir tiber eine Konsolidierung der Plattformen weitere Effizienzpotenziale
realisieren. Uber die konsequente Ausrichtung von Produktionsarchitektur
und Geschéftsprozessen werden wir im Geschaftskundensegment bestens
in der Lage sein, den Markt mit einem Portfolio integrierter IT- und Telekom-
munikationslésungen zu wettbewerbsfahigen Konditionen zu bedienen.
Dies gilt sowohl fiir horizontale Lésungen auf bestimmten Wertschopfungs-
stufen als auch fur industriespezifische Losungen, etwa fiir die Automobil-
industrie oder den 6ffentlichen Sektor.

Wir wollen die Deutsche Telekom zum fiihrenden Dienstleistungsunter-
nehmen der Branche entwickeln. Hierzu werden wir den Servicegedanken
unternehmensweit eng in unsere Unternehmenskultur verankern. Sowohl
nach innen als auch insbesondere nach auien im Kundenkontakt soll
sich unser Unternehmen tiber eine beispielhafte Servicequalitat bewahren.
Das Erreichen dieses Ziels ,Servicefiihrerschaft” wird entscheidend sein
fir unseren nachhaltigen Erfolg im Wettbewerb.



Konzernsteuerung.

Die finanzwirtschaftliche Steuerung des Konzerns erfolgt mit Hilfe eines
Kennzahlensystems, das auf wenigen, eng aufeinander abgestimmten
Kerngréfien basiert. Diese Steuerungsgrofien definieren das Spannungs-
feld von Wachstum, Rentabilitat und finanzieller Sicherheit, in dem sich
der Konzern bei der Verfolgung seines Primérziels ,Profitables Wachstum*
bewegt:

EVA®,
Kapitalrendite

Rentabilitat

Finanzielle
Sicherheit

Wachstum

Relative Verschuldung?,
Gearing®

Umsatz,
Bereinigtes EBITDA®

®

Die Kennzahl ,Relative Verschuldung" setzt die Netto-Finanzverbindlichkeiten ins Verhéltnis
zu dem um Sondereinfliisse bereinigten EBITDA; ndhere Informationen im Kapitel ,Unsere
Geschaftsentwicklung®.

Die Kennzahl ,Gearing” setzt die Netto-Finanzverbindlichkeiten ins Verhaltnis zum Eigen-
kapital; ndhere Informationen im Kapitel ,Unsere Geschéaftsentwicklung".

Entspricht dem um Sondereinfliisse bereinigten EBITDA; nahere Informationen im Kapitel
L,Unsere Geschaftsentwicklung”.

o

o

Die Steigerung des Umsatzes ist die Ausgangsbasis nahezu jeder unter-
nehmerischen Erfolgsrechnung und tragt dem Gedanken substanziellen
Wachstums Rechnung. Eine weitere wichtige Erfolgsgrofie ist das EBITDA,
das dem Betriebsergebnis abzliglich Abschreibungen auf Immaterielle
Vermdgenswerte und Sachanlagen entspricht. Mit dem EBITDA-Wachstum
misst der Konzern die kurzfristige operative Leistungskraft und den Erfolg
der einzelnen Geschéftsbereiche. Neben dem EBITDA verwendet der
Konzern die Kennzahl EBITDA-Marge, die das EBITDA im Verhaltnis zum
Umsatz darstellt. Diese relative Grofie asst einen Vergleich der Ertragskraft
von ergebnisorientierten Bereichen unterschiedlicher Gréfien zu.

Die Orientierung an der finanziellen Sicherheit stellt sicher, dass auch in
Zukunft die Schuldentilgungsfahigkeit und die finanzielle Substanz des
Konzerns erhalten bleiben. Die finanzielle Sicherheit wird im Wesentlichen
mit den Kennzahlen ,Gearing” und ,Relative Verschuldung“ gemessen.
Ein Bestandteil der Kennzahlen sind die Netto-Finanzverbindlichkeiten, die
die Deutsche Telekom als eine wichtige Kenngréfie gegentiber Investoren,
Analysten und Ratingagenturen verwendet.
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Zur Messung der Rentabilitat der Geschéftsentwicklung nutzt der Konzern
die Kapitalrendite als relative Kenngréfie und den Economic Value Added
(EVA®) als wertorientierte Kennzahl.

Die Kapitalrendite gibt an, welches Ergebnis im Verhaltnis zum dafiir ein-
gesetzten Vermogen erwirtschaftet wurde. Zur Ermittlung der Kapitalrendite
wird das operative Ergebnis nach Abschreibungen und Steuern (entspricht
dem Net Operating Profit After Taxes; NOPAT) ins Verhaltnis zum daftir
notwendigen durchschnittlich im Jahresverlauf gebundenen Vermogen
(dies entspricht den Net Operating Assets; NOA) gesetzt.

Ziel der Deutschen Telekom ist es, die aus dem Kapitalmarkt abgeleiteten
Renditevorgaben der Fremd- und Eigenkapitalgeber zu tibertreffen
(Superior Shareholder Return). Mafistab fiir den Verzinsungsanspruch ist
der Kapitalkostensatz; dieser wird als gewichteter Durchschnittskosten-
satz aus Eigen- und Fremdkapitalkosten ermittelt (Weighted Average Cost
of Capital; WACC). Die Eigenkapitalkosten entsprechen der Rendite, die
ein Investor bei einer Anlage mit quivalentem Risiko am Kapitalmarkt
erwartet. Die Fremdkapitalkosten werden auf Basis der Finanzierungskon-
ditionen des Konzerns am Fremdkapitalmarkt ermittelt. Dabei wird berlick-
sichtigt, dass Fremdkapitalzinsen steuerlich abzugsfahig sind.

Den EVA® nutzt der Konzern zum einen als zentrale wertorientierte
Steuerungsgrofie zur Messung der absoluten Wertbeitrage der operativen
Einheiten. Zum anderen ist er grundsatzlich der wesentliche Mafistab

fur die Ausrichtung aller operativen Mafinahmen auf die Steigerung des
Konzernwerts.

Die wesentlichen Elemente dabei sind:

- Wertorientiertes Wachstum in den Geschaftsfeldern, die eine entspre-
chende Kapitalrendite versprechen: Von jeder Investition wird eine
Verzinsung mindestens in Hohe des WACC gefordert. Weiterhin wird das
Geschéftsportfolio durch die Konzentration auf solche Geschaftsfelder
optimiert, in denen mittelfristig die hochsten Renditen zu erwarten sind.

- Optimierung des laufenden Geschéfts: Es wird fortwahrend nach den
wesentlichen Liicken und Potenzialen gesucht, tiber die die Wertbeitrage
der bestehenden Einheiten verbessert werden kénnen und die Vermo-
gensbindung optimiert werden kann.

Auf diese Weise werden alle Aktivitaten auf die Steigerung des Unter-
nehmenswerts ausgerichtet. Damit setzt die wertorientierte Steuerung den
Anspruch des Konzerns auf Wachstum in wertschaffenden Geschéfts-
feldern bis in die operativen Einheiten um.
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Wirtschaftliches Umfeld.

Weltwirtschaft wachst insgesamt auf hohem Niveau // Mobilfunk bleibt trotz sinkender
Preise Wachstumstreiber im Telekommunikationsmarkt // Breitbandmarkt forciert
das Massenmedium Internet

Bruttoinlandsprodukt
Reale Veranderung gegentiber dem Vorjahr (in %)
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Entwicklung der Weltwirtschaft.

Die Weltwirtschaft entwickelte sich 2006 weiterhin sehr robust, obwohl

die weltweite Dynamik seit Sommer 2006 an Fahrt verlor. Dabei zeigte sich
deutlich ein Konjunkturgefalle zwischen den grofien Wirtschaftsraumen.
Wahrend in Europa der Aufschwung im Laufe des Jahres dynamisch war,
verringerten sich die Auslastungen der gesamtwirtschaftlichen Kapazitaten
in den USA und in Japan. In den Euroraum-Beitrittslandern bleibt der Pro-
duktionsanstieg weiterhin kréaftig, wobei auch hier von Land zu Land leicht
unterschiedliche Entwicklungen festzustellen sind. Der Euro wurde im Jahr
2006 sowohl gegentiber dem US-Dollar als auch dem japanischen Yen
aufgewertet und reflektierte so die verbesserten Konjunkturperspektiven
fir den Euroraum.

In nahezu allen wichtigen Industrielandern hat sich 2006 eine zunehmend
restriktivere Geldpolitik dampfend auf die jeweiligen Volkswirtschaften
ausgewirkt. Die konjunkturellen Rahmenbedingungen haben sich dagegen
seit dem dritten Quartal 2006 gegentiiber den Vorquartalen leicht verbessert.
Stieg der Olpreis bis August 2006 noch auf neue Héchstmarken, fiel er

bis Ende Dezember 2006 wieder deutlich und unterschritt sogar die Notie-
rungen vom Vorjahr. Auch andere Rohstoffpreise stagnierten oder gingen
gegen Ende des Jahres zuriick. Dadurch sank die Inflationsrate in den
Industrielandern in den letzten Monaten des Jahres stark, so dass sich die
Inflationsrate 2006 auch auf Grund einer zunehmenden Beschleunigung
des Lohnauftriebes zwar etwas erhoht hat, sie jedoch nach wie vor sehr
niedrig ist.

Nach Schéatzung des Instituts fir Weltwirtschaft wuchs das reale Brutto-
inlandsprodukt (Wert aller im Inland erwirtschafteten Leistungen) in den
USA mit 3,3 % zwar in etwa so stark wie 2005, im Laufe des Jahres hat
sich die gesamtwirtschaftliche Kapazitatsauslastung jedoch deutlich ver-
ringert, verursacht durch den Riickgang der Wohnungsbauinvestitionen.
Die Volkswirtschaften des Euroraumes haben 2006 einen kraftigen
Aufschwung erlebt. Das Bruttoinlandsprodukt ist nach Schatzungen des
Instituts fir Weltwirtschaft mit 2,7 9% gestiegen. Auch in Grofibritannien
festigte sich der wirtschaftliche Aufschwung: Das Bruttoinlandsprodukt
wuchs nach Schatzungen des Instituts fiir Weltwirtschaft um 2,6 %.

Die Expansion in den neuen Mitgliedslandern der Européischen Union
ist mit geschatzten 4,7 % leicht hoher als im Vorjahr.

Das reale Bruttoinlandsprodukt in Deutschland stieg in diesem Jahr um
geschatzte 2,6 %. Im Gegensatz zu den Vorjahren wurde dieses Wachstum
nicht nur von der Auslandsnachfrage getragen. Auch die kraftige Aus-
weitung der Anlageinvestitionen und der zum Jahresende deutlich spirbare
Anstieg der Nachfrage der privaten Haushalte trugen zu dieser positiven
Entwicklung bei.



Telekommunikationsmarkt.

Durch die Liberalisierung auf dem Telekommunikationssektor herrscht

ein starker Preisdruck. Dieser spiegelt sich fiir den Zeitraum Januar bis
Dezember 2006 erneut in den Zahlen des Statistischen Bundesamtes zum
Preisindex fiir Telekommunikationsdienstleistungen (Festnetz, Mobilfunk
und Internet) wider. Bei den privaten Haushalten lagen die Verbraucher-
preise fur Telekommunikationsdienstleistungen im Jahr 2006 um durch-
schnittlich 3,0 % niedriger als im Vorjahr. Haupttreiber flir den Riickgang im
Jahresvergleich waren die gesunkenen Preise fiir das Mobiltelefonieren (um
10,7 %) und flr die Internetnutzung (um 5,1 %). Nachdem die Preise fiir
das Mobiltelefonieren bereits in den Jahren 2004 und 2005 gesunken waren,
verstarkte sich der Riickgang 2006 noch einmal. Grund hierflr war der
Eintritt von Mobilfunkdiscountern. Bei den Preisen fiir den Internetzugang
machte sich 2006 der Preiskampf unter den DSL-Anbietern bemerkbar.

Mobilfunkmarkt.

Das weltweite Wachstum im Mobilfunkgeschéft setzte sich 2006 fort, wobei
die Entwicklung in den Regionen unterschiedlich ausgepragt war. Wahrend
in den weitestgehend geséttigten Markten Westeuropas das Wachstum
nachlieB3, verzeichneten die USA und Osteuropa weiter hohe Kunden- und
Umsatzzuwachse. AuBerdem konsolidierte sich der Markt unter den
Anbietern weiter.

Grundsatzlich Iasst sich beobachten, dass auf dem Mobilfunkmarkt drei
Anbietergruppen miteinander um Kunden konkurrieren: Netzwerkbetreiber,
Wiederverkaufer und Gesellschaften, die Netzleistungen einkaufen und
selbststandig an Dritte vermarkten (MVNQ). Voraussetzung fiir den Betrieb
von Mobilfunknetzen und damit das Angebot fiir Mobilfunkleistungen sind
Lizenzen zur Nutzung von Frequenzspektren. Diese Lizenzen werden
staatlich vergeben. Wahrend dies in Europa tblicherweise (iber eine natio-
nale Instanz erfolgt, gibt es in den USA eine grofie Anzahl von Lizenzgebieten,
selbst auf Ebene der Bundesstaaten. Die Zahl der vergebenen Lizenzen
beschrankt die Zahl der Netzwerkbetreiber im jeweiligen Markt. Auf Grund
dieser Beschrankung unterliegt der Mobilfunk einer Reihe von Regulie-
rungen, darunter auch Preisregulierungen. Die Vergabe von Lizenzen, die
Preise fur Lizenzen und die Regulierung haben einen wesentlichen Einfluss
auf das Mobilfunkgeschaft.

In den USA steht T-Mobile im Wettbewerb mit drei groien nationalen
Anbietern - Verizon, AT&T/Cingular und Sprint/Nextel. Jeder von ihnen
verfligt Gber eine deutlich grofiere nationale Kundenbasis.

In den meisten der europaischen Markte herrscht weiterhin intensiver Wett-
bewerb. Dieser wird tber die Felder Preis, Vertragsoptionen, Anwendungen,
Netzabdeckung und Servicequalitat ausgetragen. Mit der zunehmenden
Marktsattigung konzentrieren die Anbieter ihre Aufmerksamkeit verstarkt
auf das Festigen der bestehenden Kundenbeziehungen. Auf europaischer
Ebene verstarkt sich der Mobilfunkwettbewerb durch die Einflihrung
europaweiter Dienste.
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Trotz des schwieriger werdenden Marktumfelds konnte T-Mobile USA

auch 2006 wieder tiberproportional wachsen. Die Gesellschaft baute ihren
Marktanteil erneut aus. Ferner konnte 2006 mit dem Erwerb weiteren
Spektrums die Grundlage fiir das weitere Wachstum im US-amerikanischen
Markt gelegt werden. In Deutschland hingegen gelang es T-Mobile nicht,
im harten Wettbewerb den Umsatz gegentber dem Vorjahr zu halten. Daftir
konnte T-Mobile in Grofibritannien, in einem ebenfalls hart umkampften
Markt, Umsatzmarktanteile dazugewinnen. Auf den mittel- und osteuropé-
ischen Markten bleibt T-Mobile, gemessen an der Zahl der Kunden, das
grofite Unternehmen.

Breitband/Festnetz-Markt.

In Deutschland hat sich der Wettbewerb auf dem Festnetzmarkt weiter
verscharft. Neben der zunehmenden Konkurrenz durch grofie europdische
Telekommunikationsunternehmen und Stadtnetzbetreiber nimmt der Druck
auch durch Kabel-Angebote zu. Zudem setzt sich die Substitution durch
Mobilfunk fort. So haben die Unternehmen in Deutschland laut Bitkom mit
Festnetz-Gesprachen dieses Jahr 4,5 % weniger Umsatz erwirtschaftet. Der
Wert erreichte lediglich 18,8 Mrd. €. Demgegen(ber legte der Mobilfunk-
markt 2006 um 2 % auf 23,9 Mrd. € zu.

Die Umsétze mit Sprachdiensten im Telekommunikationsmarkt gehen laut
Bitkom derzeit um 1 Mrd. € im Jahr zuriick. Gleichzeitig wachsen die Daten-
dienste ,dynamisch” (Bitkom). Zusammen mit der Mobilkommunikation,
die leicht zunimmt, erzielten die Telekommunikationsdienste in Deutschland
2006 noch ein leichtes Wachstumsplus um 0,9 % auf 56,6 Mrd. €.

Das Internet blieb auch auf den europaischen Online-Méarkten ein wichtiger
Wachstumsmotor im Festnetzbereich. Jupiter Research schatzt, dass die
Zahl der privaten Internetnutzer in Westeuropa im Berichtsjahr von rund
196 Mio. auf rund 209 Mio. gestiegen ist. Dies entspricht einem Wachstum
von 7 %. Insgesamt sind damit bereits deutlich tiber 50 % der westeuro-
paischen Bevoélkerung im Internet. Der Anteil an Breitband-Haushalten stieg
in Westeuropa von 31 9% auf 40 %. Die zunehmende Zahl breitbandiger
Online-Haushalte geht einher mit einer steigenden Nutzung datenvolumen-
intensiver Anwendungen, iber die z. B. Unterhaltungsangebote wie Filme,
Musik und Spiele online abgerufen werden kdnnen.

In diesem insgesamt schwierigen Marktumfeld konnte sich das Geschéfts-
feld Breitband/Festnetz insbesondere nach Verschmelzung der T-Online
International AG auf die Deutsche Telekom AG weiter erfolgreich als Breit-
bandanbieter mit neuen integrierten Komplettangeboten behaupten und die
gute Positionierung im umkampften Breitbandmarkt mit insgesamt 11,7 Mio.
Breitbandanschltssen (2005: 8,6 Mio.) ausbauen. Die Mitte September 2006
aufgelegten 3x 3 Komplettangebote belegen mit 3,6 Mio. vermarkteten
Kunden bis Ende des Jahres 2006 den herausragenden Markterfolg. Mehr
als 70 % der Tarife setzen wir als Komplettangebot vom klassischen Sprach-
anschluss, innovativen Breitbandanschluss und Sprach- sowie Internet-
komponente sowie Internetflatrate ab. Hierbei ist es uns gelungen, durch
Upselling und neue Servicepakete neue Kundengruppen zu adressieren
und somit im vierten Quartal 2006 das dynamische Wachstum im Breitband-
markt nochmals zu steigern. Darliber hinaus zahlte das Geschaftsfeld im
Berichtsjahr europaweit mehr als 16,6 Mio. angemeldete Internetkunden
(2005: 15,2 Mio.).
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Erneut war eine Abnahme der Verbindungsminuten in Festnetzen festzu-
stellen. Dabei entfallen laut einer Studie von Dialog consult-/VATM-Analysen
und Prognosen tber 50 % der Verbindungsminuten auf die T-Com Wett-
bewerber. Die Zunahme des Marktanteils an Verbindungsminuten der
Wettbewerber ist wesentlich durch deren Zugewinn bei den Komplett-
anschlissen begriindet.

Bei T-Com ist die Entwicklung bei den Verbindungsminuten 2006 von gegen-
laufigen Trends gepragt: Zum einen konnte T-Com die Minutenloyalitat in
allen Verbindungsbereichen gegentiber dem Vorjahr steigern, insbesondere
durch die erfolgreiche Vermarktung der Optionstarife sowie die erfolgreiche
Einflihrung von Komplettangeboten im Herbst 2006. Dies zeigte sich auch
in der Steigerung der Gesamt-Minutenloyalitét, die im Vergleich zum Vorjahr
um 4,7 Prozentpunkte auf insgesamt 68,4 % zunahm. T-Com gelang es
damit, Call-by-Call- und Preselection-Angebote von Wettbewerbern zuriick-
zudrangen. Auf der anderen Seite ging die absolute Anzahl von Verbindungs-
minuten im Netz von T-Com weiter stark zuriick. Hier machten sich die
fortschreitenden Anschlussverluste sowie die zunehmende Mobilfunk-
substitution und - wenn auch im geringeren Mafle - die Substitution durch
VolP bemerkbar.

Der franzdsische Markt war auch 2006 charakterisiert durch hohe Investiti-
onen der Marktteilnehmer in den Ausbau der Telekommunikationsnetze
und in die Kundengewinnung sowie durch einen fortgesetzten Preiswett-
bewerb. Um sich in diesem Marktumfeld von den Wettbewerbern zu
differenzieren, setzte das Geschaftsfeld Breitband/Festnetz in Frankreich
sowoh! auf eine sehr offensive Preisstrategie und innovative Produkte wie
IPTV auf Basis eines eigenen IP-basierten Netzes als auch auf Service-
qualitat. Mit dieser erfolgreichen Strategie wuchs das Geschéftsfeld Breit-
band/Festnetz starker als der Gesamtmarkt und gewann Marktanteile
hinzu.

Auch in Spanien setzte sich die Konsolidierung des Breitbandmarktes 2006
fort: Hier konnte sich das Geschéftsfeld auf Basis eines eigenen Netzes
sowohl tiber den Preis als auch tiber das Produkt positiv von der Konkurrenz
abheben. Insgesamt ist das Geschaftsfeld Breitband/Festnetz mit der
Gesellschaft Ya.com drittgréfiter ADSL-Netzanbieter hinter Wettbewerbern
wie Telefonica und der France Télécom-Einheit Orange. Damit wurde die
Marktposition in Spanien weiter gefestigt und ausgebaut.

In Osteuropa herrscht weiterhin scharfer Wettbewerb durch Mobilfunk-
substitution, Preselection- und Call-by-Call-Anbieter sowie Kabelnetzbetreiber.
In diesem harten Umfeld setzte T-Com auf die Einflihrung attraktiver Options-
tarife und Flatrate-Angebote sowie auf die Einfihrung von Triple-Play

und das dynamische Wachstum im Breitbandmarkt. Der riicklaufige Trend
konnte damit gebremst werden.

In Kroatien und der Slowakei sind 2006 weitere Wettbewerber in den Markt
eingetreten. So hat sich in der Slowakei durch zunehmende Mobilfunk-
substitution der Wettbewerb verstarkt. Dartiber hinaus wechselten Kunden
in der Slowakei und in Ungarn verstarkt zu Kabelnetzbetreibern. Um neue
Kundengruppen fir die breitbandige Welt zu erschliefien, wurde im dritten
Quartal 2006 IPTV in Kroatien und im vierten Quartal in Ungarn und der
Slowakei eingeflhrt.

Geschaftskundenmarkt.

Der Geschaftskundenmarkt fir Informations- und Kommunikationstechno-
logie (ICT-Markt) ist eng verknipft mit der allgemeinen wirtschaftlichen Lage
bzw. der regionalen Konjunktur in den Landern. Das aktuelle Wirtschafts-
klima auf dem ICT-Markt fiihrte auch 2006 zu einer weiteren Intensivierung
des Wettbewerbs mit anhaltenden Preisriickgangen in fast allen Segmenten
des Marktes. Die Folge war eine weitere Konsolidierung des Marktes. Zurzeit
kennzeichnet sich der Markt durch einige grofie IT- und TK-Anbieter und
eine Anzahl von schnell wachsenden kleineren Anbietern.

In diesem Marktumfeld konnte sich T-Systems europaweit gut behaupten.
In Deutschland ist T-Systems - gemessen am Gesamtumsatz - Marktfthrer
sowohlim IT- als auch im TK-Bereich. In Westeuropa zahlt die Einheit zu
den funf gréfiten Anbietern fir IT-Dienstleistungen, gemeinsam mit IBM
Global Services, EDS, HP Services und Accenture. Im Bereich der TK-Dienst-
leistungen findet sich T-Systems gemeinsam mit BT Global Services,
France Télécom/Equant und Telefonica unter den vier gréfiten europaischen
Anbietern wieder. Gemessen am Gesamtumsatz gehort T-Systems weltweit
zu den Top 20 IT- und TK-Anbietern.

Regulatorischer Einfluss auf das Geschaft.

Die Geschaftstatigkeit der Deutschen Telekom ist stark durch die Regulie-
rung beeinflusst. Mit dem Regulierungseinfluss verbinden sich weitgehende
behordliche Eingriffsbefugnisse in die Produkt- und Preisgestaltung. Das
Telekommunikationsgesetz (TKG) gibt fr viele Bereiche der TK-Dienstleis-
tungen einschneidende Regelungen vor.

Nach dem TKG kann die Bundesnetzagentur Unternehmen, die auf ein-
zelnen Markten eine betrachtliche Marktmacht haben, Verpflichtungen
beziiglich ihrer auf diesem Markt angebotenen Leistungen auferlegen.

So kann ein Unternehmen zum Angebot bestimmter Vorleistungsprodukte
verpflichtet werden, deren Preise der vorherigen Genehmigung durch die
Bundesnetzagentur unterliegen. Die Regulierung greift damit erheblich
in die unternehmerische Freiheit des regulierten Unternehmens ein.



In der Anwendung des TKG neigt die Bundesnetzagentur bislang nicht dazu,
die Regulierungsintensitét zu verringern. Von Einzelfallen abgesehen werden
die Regelungen beibehalten und sogar auf neue Dienste und Méarkte
ausgeweitet. Dazu zahlen nicht nur solche, die bislang keiner Regulierung
unterlagen, sondern auch solche, die gerade im Entstehen sind. So wurde
etwa der neue Voice over IP-Dienst mit in die zu regulierenden Sprach-
telefoniemarkte einbezogen. Auch wurden bereits VDSL-Anschlisse grund-
satzlich den regulierten Breitbandvorleistungen zugeordnet, obwohl die
Deutsche Telekom diese Technologie gerade erst aufgebaut hat. Eine
Verbesserung der Regulierungssituation ist durch eine neu aufgenommene
Vorschrift im TKG zu erwarten, nach der neue Markte grundsatzlich von

der Regulierung ausgenommen werden sollen. Die endgliltige Umsetzung
dieser Vorschrift ist noch offen, zumal die EU-Kommission bereits ein Ver-
tragsverletzungsverfahren eingeleitet hat, nach dem die Vorschrift gegen
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den EU-Rechtsrahmen verstofien soll. Die Deutsche Telekom wird ihre
Entscheidungen (iber weitere Investitionen in neue Breitbandnetze nicht
nur von der Nachfrage, sondern auch vom regulatorischen Umfeld abhangig
machen.

Die Deutsche Telekom unterliegt nicht nur in Deutschland der Regulie-
rung; auch ihre Tochtergesellschaften im Ausland unterliegen teilweise
der Regulierung. Im Festnetzbereich betrifft dies insbesondere die Lander
Ungarn, Slowakei und Kroatien. Im Mobilfunkbereich stehen vor allem

die USA, GroBbritannien, die Niederlande, Osterreich, die Tschechische
Republik, Ungarn, Kroatien und die Slowakei unter regulatorischem
Einfluss.

Unsere Geschaftsentwicklung.

Auslandsanteil am Umsatz nimmt weiter zu // Aufwendungen fiir Personalmafinahmen
belasten den Jahresiiberschuss // Investitionen weiter ausgebaut // Deutsche Telekom
liegt bei allen grolen Ratingagenturen im ,Single A-“ Bereich

Ertragslage im Konzern.

Der Konzernumsatz stieg im Vergleich zum Vorjahr um 1,7 Mrd. € auf
61,3 Mrd. €. Dies entspricht einem Zuwachs von 2,9 %. Positiv beeinflusst
wurde das Umsatzwachstum durch Konsolidierungskreiseffekte in Hohe
von rund 1,2 Mrd. € (insbesondere gedas, tele.ring und PTC). Gegenlaufig
wirkten negative Wechselkurseffekte - insbesondere aus der Umrechnung
von US-Dollar (USD) - in Hohe von rund 0,2 Mrd. €.

Beitrag der Geschaftsfelder zum Konzernumsatz

Erneut den grofiten Beitrag zum Konzernumsatz - und auch zum Umsatz-
wachstum - leistete das Geschéftsfeld Mobilfunk. Das Geschaftsfeld Breit-
band/Festnetz verzeichnete dagegen Umsatzriickgange.

Der Anteil des Auslandsumsatzes nahm weiter zu: Im Vergleich zum Vorjahr
erhohte er sich um rund 4,5 Prozentpunkte auf 47,1 %. Ausschlaggebend
flr die Entwicklung ist die anhaltend positive Geschaftsentwicklung von
T-Mobile USA.

2006 Anteil 2005 Anteil Veranderung Veranderung 2004

am Konzern- am Konzern-

umsatz umsatz
Mio. € % Mio. € % Mio. € % Mio. €
Konzernumsatz 61347 100,0 59 604 100,0 1743 2,9 57 353
Mobilfunk 31308 51,0 28531 479 2777 9,7 25450
Breitband/Festnetz 20635 33,6 21731 36,4 (1096) (5,0 22397
Geschaftskunden 9061 14,8 9058 15,2 3 0,0 9246

Konzernzentrale & Shared

Services 343 0,6 284 0,5 59 20,8 260
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Internationale Umsatzentwicklung

2006 2005 Veranderung Veranderung 2004

Mio. € Mio. € Mio. € % Mio. €

Konzernumsatz 61347 59 604 1743 2,9 57 353
Inland 32 460 34183 (1723) (5,0 34741
Ausland 28 887 25421 3466 13,6 22612
Auslandsquote (in %) 471 42,6 39,4
Europa (ohne Deutschland) 14 823 13272 1551 1,7 12 952
Nordamerika 13700 11858 1842 15,5 9301
Ubrige Lander 364 291 73 25,1 359

Das EBITDA im Konzern sank im Berichtsjahr um rund 3,8 Mrd. € bzw.
18,9% auf 16,3 Mrd. €.

Im Berichtsjahr wirkten sich Sondereinfliisse von saldiert 3,1 Mrd. € negativ
auf das EBITDA aus. Dabei handelt es sich tiberwiegend um Aufwendungen
im Zusammenhang mit Personalmafinahmen. Den negativen Sonderein-
fliissen standen im Vorjahr insgesamt positive Sondereinfliisse gegenlber,
im Wesentlichen aus Rickstellungsauflosungen im Zusammenhang mit
der Neuordnung der Finanzierung der Postbeamtenkrankenkasse.

Ohne die genannten Sondereinfllisse verschlechterte sich das bereinigte
EBITDA um 1,3 Mrd. € bzw. 6,2 % auf 19,4 Mrd. €. Die Verringerung
resultierte - mit Ausnahme des Geschaftsfelds Mobilfunk - aus allen
Geschaftsfeldern: Der Riickgang im Geschaftsfeld Breitband/Festnetz
beruht insbesondere auf verminderten Umséatzen im Festnetzbereich,
erhéhten Kundenakquisitionskosten speziell im Breitbandbereich sowie
auf erhohten Kosten im Zusammenhang mit der Neueinfiihrung von
Produkten. Mafinahmen zur Kostensenkung konnten diese negativen Ein-
flisse auf das bereinigte EBITDA teilweise kompensieren. Der Riickgang
im Geschaftsfeld Geschaftskunden ist vor allem auf den anhaltend
hohen Preis- und Kostendruck zurtickzufiihren. Im Bereich Konzernzen-
trale & Shared Services sank das bereinigte EBITDA im Wesentlichen
auf Grund mengen- und preisbedingt geringerer Abrechnungen im
Immobilienbereich. Das Geschaftsfeld Mobilfunk steigerte das bereinigte
EBITDA, vor allem wegen der positiven Umsatzentwicklung als Folge
des anhaltend starken Kundenwachstums und der Erstkonsolidierung
der polnischen PTC und der tele.ring.

Der Jahresiiberschuss bewegte sich 2006 mit rund 3,6 Mrd. € um
2,4 Mrd. € unter dem Niveau des Vorjahres. Gepragt war diese Entwicklung
von gegenlaufigen Sondereinfliissen:

Neben den bereits erwahnten negativen EBITDA-wirksamen Sonder-
einflissen waren im Berichtsjahr positive Sondereinfliisse bei den Ertrag-
steuern zu verzeichnen. Diese betrafen insbesondere einen Steuerertrag
aus der Aktivierung von bisher nicht bilanzierten latenten Steuern auf
Verlustvortrage bei T-Mobile USA sowie steuerliche Auswirkungen auf die
EBITDA-wirksamen Sondereinfllisse. Im Vorjahr waren im Wesentlichen
Wertminderungen auf den Goodwill von T-Mobile UK und gegenlaufig
Steuerertrage aus der Auflosung von Wertberichtigungen auf aktive Steuer-
latenzen auf US-Verlustvortrage und der VerauBerungsgewinn aus dem
Restanteilsverkauf MTS zu verzeichnen.

Bereinigt um die beschriebenen Sondereinfliisse belief sich der Jahres-
tiberschuss in der Berichtsperiode auf rund 4,3 Mrd. € gegentiber
5,1 Mrd. € im Vorjahr.
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in Mio. € 2006 Sonder- 2006 2005 Sonder- 2005 2004 Sonder- 2004
einfliisse ohne einflisse ohne einfliisse ohne
Sonder- Sonder- Sonder-
einflisse einfliisse einflisse
Umsatzerlose 61347 61347 59604 59604 57353 57353
Umsatzkosten (34 755) (1400)c  (33355) (31862) (535)"  (31327)  (31544) (13259 (30219)
Bruttoergebnis vom Umsatz 26 592 (1 400) 27992 27742 (535) 28 277 25809 (1325) 27134
Vertriebskosten (16 410) (7904 (15620) (14 683) (276)  (14407)  (12870) (24) (12 846)
Allgemeine Verwaltungskosten (5264) (841)e (4 423) (4210) (262)% (3948) (4476) (137)" (4 339)
Sonstige betriebliche Ertrage 1257 20 1237 2408 824! 1584 1718 84s 1634
Sonstige betriebliche Aufwendungen (888) (145)f (743) (3635) (2297)m  (1338) (3916) (2 524) (1392)
Betriebsergebnis (EBIT) 5287 (3156) 8443 7622 (2 546) 10168 6265 (3926) 10191
Finanzergebnis (2683) 1969 (2879) (1403) 1059"  (2462) (2695) 12304 (3925)
Ergebnis vor Ertragsteuern 2604 (2 960) 5564 6219 (1487) 7706 3570 (2 696) 6266
Ertragsteuern 970 2259h (1289) (198) 2377°  (2575) (1552) 555v (2107)
Jahresiiberschuss 3574 (701) 4275 6021 890 5131 2018 (2141) 4159
Anderen Gesellschaftern zustehendes Ergebnis 409 (16) 425 432 (31) 463 424 (55) 479
Konzerniiberschuss 3165 (685) 3850 5589 921 4668 1594 (2086) 3680
Betriebsergebnis (EBIT) 5287 (3156) 8443 7622 (2 546) 10 168 6265 (3926) 10191
Abschreibungen auf Immaterielle Vermogenswerte
und Sachanlagen (11 034) (43) (10991)  (12497) (1936)> (10561)  (13127) (3698)"  (9429)
EBITDA 16 321 (3113) 19434 20119 (610) 20729 19 392 (228) 19620
EBITDA-Marge (in %) 26,6 31,7 33,8 34,8 33,8 34,2

@ Die Vorjahreswerte in den Positionen Finanzergebnis, Ergebnis vor Ertragsteuern, Ertragsteuern,
Jahrestiberschuss und Konzerntiberschuss wurden auf Grund der geanderten Bilanzierungs-
und Bewertungsmethode von versicherungsmathematischen Gewinnen und Verlusten
angepasst. Nahere Erlauterungen befinden sich im Konzernabschluss unter der Anmerkung 29.
Die Herleitung des EBITDA fiir die strategischen Geschaftsfelder und den Gesamtkonzern
erfolgt vom Betriebsergebnis (EBIT). Diese Ergebnisgrofie vor anderen Gesellschaftern zuste-
hendem Ergebnis sowie vor Ertragsteuern und dem Finanzergebnis wird zuséatzlich bei der
Berechnung des EBITDA um die Abschreibungen auf Immaterielle Vermdgenswerte und
Sachanlagen bereinigt. Hierbei ist jedoch zu beachten, dass die Deutsche Telekom mit dieser
Vorgehensweise im Vergleich zu anderen Unternehmen eine abweichende Definition wahlt.
Das Finanzergebnis beinhaltet in dieser Definition neben dem Zinsergebnis das Ergebnis

aus at equity bilanzierten Unternehmen sowie das sonstige Finanzergebnis. Diese Form der
Herleitung, ausgehend vom Betriebsergebnis, ermdglicht eine einheitliche Ableitung des
EBITDA auf Basis einer fiir die Geschaftsfelder und fir den Gesamtkonzern verdffentlichten
ErgebnisgroBe nach IFRS. Dabei sind das Konzernergebnis der Deutschen Telekom sowie das
EBITDA des Gesamtkonzerns und der Geschéftsfelder sowohl in der Berichtsperiode als auch
in der Vorjahresvergleichsperiode durch eine Reihe von Sondereinfliissen beeinflusst. Die
Deutsche Telekom definiert das EBITDA bereinigt um Sondereinfliisse als Betriebsergebnis
(EBIT) vor Abschreibungen auf Immaterielle Vermdgenswerte und Sachanlagen sowie vor
Auswirkungen von Sondereinfliissen. Der Grundgedanke besteht in der Herausrechnung von
Sondereinfliissen, die die operative Geschaftstatigkeit iberlagern und somit die Vergleichbar-
keit des EBITDA und des Konzem(berschusses mit den Vorjahren beeintrachtigen. Zudem ist
eine Aussage Uber die kiinftige Entwicklung des EBITDA und des Konzerntberschusses auf
Grund der Sondereinfliisse nur eingeschrankt moglich. Die Bereinigungen erfolgen unab-
hangig davon, ob die betreffenden Ertrage und Aufwendungen innerhalb des Betriebsergeb-
nisses, im Finanzergebnis oder im Steueraufwand ausgewiesen werden. Bereinigt werden

die in unmittelbarem Zusammenhang mit den Bereinigungssachverhalten stehenden Ertrage
und Aufwendungen. Fiir den Vergleich der Ertragskraft von ergebnisorientierten Bereichen
unterschiedlicher Grofie werden neben dem EBITDA und dem bereinigten EBITDA die Kenn-
zahlen EBITDA-Marge und bereinigte EBITDA-Marge dargestellt. Die EBITDA-Marge wird aus
der Relation des EBITDA zum Umsatz ermittelt (EBITDA dividiert durch die Umsatzerlose).

o

Sondereinfliisse 2006:

¢ Aufwendungen fiir Personal- und Restrukturierungsmafinahmen, tiberwiegend in den
Geschéftsfeldern Breitband/Festnetz (- 0,8 Mrd. €) und Geschaftskunden (- 0,5 Mrd. €).

d° Aufwendungen fiir Personal- und Restrukturierungsmafinahmen, tiberwiegend in den
Geschaéftsfeldern Breitband/Festnetz (- 0,5 Mrd. €) und Geschaftskunden (- 0,2 Mrd. €).

¢ Aufwendungen fiir Personal- und Restrukturierungsmafinahmen, tiberwiegend in den
Geschaftsfeldern Breitband/Festnetz (- 0,1 Mrd. €) und Geschaftskunden (- 0,1 Mrd. €)
sowie in der Konzernzentrale & Shared Services (- 0,6 Mrd. €).

i Aufwendungen fiir Personal- und Restrukturierungsmafnahmen, iberwiegend in der
Konzernzentrale & Shared Services (- 0,1 Mrd. €).

9 Nachtraglicher VerauBerungserlds aus dem Verkauf von Celcom in der Konzernzentrale
& Shared Services (0,2 Mrd. €).

" Positiven Steuereffekten aus der Aktivierung von bisher nicht bilanzierten latenten Steuern auf
Verlustvortrage bei T-Mobile USA (1,3 Mrd. €) und aus Aufwendungen flir Personalmafinahmen
und Restrukturierung (1,2 Mrd. €) stehen negative Steuereffekte, insbesondere aus der Wert-
berichtigung aktiver latenter Steuern auf Verlustvortrage bei T-Mobile in Osterreich sowie bei
Breitband/Festnetz in Frankreich und in Spanien gegentiber (- 0,2 Mrd. €).

Sondereinfliisse 2005:

" Aufwendungen fiir Personalmainahmen, tiberwiegend in den Geschéftsfeldern
Breitband/Festnetz (- 0,4 Mrd. €) und Geschéftskunden (- 0,1 Mrd. €) sowie in der

 Konzernzentrale & Shared Services (- 0,1 Mrd. €).

- Aufwendungen fir Personalmainahmen, tiberwiegend im Geschéftsfeld Breitband/Festnetz
(- 0,2 Mrd. €) und in den tibrigen Geschéftsfeldern (- 0,1 Mrd. €).

K Aufwendungen fiir Personalmafinahmen, iiberwiegend in den Geschéftsfeldern
Breitband/Festnetz (- 0,1 Mrd. €) und Geschéftskunden (- 0,1 Mrd. €).

I Hauptsachlich Ertrag aus der Auflésung von Riickstellungen im Zusammenhang mit
der Postbeamtenkrankenkasse (0,8 Mrd. €).

M Wertminderung auf den Goodwill von T-Mobile UK (-1,9 Mrd. €), Zufiihrung von Vergleichs-
zahlungen in der Konzernzentrale & Shared Services (- 0,1 Mrd. €) sowie im Wesentlichen
Aufwendungen fiir Personalmainahmen und Restrukturierung (- 0,3 Mrd. €).

" VerduBerungsgewinne, im Wesentlichen aus dem Verkauf von MTS (1,0 Mrd. €; Mobilfunk)
und der comdirect bank (0,1 Mrd. €; Breitband/Festnetz).

© Positiven Steuereffekten aus der Auflésung der Wertberichtigungen aktiver latenter Steuern auf
Verlustvortrage bei T-Mobile USA (2,2 Mrd. €) und aus Aufwendungen flir Personalmafinahmen
(0,5 Mrd. €) stehen negative Steuereffekte aus der Riickstellungsauflosung der Postbeamten-
krankenkasse (- 0,3 Mrd. €; Konzernzentrale & Shared Services) gegentiber.

P Uberwiegend Wertminderung auf den Goodwill von T-Mobile UK (-1,9 Mrd. €).

Sondereinfliisse 2004:

a Wertminderung auf US-Mobilfunklizenzen nahezu - 1,3 Mrd. € sowie Aufwendungen fiir
Personalmafinahmen von insgesamt weniger als - 0,1 Mrd. € (Breitband/Festnetz).

" Aufwendungen fiir Personalmafinahmen bei Breitband/Festnetz und sonstige Risiken
(insgesamt - 0,1 Mrd. €).

S Nachtréglicher VerauBerungserlés aus dem Verkauf von Virgin Mobile (0,1 Mrd. €;
Geschaftsfeld Mobilfunk).

© Wertminderung auf den Goodwill von T-Mobile UK (- 2,2 Mrd. €) und Slovak Telekom
(- 0,2 Mrd. €) sowie Aufwendungen fir Personalmainahmen bei Breitband/Festnetz und
Konzernzentrale & Shared Services (insgesamt - 0,1 Mrd. €).

U VerduBerungsgewinn tiberwiegend aus dem Verkauf von Anteilen der MTS (1,0 Mrd. €;
Mobilfunk) und SES (0,2 Mrd. €; Konzernzentrale & Shared Services).

V' Steuerertrage im Wesentlichen aus den oben genannten Aufwendungen fiir Personalmaf-
nahmen (0,1 Mrd. €) und aus Wertminderung auf US-Mobilfunklizenzen (0,5 Mrd. €).

W Wertminderung auf den Goodwill von T-Mobile UK (- 2,2 Mrd. €) und Slovak Telekom
(- 0,2 Mrd. €) sowie Wertminderung auf US-Mobilfunklizenzen (-1,3 Mrd. €).
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Ergebnisentwicklung in den strategischen Geschaftsfeldern

in Mio. € Mobilfunk Breitband/Festnetz Geschaftskunden Konzernzentrale &
Shared Services

2006 2005 2004 2006 2005 2004 2006 2005 2004 2006 2005 2004
Auflenumsatz 31308 28531 25450 20635 21731 22397 9061 9058 9246 343 284 260
Intersegmentumsatz 732 921 1077 4050 4304 4615 3560 3792 3716 3331 3221 3266
Gesamtumsatz 32040 29452 26527 24685 26035 27012 12 621 12 850 12962 3674 3505 3526
Betriebsergebnis (EBIT) 4504 3005 1524 3307 5142 5551 (881) 409 554  (2043) (840)  (1441)
Abschreibungen auf
Immaterielle Vermdgenswerte
und Sachanlagen (5358) (6696) (6943) (3869) (4034) (4399 (932) (896) (955) (932) (928) (885)
EBITDA 9 862 9701 8467 7176 9176 9950 51 1305 1509 (1111) 88 (556)
EBITDA-Marge (in %) 30,8 32,9 31,9 29,1 352 36,8 0,4 10,2 11,6 (30,2) 2,5 (15,8)
EBITDA-wirksame
Sondereinfliisse (40) (71) 68  (1576) (683) (220) (1179 (281) (121) (708) 423 (8)
EBITDA bereinigt
um Sondereinfliisse 9902 9772 8399 8752 9859 10170 1230 1586 1630 (403) (335) (548)
EBITDA-Marge bereinigt
um Sondereinfliisse (in %) 30,9 33,2 31,7 851 37,9 37,6 9,7 12,3 12,6 (11,0) (9,6) (15,5)
Beschaftigte (Anzahl)* 54124 49479 47417 108956 112872 115292 55687 51744 51978 29713 29931 32872

* Im Jahresdurchschnitt.

Mobilfunk (T-Mobile).

T-Mobile steigerte den AuBenumsatz gegenuber dem Vorjahr um 9,7 %
bzw. 2,8 Mrd. €. Neben der seit November einbezogenen polnischen
Mobilfunkgesellschaft PTC trug im Wesentlichen das tiber 15-prozentige
Wachstum von T-Mobile USA zu diesem Umsatzanstieg bei. T-Mobile USA
konnte mit 3,4 Mio. Neukunden die Zahl der Kunden bis zum Jahresende
aufinsgesamt 25,0 Mio. steigern. Einen deutlichen Umsatzanstieg mit
zweistelligen Wachstumsraten verzeichneten auch die Gesellschaften in
der Slowakei und in Tschechien. In Groibritannien konnte durch aggressive
Vermarktung neuer Tarifmodelle wieder ein Umsatzwachstum von tber
8% verzeichnet werden. Weiterhin wirkte sich positiv die Vollkonsolidierung
der tele.ring im Jahr 2006 auf die Umsatzentwicklung aus. In Deutschland
gingen die Umsétze auf Grund sinkender Preise und regulierungsbedingter
Terminierungspreissenkungen zurtick. Auch die Umsétze in Ungarn gingen
auf Grund sinkender Preise zur(ck.

Die Intersegmentumsétze gingen um 0,2 Mrd. € auf 0,7 Mrd. € im
Geschaftsjahr 2006 zuriick. Sie werden hauptséchlich im Inland durch
Netzzusammenschaltungsleistungen (so genannte ,Mobile Terminated
Calls") erbracht.

Das EBITDA im strategischen Geschaftsfeld Mobilfunk stieg um fast

0,2 Mrd. € auf 9,9 Mrd. €. Damit konnte T-Mobile im Geschaftsjahr 2006
ein EBITDA-Wachstum von rund 2 % realisieren. Parallel dazu konnte das
bereinigte EBITDA um 1,3 % auf ebenfalls rund 9,9 Mrd. € gesteigert
werden. Diese positive Entwicklung ist im Wesentlichen auf die gestiegenen
Umsatzerldse sowie auf die Erstkonsolidierung der polnischen PTC und

der tele.ring zurtickzuflihren, die jedoch durch hohere Umsatz- und Vertriebs-
kosten insbesondere bei T-Mobile USA zum Teil kompensiert wurde.

Wesentlicher EBITDA-Trager fiir den Mobilfunk war T-Mobile USA mit
3,7 Mrd. €, gefolgt von T-Mobile Deutschland mit 3,3 Mrd. € und T-Mobile
UK mit rund 1,0 Mrd. €.

Das Betriebsergebnis (EBIT) stieg im Geschaftsjahr 2006 um 1,5 Mrd. €
auf 4,5 Mrd. €. Im EBIT spiegeln sich die positiven Entwicklungen des
EBITDA und der im Vergleich zum Vorjahr gesunkenen Abschreibungen
wider. Im vorangegangenen Geschaftsjahr war das EBIT stark von Wert-
minderungen der Immateriellen Vermogenswerte gepragt. So betrug

im letzten Geschaftsjahr alleine die Wertminderung auf den Goodwill bei
T-Mobile UK 1,9 Mrd. €. Dagegen sind die Abschreibungen des Sach-
anlagevermdgens insbesondere wegen des weiteren Netzausbaus in den
USA gegeniber dem Vorjahr um 0,3 Mrd. € gestiegen. Das um Sonder-
einfllisse bereinigte EBIT lag ebenfalls bei rund 4,5 Mrd. € und ging
gegenlber dem Vorjahr um 0,4 Mrd. € zurlck, da im Geschéftsjahr 2006
der positiven Entwicklung des EBITDA deutlich héhere Abschreibungen
als im Vorjahr entgegenstanden.

Breitband/Festnetz.

Der AuBlenumsatz des strategischen Geschaftsfelds Breitband/Festnetz
sank im Geschéftsjahr 2006 um 1,1 Mrd. € auf 20,6 Mrd. €. Der Inter-
segmentumsatz ging 2006 um 0,3 Mrd. € auf 4,1 Mrd. € zuriick. Dies ist
im Wesentlichen auf einen Preis- und Mengenriickgang mit dem Geschéfts-
feld Geschaftskunden zuriickzuftihren. Die Umsatzerlése mit anderen
Geschaéftsfeldern betragen 16,4 % der Gesamtumsatze des strategischen
Geschaftsfelds Breitband/Festnetz.




Im Inland reduzierte sich der Aufienumsatz um 1,2 Mrd. € auf 17,9 Mrd. €.
Dies entspricht im Jahresvergleich einem Riickgang von 6,1 %. Darin
spiegeln sich insbesondere die verringerten Verbindungsumsétze sowie
die Anschlussverluste im Schmalbandbereich wider, aber auch die
Rickgange bei den Interconnection-Leistungen sowie der Preisverfall
im ISP-Markt. Teilweise kompensiert wurden diese Umsatzverluste trotz
erheblicher Preissenkungen durch mengenbedingte Zuwachse bei
DSL-Resale und bei den gemieteten Teilnehmeranschlussleitungen. Im
Jahr 2006 war zudem ein positiver Umsatzeffekt in Hohe von 0,2 Mrd. €
zu verzeichnen, der sich durch die veranderte Kundenbindungsdauer in
den Umsatzbereichen Netzkommunikation, Wholesale und IP/Internet
ergab.

Die Gesamtumsatzerlose des Geschaftsfelds Breitband/Festnetz sanken
um 5,2 % auf 24,7 Mrd. €. Im Inland reduzierten sich die Umsatzerlose
um 6,1 % auf 21,8 Mrd. €.

Die Inlandsumsatze im Bereich Netzkommunikation sanken 2006 um

1,1 Mrd. € bzw. 9,0% auf 11,2 Mrd. €. Der leichte Riickgang im Schmal-
band-Anschlussbereich von 79 Mio. € bzw. 1,0 % war bestimmt durch
fortschreitende Schmalbandanschlussverluste auf Grund des starken Wett-
bewerbs. Diese konnten weitgehend durch erhéhte Grundentgelte aus
Optionstarifen auf Grund der verstarkten Vermarktung von Optionstarifen
als Anschlusskomponente und zur Verbesserung der Kundenbindung
kompensiert werden. Stark riicklaufig zeigte sich der Verbindungsumsatz.
Rucklaufige Verbindungsminutenmengen auf Grund fortschreitender
Anschlussverluste im Schmalbandbereich sowie die Substitution durch
Mobilfunk und VoIP und die Senkung des durchschnittlichen Verbindungs-
minutenpreises auf Grund der erhéhten Penetration von Optionstarifen
und der Weitergabe der Senkung der Draht-Funk-Terminierungsentgelte
belasteten die Verbindungsumsatze. Insgesamt sanken die Umsétze aus
Verbindungsminuten um 1,0 Mrd. € auf 3,4 Mrd. € und waren somit der
wesentliche Treiber im Umsatzriickgang im Bereich Netzkommunikation.

Die Umsatzentwicklung im Bereich Wholesale-Services war von gegen-
laufigen Effekten gepragt. Insgesamt sank der Umsatz im Vergleich zu 2005
um 1,3% bzw. um 55 Mio. €. Positiv wirkte sich der deutliche mengen-
bedingte Anstieg der Umsétze mit den gemieteten Teilnehmeranschluss-
leitungen und mit dem Produkt DSL-Resale aus. Belastet wurde der Umsatz
hingegen durch die regulierungsbedingten Preissenkungen, wie z. B. die
um 9,8 % gesenkten Preise fir die Teilnehmeranschlussleitungen ab dem
1. April 2005 und die Preissenkung der Interconnection-Entgelte um
durchschnittlich 10% zum 1. Juni 2006 sowie die Preissenkungen beim
Produkt DSL-Resale in 2006. Hinzu kamen Mengeneffekte im Bereich
Interconnection-Verbindungen durch die zunehmende direkte Netzzusam-
menschaltung von Wettbewerbern sowie riicklaufige Mengen auf Grund des
Verlustes von Marktanteilen von Call-by-Call-Anbietern. Die Migration von
Schmalband zu Breitband sowie die Preissenkungen im Breitbandbereich
flhrten zu riicklaufigen Umsatzen bei Zufiihrungs-Vorleistungsprodukten
fur Internet-Service-Provider.
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Der Umsatz im Bereich IP/Internet lag 2006 bei 3,0 Mrd. €. Das Mengen-
wachstum bei den DSL-Anschlissen konnte den Preisverfall nicht
vollstandig kompensieren. Hierbei wurde eine verstérkte Inanspruchnahme
von Komplettangeboten mit Flatrate-Komponenten durch die Kunden
wahrgenommen. Durch den Einmaleffekt hinsichtlich der Kundenbindungs-
dauer lag der Umsatz auf Vorjahresniveau.

Die Umsétze im Bereich Datenkommunikation profitierten unter anderem
von hoheren Umsatzen aus der Verrechnung mit dem Geschéaftsfeld
Geschéftskunden auf Grund der Umstellung der Leistungsverrechnung mit
Geschéftskunden auf kapazitatsorientierte Geschaftsmodelle. Insgesamt
verzeichnete der Bereich ein Wachstum von 2,6 % auf 1,3 Mrd. €.

Der Umsatz im Bereich Mehrwertdienste sank um 124 Mio. € auf 945 Mio. €.
Dies ist im Wesentlichen bedingt durch die Anderung der Abrechnungs-
logik bei dem Produkt ,Premium Rate Service" ab Januar 2006, in der nun
die Fakturierung des gesamten Umsatzes auf Provisionsbasis erfolgt. Des
Weiteren zeigen sich klassische Dienstleistungen wie 6ffentliche Telefonie
oder Auskunftsdienste riicklaufig.

Im Bereich Endgerate reduzierte sich der Umsatz um 92 Mio. € auf

333 Mio. € auf Grund des riicklaufigen Mietgeschéfts. Auf Grund des
erheblichen Preisverfalls bei Endgeréaten in den letzten Jahren sowie der
verstarkten Abgabe von Endgeraten zu reduzierten Preisen im Rahmen
von Komplettangeboten von Anschliissen und Tarifoptionen ist im Miet-
bereich kaum noch ein Neugeschaft zu verzeichnen.

Der Umsatz im Ausland ist auf Grund des starken Teilnehmerwachstums
im Breitbandbereich in West- und Osteuropa sowie durch die Neukon-
solidierung von Gesellschaften in Osteuropa um 64 Mio. € auf 2,9 Mrd. €
gestiegen. In den westeuropaischen Beteiligungen in Spanien und
Frankreich stiegen die Umsatzerldse auf Grund der Expansion im Breitband-
markt im Jahr 2006 gegentiber dem Vorjahr um fast 50 % auf 350 Mio. €.

Der Umsatz in Osteuropa lag bei 2,5 Mrd. € im Jahr 2006 auf Grund des
wettbewerbs- und preisbedingt deutlich riicklaufigen klassischen Festnetz-
geschéfts trotz des dynamischen Wachstums im Breitbandbereich und
mehrerer kleinerer Neuakquisitionen um 1,8 % unter Vorjahresniveau. Aus
der Neukonsolidierung resultiert ein Umsatzbeitrag von rund 50 Mio. €

fir 2006. Mit den Neuakquisitionen wurde die Kompetenz in den Bereichen
IT sowie ISP-Lésungen weiter ausgebaut. Positiv wirkt auch der erstmalig
ganzjéhrige Einbezug von Telekom Crne Gore (Montenegro), die seit dem
1. April 2005 zur Magyar Telekom gehort. Das klassische Festnetzgeschaft
blieb weiterhin in allen Ladndern durch einen starken Wettbewerb durch

den Mobilfunk gepragt. Hinzu kam im Privatkundenbereich die zunehmende
Konkurrenz durch Call-by-Call-, Preselection- und Kabelanbieter. In Ungarn
war der Umsatz zudem belastet durch einen schwachen Wechselkurs.

Das strategische Geschéftsfeld Breitband/Festnetz erwirtschaftete in
2006 ein bereinigtes EBITDA von 8,8 Mrd. € und lag um 1,1 Mrd. € unter
Vorjahresniveau. Haupttreiber waren der Umsatzriickgang im klassischen
Festnetz und die im Rahmen der Breitbandexpansion entstandenen erhohten
Kundenakgquisitions- und Marketingkosten sowie erhéhte Aufwendungen
im Zusammenhang mit der Entwicklung und des Launches neuer Produkte.
Diese negativen Effekte konnten nur zum Teil durch Kostensenkungen bei
TK Leistungen, Instandhaltung, IV Kosten, Billing und Forderungsverlusten
kompensiert werden.
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Das EBITDA einschliefllich der Sondereinflisse lag 2006 bei 7,2 Mrd. €
und war durch Effekte in Hohe von 1,6 Mrd. € belastet. Haupttreiber waren
Aufwendungen flr Personalmainahmen im Zusammenhang mit der Rege-
lung zum vorzeitigen Ruhestand fiir Beamte, Altersteilzeit und Abfindungen.

Das bereinigte EBITDA im Inland lag bei 7,9 Mrd. € gegeniiber 8,9 Mrd. €
im Vorjahr. Darin spiegelt sich vor allem der durch das klassische Festnetz
bedingte Umsatzriickgang im Inland wider. Belastend wirkten sich im
Vorjahresvergleich der gednderte Ausweis der Kundenakquisitionskosten
im Breitbandbereich und héhere Kosten im Zusammenhang mit Produkt-
neueinflihrungen wie T-Home, dem neuen Entertainmentangebot, oder
dem neuen VDSL-Netz aus. Einen positiven Einfluss auf das EBITDA
hatten Kosteneinsparungsmafinahmen, Optimierungen bei Informations-
verarbeitungssystemen und beim Forderungsmanagement. Riicklaufig
zeigten sich zudem die Kosten flr Billing & Collection sowie Instandhaltung.
Einsparungen konnten auch bei umsatzabhangigen Kosten wie Telekom-
munikationsleistungen erzielt werden. Des Weiteren trug ein sonstiger
betrieblicher Ertrag im Rahmen der Verlagerung der Telekom Direkt in die
Steuerungsverantwortung der T-Com - vormals Konzernzentrale & Shared
Services - zu einer Verbesserung des bereinigten EBITDA bei. Durch die
Verlagerung konnte die vertriebliche Betreuung der Kunden verbessert
werden.

Das Inlands-EBITDA des Jahres 2006 lag bei 6,4 Mrd. € und war beein-
flusst durch Aufwendungen fiir die Vorruhestandsregelungen flir Beamte
(1,1 Mrd. €), Abfindungen (0,2 Mrd. €) sowie durch die Aufstockungs-
betrage fir Altersteilzeit (0,2 Mrd. €).

Im Ausland sank das bereinigte EBITDA um 65 Mio. € auf 849 Mio. €.
Dieser Riickgang war im Wesentlichen bedingt durch gezielte Werbe- und
Vertriebsmafinahmen, den geénderten Ausweis der Kundenakquisitions-
kosten und den fortschreitenden Netzausbau in Westeuropa. Das bereinigte
EBITDA in Osteuropa lag mit 1,0 Mrd. € auf dem Vorjahresniveau.

Das strategische Geschéftsfeld Breitband/Festnetz erwirtschaftete 2006
ein Betriebsergebnis (EBIT) von 3,3 Mrd. € gegentiber 5,1 Mrd. € im
Vorjahr. Der Riickgang des EBIT istim Wesentlichen auf die bereits erwahnten
Sondereffekte von 1,6 Mrd. € zuriickzufiihren. Das EBIT bereinigt um
Sondereinflisse lag 2006 bei 4,9 Mrd. € und reduzierte sich um 0,9 Mrd. €
gegenlber dem Vorjahr. Ursachlich hierfir ist im Wesentlichen die Entwick-
lung des EBITDA im aktuellen Geschéftsjahr. Kompensierend wirkten trotz
des hoheren Investitionsvolumens geringere Abschreibungen auf Grund
des Ablaufs der Abschreibungsfristen einzelner Wirtschaftsgdter.

Die Zahl der Mitarbeiter zum Stichtag im strategischen Geschaftsfeld
Breitband/Festnetz sank um 7 481 Vollzeitkrafte (FTE; Fulltime equivalents)
auf 103 786 FTE. Im Inland konnte die Zahl der Beschéftigten um 6 406 FTE
auf 82 112 FTE reduziert werden. Im Ausland reduzierte sich der Mitarbeiter-
stamm trotz mehrerer Akquisitionen um 1 075 FTE im Wesentlichen bedingt
durch die Optimierung von Leistungsprozessen und die Ausgliederung von
Dienstleistungen.

Geschaftskunden (T-Systems).

Der Auflenumsatz lag im Geschéftsjahr 2006 mit 9,1 Mrd. € auf dem
Niveau des Vorjahrs. Die erfreuliche Stabilisierung des AuBenumsatzes
wurde positiv durch die Entwicklung innerhalb der Geschéftseinheit Enter-
prise Services gepragt. Bei Enterprise Services lag der Aufienumsatz um
2,9% oder 0,1 Mrd. € iber dem Vorjahr. In der Geschéftseinheit Business
Services wurde dagegen ein Umsatzriickgang von 3,2 % verzeichnet.

Er liegt somit bei insgesamt 4,1 Mrd. € und rund 0,1 Mrd. € unter dem
Vorjahreswert. Innerhalb der Geschaftseinheit Enterprise Services konnte
insbesondere der Auflenumsatz der Systems Integration erhéht werden.
Der Anstieg von 23,1 % im Geschéftsjahr 2006 ist mafigeblich auf die
Einbeziehung der seit dem 31. Méarz 2006 voll konsolidierten gedas AG
zurlickzufthren. Auch die Umsétze aus Dienstleistungen rund um PC-
Arbeitsplatzsysteme konnten um 3,5% gegentiber dem Vorjahr gesteigert
werden. Diese erfreuliche Entwicklung des Auienumsatzes konnte jedoch
nicht die geringeren Umsétze im Bereich Telekommunikationsdienste -
sowohl bei multinationalen Geschéftskunden der Geschéftseinheit Enter-
prise Services als auch bei den mittelstandischen Kunden der Geschafts-
einheit Business Services - Giberkompensieren. Der Riickgang im Bereich
Telekommunikationsdienste ist maigeblich auf die anhaltende Wett-
bewerbssituation am Markt zurtickzuftihren. Die weiterhin positive Ent-
wicklung im IP-Bereich sowie die Umsetzung der IT-Strategie fiir den
Mittelstand und die Riickgewinnung von Kunden fiir Telekommunikations-
services konnte in der Geschéftseinheit Business Services den Riickgang
bei traditionellen Datenkommunikationsleistungen nicht ausgleichen.

Der Intersegmentumsatz des Geschéftsfelds Geschaftskunden sank um
6,1 9% oder 0,2 Mrd. €. Dies ist im Wesentlichen auf das zurlickgegangene
Bestandskundengeschaft bei Dienstleistungen rund um PC-Arbeitsplatz-
systeme innerhalb des Deutsche Telekom Konzerns im Rahmen des IT-
Kosteneinsparungsprogramms sowie auf die Reduzierung von Mitarbeitern
zurtickzufthren.

Das EBITDA des Geschaftsfelds Geschaftskunden sank, trotz mafigeblicher
Einsparungen durch verbesserte Einkaufskonditionen, um 1,3 Mrd. € oder
96,1 % im Vergleich zum Geschéftsjahr 2005 auf 51 Mio. €. Die enthaltenen
Sondereinfliisse in Hohe von minus 1,2 Mrd. € im Geschéftsjahr 2006 sind
im Vergleich zum Vorjahr um 0,9 Mrd. € gestiegen. Sie betreffen im Wesent-
lichen Mafinahmen fiir Restrukturierungsaufwendungen, Vorruhestands-
gelder und Drohverlustriickstellungen.

Im Geschéftsjahr 2006 erzielte das Geschéftsfeld Geschéaftskunden
(T-Systems) ein bereinigtes EBITDA von rund 1,2 Mrd. €. Damit liegt es
um 22,4 % unter dem Niveau des Vorjahrs. Der Riickgang wurde sowohl
durch die Geschéftseinheit Business Services als auch durch Enterprise
Services verursacht. Innerhalb der Geschaftseinheit Enterprise Services
wurde ein Rickgang beim bereinigten EBITDA von 10,7 % verzeichnet.
Dieser ist mafigeblich auf den anhaltenden Wettbewerbsdruck und

die daraus resultierenden Preisnachlasse zuriickzufiihren. So konnten
Vertragsverlangerungen und neue Vertrage nur mit Margenverlusten
abgeschlossen werden. In der Geschaftseinheit Business Services sank
das bereinigte EBITDA im Vergleich zum Vorjahr um 83,5 %. Auch hier
sind die Wettbewerbssituation sowie die Einflihrung neuer, aber margen-
schwéacherer Produkte mafigeblich verantwortlich.



Das Betriebsergebnis (EBIT) sank im aktuellen Geschaftsjahrum 1,3 Mrd. €
auf minus 0,9 Mrd. €. Dies ist insbesondere auf den leichten Riickgang der

Umsatzerlose und die gestiegenen Kosten, bedingt durch Aufwendungen
im Zusammenhang mit Personalmafinahmen, zurtickzuftihren.

Konzernzentrale & Shared Services.

Der Au3enumsatz der Konzernzentrale & Shared Services lag mit 0,3 Mrd. €
um rund 21 % Uber dem Vorjahresniveau. Dieser Zuwachs resultierte im
Wesentlichen aus den Bereichen Grundsticke und Gebéude - vor allem
durch erhohte Drittvermietung - und DeTeFleetServices auf Grund Ver-
jungung der Fahrzeugflotte und den damit verbundenen hoheren Erlésen
aus Fahrzeugverkaufen. Die Aufienumsatzerldse entsprechen rund 9%
der Gesamtumsatzerlose.

Der Umsatz mit anderen Segmenten stieg ebenfalls leicht auf 3,3 Mrd. €
an. Hier wirkten sich im Wesentlichen héhere Umsétze von Vivento infolge
des fortgesetzten Geschéftsausbaus der Vivento Customer Services sowie
der Vivento Technical Services aus. Dariiber hinaus verzeichnete die
DeTeFleetServices ein leichtes Umsatzplus auf Grund eines héheren durch-
schnittlichen Flottenbestands. Die Umsétze des Shared Services Grund-
stlicke und Gebaude mit anderen Segmenten sind ebenfalls leicht gestiegen.
Hauptgrund ist die Verlagerung von Aufgaben des Facility-Managements
der strategischen Geschéftsfelder zum Shared Service Grundstlicke und
Gebaude. Diesem Umsatzplus standen jedoch geringere Abrechnungen
der Immobiliengruppe an die strategischen Geschaftsfelder gegentber, die
bedingt sind durch Mengen- und Preisreduktionen sowie durch die Aus-
wirkungen der Umstellung der Mietvertragsmodelle mit den strategischen
Geschaftsfeldern.

Das bereinigte EBITDA sank im Vergleich zum Vorjahr von minus 0,3 Mrd. €
auf minus 0,4 Mrd. €. Grlinde hierflr sind im Wesentlichen mengen- und
preisbedingte geringere Abrechnungen im Immobilienbereich, die nicht
durch Umsatzzuwéchse im margenschwachen Facility-Management und
hohere Ergebnisbeitrage aus Immobilienverkaufen kompensiert werden
konnten. Bei Vivento konnte das EBITDA trotz des Umsatzanstiegs nicht
erhoht werden. Hier profitierte zwar einerseits das EBITDA von geringeren
personalabhdngigen Kosten infolge des Riickgangs des Personalbestands
von Vivento. Andererseits wurde dieser positive Effekt durch erhdhte Auf-
wendungen im Zusammenhang mit der Geschéftsausweitung und durch
Aufwendungen im Zusammenhang mit der im ersten Quartal 2006 vor-
genommenen Verlagerung des Bereichs Telekom Direkt von Vivento zum
strategischen Geschaftsfeld Breitband/Festnetz kompensiert. Ein positiver
EBITDA-Effekt ergab sich aus einer Rickstellungsauflésung im Zusammen-
hang mit der ,Wohnungsfiirsorge“, nachdem das zwischen der Deutschen
Telekom AG und der Deutschen Post AG anhéangige Schiedsverfahren im
ersten Quartal 2006 durch einen Schiedsspruch beendet wurde. Diesem
Effekt standen jedoch erhohte Aufwendungen vor allem flr zentrale Marke-
ting- und IT-Mafinahmen gegentiber.
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Das unbereinigte EBITDA ging gegeniiber dem Vorjahreszeitraum um

1,2 Mrd. € auf minus 1,1 Mrd. € zurtick. Ursachen hierflir waren die Entwick-
lung des bereinigten EBITDA und die Erhéhung der EBITDA-belastenden
Sondereinflisse. Die Sondereinfliisse in der Berichtsperiode beliefen sich
auf minus 0,7 Mrd. € und umfassen im Wesentlichen Aufwendungen fiir
Abfindungen, vorzeitigen Ruhestand und Altersteilzeit. Die Sondereinflisse
des Vorjahres betrugen hingegen 0,4 Mrd. €. Diese waren mafigeblich
gepragt durch die Ruickstellungsauflésung infolge der Reduzierung der
zukunftigen Verpflichtungen zum jahrlichen Defizitausgleich der Post-
beamtenkrankenkasse (PBeaKK; 0,8 Mrd. €). Einen weiteren positiven
Beitrag leisteten 2005 die Ertrage aus Versicherungserstattung sowie
Transferzahlungen an Vivento. Diesen Ergebnis verbessernden Sonder-
einfllissen standen im Vorjahr Aufwendungen fiir geleistete Abfindungen
bzw. Abfindungsriickstellungen fiir die im Konzern geplanten Personal-
umbaumafBnahmen sowie Aufwendungen flr weitere personalbezogene
Mafinahmen in Hohe von rund 0,3 Mrd. € gegentlber. Ebenso gegen-
laufig wirkten sich 2005 die Aufwendungen im Zusammenhang mit der
Aufstockung des Stiftungskapitals der Deutsche Telekom Stiftung in

Hoéhe von 0,1 Mrd. € aus.

Das bereinigte Betriebsergebnis (EBIT) liegt mit minus 1,3 Mrd. € leicht
unter dem Vorjahresniveau. Der Riickgang ist im Wesentlichen auf die
genannten Effekte des gesunkenen bereinigten EBITDA zurlckzufihren.
Das unbereinigte EBIT lag im Geschéftsjahr 2006 bei minus 2,0 Mrd. €.
Hier spiegeln sich vor allem die Ursachen flr den Rickgang des unberei-
nigten EBITDA wider.

Der Vorstand schlagt vor, eine Dividende von 0,72 € auszuschiitten.
Die Berichterstattung international tatiger Konzerne konzentriert sich im
Allgemeinen auf den Konzernabschluss. Mafigeblich fiir die Bemessung
einer Dividende ist jedoch der Jahresabschluss der Deutschen Telekom AG*.
Der an die Aktionare als Dividende ausschlittbare Betrag kniipft nach

dem Aktiengesetz an den im Jahresabschluss geméaft HGB der Deutschen
Telekom AG ausgewiesenen Bilanzgewinn an. Der Vorstand schlégt vor,
von dem Bilanzgewinn in Hohe von 3 160 Mio. € eine Dividende von 0,72 €
je dividendenberechtigter Stiickaktie an die Aktionare auszuschiitten und
den Restbetrag auf neue Rechnung vorzutragen.

* Der Jahresabschluss der Deutschen Telekom AG wird weiterhin nach den deutschen
handelsrechtlichen Rechnungslegungsgrundséatzen erstellt. Der Jahresabschluss der
Deutschen Telekom AG wird im elektronischen Bundesanzeiger veréffentlicht und ist ferner
tiber die Internetseiten des Unternehmensregisters zuganglich. Der Jahresabschluss kann
auch bei der Deutschen Telekom, Investor Relations, Postfach 2000, D-53105 Bonn,
Telefax (0228) 181-88899, angefordert werden.
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Vermdgens- und Finanzlage im Konzern.
Die Bilanzsumme des Deutsche Telekom Konzerns erhohte sich 2006
gegenuber dem Vorjahr um 1,3% bzw. 1,7 Mrd. € auf 130,2 Mrd. €.

Bei den Aktiva beruht der Anstieg im Wesentlichen auf der Erhohung der
Immateriellen Vermégenswerte um 5,3 Mrd. €. Dem standen insbesondere
Rickgange der Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente in Hohe
von 2,2 Mrd. € sowie der Sachanlagen in Hohe von 1,9 Mrd. € gegenuber.
Die Zunahme der Immateriellen Vermogenswerte beruht im Wesentlichen auf
dem Erwerb weiterer FCC-Mobilfunklizenzen in den USA (rund 3,3 Mrd. €)
und der erstmaligen Konsolidierung von gedas, tele.ring und PTC. Gegen-
laufig wirkten sich insbesondere Wechselkurseffekte aus (1,9 Mrd. €).

Der Ruckgang der Sachanlagen resultiert im Wesentlichen aus einem die
Investitionen tbersteigenden Abschreibungsvolumen und aus Wechsel-
kurseffekten.

Die Investitionen in Sachanlagen und Immaterielle Vermogenswerte
(ohne Goodwill) sind im Vergleich zum Vorjahr insgesamt um 1,7 Mrd. €
auf rund 12,0 Mrd. € gestiegen. Die Investitionsschwerpunkte lagen vor allem
auf dem Erwerb von weiteren Mobilfunklizenzen. Héhere Investitionen
resultierten auch aus dem Ausbau des Hochgeschwindigkeitsnetzes durch

Konzern-Bilanzstruktur *

das strategische Geschéftsfeld Breitband/Festnetz. Mehr als die Halfte

der Investitionen wurden im strategischen Geschaftsfeld Mobilfunk getétigt,
hauptséchlich in den USA und in Grof3britannien. Das Investitionsvolumen
im Vorjahr betraf im Wesentlichen den Zugang von Netzwerken in Kalifornien
und Nevada.

Die Zahlungsmittel waren 2006 im Wesentlichen durch den Erwerb von
Mobilfunklizenzen, die Dividendenzahlung, den Erwerb der tele.ring, gedas
und PTC sowie durch die Tilgung von Anleihen in Anspruch genommen.
Gegenlaufig wirkte sich, neben dem Free Cash-Flow, die Begebung von
Bonds und Medium Term Notes aus.

Die Erhéhung der Passiva war gepragt von um 1,1 Mrd. € hoherem
Eigenkapital und um insgesamt 0,6 Mrd. € gestiegenen Riickstellungen.
Die Erhohung des Eigenkapitals beruht vor allem auf dem Konzernliber-
schuss und der Wandlung der Pflichtwandelanleihe. Gegenlaufig wirkten
neben der Dividendenausschittung und negativen Wechselkurseffekten
aus der Umrechnung von in fremder Wéahrung aufgestellten Abschliissen
innerhalb des kumulierten tibrigen Konzernergebnisses insbesondere
die Einziehung von zuvor im Rahmen eines Aktienriickkaufprogramms
erworbenen Eigenen Aktien. Die kurz- und langfristigen Riickstellungen
liegen insgesamt um 0,6 Mrd. € (iber dem Vorjahresniveau. Dabei steht
der Anstieg insbesondere im Zusammenhang mit der Zufiihrung zu
Personalrtickstellungen.

jeweils zum 31.12. 2006 2006 2005 2005  Veranderung 2004 2004
Mio. € % Mio. € % Mio. € Mio. € %
Aktiva
Kurzfristige Vermogenswerte 15951 12,3 16 668 13,0 (717) 18 864 15,0
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 2765 2,1 4975 3,9 (2210) 8005 6,4
Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen und sonstige Forderungen 7753 6,0 7512 58 241 6731 5,3
Ubrige Vermdgenswerte 5433 42 4181 33 1252 4128 33
Langfristige Vermogenswerte 114 209 87,7 111 800 87,0 2409 106 614 85,0
Immaterielle Vermdgenswerte 58014 44,6 52675 41,0 5339 50745 40,5
Sachanlagen 45 869 35,2 47 806 37,2 (1937) 46 294 36,9
Ubrige Vermdgenswerte 10 326 79 11319 8,8 (993) 9575 7,6
130160 100,0 128 468 100,0 1692 125 478 100,0
Passiva
Kurzfristige Schulden 22088 17,0 24958 19,5 (2870) 26 272 20,9
Finanzielle Verbindlichkeiten 7683 59 10374 8,1 (2691) 12592 10,0
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten 7160 515 6902 5,4 258 6116 49
Riickstellungen 3093 2,4 3621 2,8 (528) 3546 2,8
Sonstige Schulden 4152 3,2 4061 3,2 91 4018 3,2
Langfristige Schulden 58 402 44,9 54911 42,7 3491 53 694 42,8
Finanzielle Verbindlichkeiten 38799 29,8 36 347 28,3 2452 38498 30,7
Riickstellungen 9 341 7,2 8203 6,4 1138 7571 6,0
Sonstige Schulden 10262 7,9 10361 8,0 (99) 7625 6,1
Eigenkapital 49 670 38,1 48599 37,8 1071 45512 36,3
128 468 100,0 1692 125478 100,0

* Die Vorjahreswerte in den Positionen kurzfristige tibrige Vermdgenswerte, langfristige Riickstellungen und Eigenkapital wurden auf Grund der geénderten Bilanzierungs- und Bewertungsmethode
von versicherungsmathematischen Gewinnen und Verlusten angepasst. Nahere Erlauterungen befinden sich im Konzernabschluss unter der Anmerkung 29.




Das Finanzmanagement der Deutschen Telekom stellt die permanente
Zahlungsfahigkeit und damit die Erhaltung des finanziellen Gleichgewichts
im Konzern sicher. Die Grundzlge der Finanzpolitik werden jahrlich vom
Vorstand festgelegt und vom Aufsichtsrat tiberwacht. Die Umsetzung der
Finanzpolitik sowie das laufende Risikomanagement obliegen der Konzern-
Treasury.

Die mittel- und langfristige Finanzierung des Konzerns erfolgt hauptsachlich
tiber Anleihen (Bonds) und Medium Term Notes (MTN). 2006 waren die
wesentlichen Zugange ein festverzinslicher Bond tiber 1,5 Mrd. €, ein Bond
tber 2,5 Mrd. US-$ in zwei festverzinslichen Tranchen zu 0,5 Mrd. US-$

und 1 Mrd. US-$ und einer variabel verzinslichen Tranche zu 1 Mrd. US-$,
ein MTN tber 750 Mio. €, finf MTN (ber jeweils 500 Mio. €, ein MTN uber
20,8 Mio. €, ein MTN tiber 250 Mio. £ und ein Kredit von der Européischen
Investitionsbank iber 47,4 Mrd. HUF. Die einzelnen Konditionen der
wesentlichen Finanzierungsinstrumente werden im Konzern-Anhang unter
Anmerkung 25 ,Finanzielle Verbindlichkeiten” erlautert.

Um die jederzeitige Zahlungsfahigkeit sowie die finanzielle Flexibilitat der
Deutschen Telekom sicherzustellen, wird eine Liquiditatsreserve in Form
von Kreditlinien und Barmitteln vorgehalten. Hierzu hat die Deutsche Telekom
mit 29 erstklassigen Bankadressen standardisierte bilaterale Kreditvertrage
mit einem aggregierten Gesamtvolumen von 17,4 Mrd. € abgeschlossen.

Netto-Finanzverbindlichkeiten *
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Die bilateralen Kreditvertrage haben eine Laufzeit von 36 Monaten und
konnen jeweils nach 12 Monaten um weitere 12 Monate auf wiederum

36 Monate prolongiert werden. Aus diesen Kreditvereinbarungen war zum
31. Dezember 2006 ein Volumen von 6 Mio. € in Anspruch genommen.

Zur Steuerung der finanziellen Stabilitét setzt die Deutsche Telekom im
Wesentlichen zwei Kennzahlen ein, das Gearing und die Relative Verschul-
dung. Ein Bestandteil der Kennzahlen sind die Netto-Finanzverbindlichkeiten,
die die Deutsche Telekom als eine wichtige Kenngrofie gegentiber Inves-
toren, Analysten und Ratingagenturen verwendet.

Die Netto-Finanzverbindlichkeiten wurden im Berichtsjahr von 38,6 Mrd. €
auf 39,6 Mrd. € erhoht. Zu dieser Entwicklung haben vor allem die Investiti-
onen in FCC-Lizenzen und die Kaufpreiszahlung flir gedas, tele.ring und
PTC beigetragen. Dem standen insbesondere der Free Cash-Flow und
Wechselkurseffekte, vor allem aus in US-$ denominierten Verbindlichkeiten,
gegenlber.

Die Deutsche Telekom AG liegt beim Langfrist-Rating bei allen grofien
Ratingagenturen im ,Single A-“ Bereich. Die Ratingagentur Standard

& Poor’s hat den Outlook von ,stable” auf ,negative” gesetzt. Die anderen
grofien Ratingagenturen sehen den Ausblick als ,stable”.

Netto-Finanzverbindlichkeiten 39 555 38639 39913

in Mio. €, jeweils zum 31.12. 2006 2005 2004
Anleihen 36288 37255 39820
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten 2348 2227 3082
Schuldscheindarlehen 680 645 651
Verbindlichkeiten aus Derivaten 562 678 1159
Verbindlichkeiten aus Leasingverhéltnissen 2293 2373 2487
Verbindlichkeiten aus ABS-Transaktionen 1139 1363 1563
Andere finanzielle Verbindlichkeiten 377 106 79
Brutto-Finanzverbindlichkeiten 43 687 44 647 48 841
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 2765 4975 8005
Finanzielle Vermogenswerte Available-for-Sale/Held-for-Trading 122 148 120
Derivative Finanzinstrumente 359 445 396
Andere finanzielle Vermogenswerte 886 440 407

* Die Kennzahl Netto-Finanzverbindlichkeiten wird von fihrenden Entscheidungstréagern der Deutschen Telekom zur Steuerung und Kontrolle des Schuldenmanagements verwendet.
Sie ist im Wettbewerbsumfeld der Deutschen Telekom Ublich. Die Definition der Kennzahl kann jedoch bei anderen Unternehmen abweichend sein.

Finanzielle Sicherheit *

Langfrist-Rating der Deutschen Telekom AG

EBITDA (bereinigt um Sondereinflisse)

jeweils zum 31.12. 2006 2005 2004 Standard & Poor’'s  Moody’s Fitch

Gearing 2004 BBB+ Baal A-

Netto-leanzverb{ndI|chke|1en 08 08 0.9 2005 A- A3 A-

Eigenkapital 2006 A- A3 A-

Relative Verschuldung Ausblick negative stable stable
Netto-Finanzverbindlichkeiten 20 19 20

* Werte berechnet und gerundet auf Basis der exakteren Millionenbetrage.
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Kapitalflussrechnung (Kurzfassung)?

in Mio. € 2006 2005 2004
Cash-Flow aus Geschéftstatigkeit 14195 14998 16720
Auszahlungen fir Investitionen in Immaterielle

Vermogenswerte (ohne Goodwill) und Sachanlagen (11 806) (9269) (6410)
Free Cash-Flow (vor Ausschiittung)® 2389 5729 10310
Cash-Flow aus Investitionstétigkeit (14 278) (10 058) (4 501)
Cash-Flow aus Finanzierungstétigkeit (2061) (8 039) (12 881)
Auswirkungen von Wechselkursveranderungen (66) 69 (17)
Veranderung der kurzfristigen Zahlungsmittel (2210) (3030) (679)
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente 2765 4975 8005

o

Werte berechnet und gerundet auf Basis der exakteren Millionenbetrage.

Die Kennzahl ,Free Cash-Flow (vor Ausschiittung)” wird nach Auffassung der Deutschen Telekom von Investoren als Maf3stab verwendet, um den Cash-Flow aus Geschéftstatigkeit nach Abzug von
Auszahlungen fur Investitionen in Immaterielle Vermogenswerte (ohne Goodwill) und Sachanlagen vor allem in Hinblick auf Investitionen in Beteiligungen und die Riickzahlung von Verbindlichkeiten
zu beurteilen. Der ,Free Cash-Flow (vor Ausschiittung)* sollte nicht zur Betrachtung der Finanzlage herangezogen werden. Auf Grund unterschiedlicher Definitionen ist die Vergleichbarkeit mit
ahnlichen bekannten Gréfien und Veroffentlichungen eingeschrankt.

o

Cash-Flow aus Geschaftstatigkeit. Gesamtaussage zur Geschéaftsentwicklung im Jahr 2006.

In der Berichtsperiode betrug der Cash-Flow aus Geschéftstatigkeit Das Geschaftsjahr 2006 war fiir die Deutsche Telekom gepragt von dem
14,2 Mrd. € gegentber 15,0 Mrd. € im Vorjahr. Die Verringerung ist haupt- rasanten technologischen Wandel und dem harten Wettbewerb in der
séachlich auf den Riickgang des operativen Ergebnisses zurlickzufiihren. Telekommunikationsbranche. Dabei kennzeichneten zwei gegenléaufige
Dieser Effekt wird teilweise von geringeren Nettozinszahlungen und Ver- Trends die Entwicklung: Die auslandischen Absatzmaérkte der Deutschen
anderungen des Working Capitals kompensiert. Telekom entwickelten sich positiv. Auf den inlandischen Markten belastete

der schnelle Preisverfall im Telekommunikationsmarkt das Geschaéft.
Cash-Flow aus Investitionstétigkeit.
Die Mittelabflisse aus Investitionstatigkeit belaufen sich auf 14,3 Mrd. €
gegentiber 10,1 Mrd. € im Vorjahreszeitraum. Zu dieser Veranderung
haben im Wesentlichen um 2,8 Mrd. € hohere Auszahlungen fir Immateri-
elle Vermogensgegenstande beigetragen, die vor allem auf den Erwerb
von FCC-Lizenzen der T-Mobile USA in Hohe von 3,3 Mrd. € zurtickzufiihren
sind. Dartiber hinaus haben sich die Einzahlungen fir langfristige Vermo-
genswerte (Anteilsverkdaufe) um 1,4 Mrd. € verringert. Hierbei steht den
Einzahlungen in 2005 fir Anteile an MTS, comdirect, Intelsat und DeASat in
Hohe von 1,6 Mrd. € die nachtragliche Einzahlung in 2006 fiir Anteile an
Celcom in Hohe von 0,2 Mrd. € gegentiber.

Cash-Flow aus Finanzierungstétigkeit.

In der Berichtsperiode betrug der Mittelabfluss aus Finanzierungstatigkeit
2,1 Mrd. € gegentiber 8,0 Mrd. € im Vorjahr. Diese Veranderung ist vor
allem auf eine um 1,4 Mrd. € hohere Kapitalaufnahme sowie eine um

5,5 Mrd. € geringere Tilgung kurzfristiger sowie mittel- und langfristiger
Finanzverbindlichkeiten zurtickzufiihren; dem standen héhere Dividenden-
zahlungen in Héhe von 0,3 Mrd. € sowie der Aktienrlickkauf im Zusammen-
hang mit der Verschmelzung von T-Online International AG auf die Deutsche
Telekom AG in Hohe von 0,7 Mrd. € gegeniber.
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Forschung und Entwicklung.

Fokussierung der Innovationsarbeit // 5iim Kern als strategische Stofirichtung
der Forschung und Entwicklung // Deutsche Telekom Laboratories mit positiver
Entwicklung // Innovationstransfer in die strategischen Geschéftsfelder ist
erfolgreich // Innovationen erfolgreich am Markt platziert

Innovationen, die sich intensiv an den Kundenbedirfnissen orientieren,
sind der zentrale Schlissel auf dem Weg des Konzerns zum fiihrenden
Dienstleistungsunternehmen der europaischen Telekommunikations- und
Informationstechnologieindustrie. Deshalb suchen und entwickeln wir im

Konzern fortwahrend innovative Dienstleistungen und Produkte von héchs-

ter Qualitat und Effizienz. Ziel ist es, unseren Kunden zu jeder Zeit einen
optimalen Nutzen zu liefern.

Fokussierung der Innovationsarbeit im Konzern.

Die Ubergreifende Steuerung der Innovationsaktivitaten erfolgt tiber den
neu ausgerichteten Zentralbereich Innovation, Forschung & Entwicklung.
Dieser verantwortet die Innovationsstrategie, das konzerntibergreifende
Innovationsmanagement, das Innovationsmarketing, die konzernweite
Forschung & Entwicklung und das Corporate Venture Capital.

Die Konzern-Innovationsstrategie leitet der Bereich aus den systematisch
gewonnenen Erkenntnissen Uber Kunden, Technologien und Markte ab

und garantiert damit eine ganzheitliche Betrachtung. Die grofien Innovations-

themen, auf die sich der Konzern in 2006 und in Zukunft konzentrieren

wird, sind: IPTV, mobiles Internet und ICT-Services. Dartiber hinaus erschliefit
der Konzern systematisch das Potenzial fiir die Konvergenzprodukte - fest/

mobil - sowie flr innovative Geschéftsideen wie IP Value Added Services.

Das zentrale Innovationsmanagement leistet den erfolgreichen Transfer der

Innovationsstrategien und Forschungs- und Entwicklungsaktivitaten Giber
die strategischen Geschaftsfelder in den Markt.

Das Innovationsmarketing schafft intern wie extern Transparenz tiber Vision

und das Zukunftsportfolio im Konzern und generiert Synergien, Impulse

und Initialziindungen. Dazu existiert mit T-Gallery ein Forum fiir die Zukunft,

das Produkte und Dienste aus Kundensicht erlebbar macht, mit denen die
Deutsche Telekom den Tag und das Leben des Menschen in der Zukunft
gestaltet und mit denen sie einen Beitrag zur Entwicklung der Gesellschaft
von morgen leistet. Durch die Arbeit wurden hier erfolgreich Einspar- und

Effizienzpotenziale identifiziert sowie zahlreiche neue Projekte und Geschéfts-

modelle zur gezielten Forcierung von New Business Themen aufgesetzt.

Zwei wesentliche organisatorische Innovationseinheiten und damit auch
Innovationstreiber erganzen die zukunftsweisende Ausrichtung des Kon-

zerns: Die Deutsche Telekom Laboratories fungiert als zentrale Forschungs-

und Entwicklungseinheit und die Wagniskapitalgesellschaft T-Venture
finanziert und begleitet innovative Unternehmen aus dem TK- und IT-Umfeld
in ihrer Griindungsphase.

5i als Stof8richtung fiir Forschungs- und Entwicklungsaktivitaten.
Die Deutsche Telekom konzentrierte die Forschungsarbeit auch im Jahre
2006 auf die fiinf bestehenden Innovationsfelder (die so genannten ,5i):

Das Forschungsfeld Inharente Sicherheit (Inherent Security) tragt dem
Kundenwunsch nach ganzheitlicher Sicherheit seiner Kommunikations-
anwendungen Rechnung. Die Deutsche Telekom identifiziert Techno-
logien und Applikationen, um bereits netzseitig Sicherheitslésungen
anbieten zu kénnen. Schéadliche Software soll erst gar nicht auf den PC
gelangen, die Verbindung soll sicher und die unterstiitzende Hardware im
Netz vor Ausfallen geschlitzt sein. Der Anwender soll verlasslich wissen,
mit wem er kommuniziert, um sichere Transaktionen oder Vertrage
abschlieien zu kénnen.

Im Forschungsfeld Intuitive Bedienbarkeit (Intuitive Usability) arbeitet
die Deutsche Telekom daran, dass Dienste und Funktionen, die heute
noch kompliziert zu bedienen sind, zukinftig von allen Kunden einfach
benutzt werden konnen. Kiinftig sollen sich Dienste und Funktionen an
die Bedurfnisse des jeweiligen Nutzers anpassen und nicht umgekehrt.

Das Forschungsfeld Intelligenter Zugang (Intelligent Access) hat zum
Ziel, dem Kunden in jeder Situation und zu jedem Zeitpunkt - ohne
eigenes Zutun - den besten jeweils verfligbaren Service anzubieten,
unabhéngig vom Endgerét. Kein Nutzer ist mehr gezwungen, komplizierte
Netzzugénge manuell herzustellen; diese Aufgabe tibernimmt das

Netz, das diesen Zugang automatisch bereitstellt.

Im Forschungsfeld Integrierte Kommunikation (Integrated Communica-
tion) steht die Entlastung der Menschen von Alltagsaufgaben durch

die selbsttatige technische Vernetzung von Objekten des Alltags und die
automatische Einbindung von elektronischen Objekt- und Internetinfor-
mationen im Vordergrund.

Der Bereich Infrastruktur-Entwicklung (Infrastructure Development)
arbeitet am Ausbau und an der Optimierung der technologischen Platt-
form, um die Kundenbeddirfnisse nach Bandbreite, Mobilitat oder
Sicherheit mit hochster Effizienz zu erfiillen.
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Deutsche Telekom Laboratories mit positiver Entwicklung.

Die 2005 erdffneten Deutsche Telekom Laboratories haben sich 2006 in
unserem Konzern als zentrales Forschungs- und Entwicklungsinstitut und
in der internationalen Wissenschaft als feste Einrichtung etabliert. Dieses
driickt sich Uber einen kontinuierlichen Transfer von Projektergebnissen in
die strategischen Geschaéftsfelder aus sowie regelméafiigen Abdrucken von
Fachbeitragen in wissenschaftlichen Publikationen.

Die Telekom Laboratories gliedern sich in zwei Bereiche: das Innovation
Development Laboratory und das Strategic Research Laboratory. Beide
Bereiche sind so organisiert, dass ein ununterbrochener Know-how- und
Ergebnistransfer von der universitaren Forschung bis hinein in die Produkt-
gestaltung der Konzerngeschéftsfelder sichergestellt ist.

Dazu agiert das Innovation Development Laboratory im Konzern als General-
unternehmer fiir angewandte Forschung und Entwicklung. Es steuert Giber
die funf Innovationsfelder (,5i") das F&E-Portfolio der Deutschen Telekom
und schafft die Grundlagen flr neue Produkte und Dienstleistungen. Es
entwickelt und bewertet innovative Ideen, realisiert Testumgebungen,
Demonstratoren und Prototypen, kalkuliert Geschaftsmodelle und trans-
feriert die Ergebnisse in die Geschéftsfelder.

Das Strategic Research Laboratory betreibt langfristige, aber angewandte
Grundlagen- und Technologie-Forschung und liefert Giber diesen Aufgaben-
bereich wichtige Basiserkenntnisse fiir die Entwicklung innovativer Produkte
und Lésungen. Dazu haben die Technische Universitét Berlin und die
Deutsche Telekom an der TU Berlin vier Forschungsbereiche unter jeweils
einer Stiftungsprofessur eingerichtet. Zu den Forschungsthemen zahlen
,Benutzerfreundlichkeit", ,Sicherheit in der Telekommunikation®, ,Dienste-
orientierter Netzbetrieb" sowie ,Intelligente Netze und Management Verteilter
Systeme*”.

Auch ihr Partnernetzwerk konnten beide Bereiche weiter ausbauen. So
wurde das erste universitare Tochterinstitut gegriindet, die ,Deutsche
Telekom Laboratories at Ben Gurion University“. Das Unternehmen vertieft
damit die 2005 begonnene Kooperation mit der israelischen Ben Gurion
Universitat und widmet sich dort schwerpunktmafig dem Thema Netz-
sicherheit. Auf diesem Gebiet zahlt die Ben Gurion Universitat zu den welt-
weit flihrenden Hochschulen. Erste Ergebnisse im Bereich der Netzsicher-
heit erlauben z. B. das Identifizieren und Beseitigen von Angreifern wie
Viren und Wirmern bereits im Netz, noch bevor diese den Computer oder
das Handy des Nutzers erreicht haben.

Beispiele fiir weitere enge Kooperationen sind die Zusammenarbeit

mit dem Deutschen Forschungszentrum fuir Kiinstliche Intelligenz (DFKI),
mit der Stanford University, dessen Prof. Girod den Vorsitz des Steering
Committees der T-Laboratories innehat, mit dem Massachusetts Institute

of Technology (MIT) und mit der EPFL in Lausanne. Kooperationen mit
deutschen Universitaten bestehen unter anderem mit der Universitat Leipzig,
an der die Deutsche Telekom einen Stiftungslehrstuhl fir Angewandte
Telematik/e-Business unterhalt, und mit der Universitat Bonn, an der Prof.
Buse den von der Deutschen Telekom finanzierten Heinrich-Hertz-Stiftungs-
lehrstuhl bekleidet.

Die konsequente Biindelung von wissenschaftlicher und angewandter
Forschung mit der Entwicklungskompetenz fihrender Industrieunternehmen
wird zudem durch Einrichtungen wie das im Juni 2006 gegriindete Euro-
pean Center for Information and Communication Technologies (EICT) aktiv
vorangetrieben, zu dem die Laboratories als Schnittstelle fir den Konzern
agieren. Das EICT ist ein Public-Private-Partnership-Unternehmen, in dem
die finf Grindungspartner - Deutsche Telekom, Siemens, DaimlerChrysler,
die Fraunhofer-Gesellschaft und die TU Berlin - Forschungs- und Entwick-
lungsaktivitaten in der Informations- und Kommunikationstechnologie
zusammenfiihren und in gemeinsame Projekte umsetzen.

Intensiver Ergebnistransfer in die strategischen Geschaftsfelder.

Der Bereich zentrale Konzerninnovation und die Deutsche Telekom Labora-
tories befassen sich primér mit geschaftsfeldtibergreifenden Themen sowie
mit neuartigen Technologien, deren Einfiihrung bzw. Marktreife in zwei bis
funf Jahren zu erwarten ist. Fiir marktnahe Produktneuerungen in einem
Entwicklungszeitrahmen von bis zu 24 Monaten sind im Wesentlichen die
strategischen Geschaftsfelder verantwortlich.

Der Ergebnistransfer, ein entscheidendes Kriterium fiir den Erfolg der
zentralen Konzerninnovation und der Deutschen Telekom Laboratories,
wurde im Berichtsjahr 2006 weiter vorangetrieben, so dass wesentliche
Ergebnisse in die strategischen Geschéftsfelder eingebracht werden
konnten.

T-Mobile legt den Fokus auf den Ausbau der mobilen Breitband-
kommunikation.

Die UMTS-Netze wurden in 2006 in der ersten Ausbauphase mit HSDPA-
Technik aufgeristet, die Ubertragungsraten bis zu 1,8 Mbit/s erméglicht.
Sie steht den Kunden in Deutschland, Grof3britannien, den Niederlanden,
Osterreich, Polen und Ungarn netzweit zur Verfligung. Die weitere Aus-
bauphase, in der Raten von bis zu 3,6 Mbit/s erreicht werden, wurde eben-
falls 2006 begonnen.

Im Bereich GSM begann T-Mobile im Rahmen der Netzmodernisierung
und -optimierung mit der Aufristung des deutschen Netzes mit EDGE-
Technik, die bis voraussichtlich Ende 2007 abgeschlossen sein wird. Sie
ermoglicht eine breitbandige Datenkommunikation mit bis zu 4-facher
ISDN-Geschwindigkeit auch in landlichen Gebieten und ermdglicht zudem
in Ballungsraumen denjenigen Kunden, die noch kein UMTS nutzen,
mobile Breitbandanwendungen und das mobile Internet (web’'n’walk) von
T-Mobile zu nutzen. EDGE ist darlber hinaus in den T-Mobile Netzen in
Kroatien, in Polen, in der Tschechischen Republik, in der Slowakei, in
Ungarn und in den USA verfligbar.

Gleichzeitig wird auch die Qualitat der Sprachkommunikation mit der
erfolgreichen Erprobung der AMR-Wideband Technologie kontinuierlich
weiter verbessert. Im ersten Halbjahr 2006 zeigte sich die Qualitéts-
fihrerschaft von T-Mobile auch in der Auszeichnung zum ,Mobilfunk-
betreiber des Jahres*®, zu dem T-Mobile zum siebten Mal in Folge von den
Lesern der Zeitschrift ,Connect” gewéahlt wurde. Bereits Anfang 2006
wurde das auierst erfolgreiche T-Mobile@home-Angebot gestartet, das
die Mobilfunknutzung zuhause zu Festnetzkosten ermdglicht.



Im Bereich der Endgeréte flihrte T-Mobile als erster Betreiber in Europa
den MDA Vario Il ein, einen kompakten Multi-Media Hochleistungs-Taschen-
computer, der neben den Breitbandtechnologien GPRS, EDGE, UMTS

und WLAN auch HSDPA unterstitzt. Insbesondere an Geschaftskunden
richtet sich das in Kooperation mit Fujitsu-Siemens, Sony und anderen
Computerherstellern vorangetriebene Angebot an mobilen Notebook-PCs
mit vollintegrierter Breitbandfunktionalitat auf Basis von UMTS/HSDPA.
Neben Angeboten zum mobilen Arbeiten, wie z. B. der Push-E-Mail Funktion
oder dem gesicherten Zugang zu Unternehmensnetzen (Intranets), hat
T-Mobile kontinuierlich das Angebot von web’n'walk-fadhigen Endgeraten
zur Nutzung des mobilen Internets fir Privatkunden ausgebaut.

Weitere Innovationen im Jahre 2006 waren unter anderem der Beginn des
Aufbaus des HotSpot Service in Zigen des Heathrow Express in London,
der eine Nutzung des Internets wahrend der Zugfahrt tiber WLAN mit Weit-
verkehrsanbindung Giber mobile Breitbandnetze ab Anfang 2007 ermdg-
lichen wird, sowie die Demonstration von Mobile TV iber DVB-H auf serien-
nahen Mobilfunkendgeraten wéahrend der FIFA WM 2006 in Deutschland.
Wahrend dieser Zeit hat T-Mobile Mobile TV im Streamingverfahren (ver-
gleichbar mit IPTV, siehe auch T-Home von T-Com) kommerziell gestartet,
bei dem eine mobile Fernsehnutzung tiber UMTS, HSDPA, aber auch
EDGE moglich ist.

Geschaftsfeld Breitband/Festnetz bringt wichtige Innovationen

in den Markt.

Im Berichtszeitraum 2006 prasentierte sich das Geschaftsfeld Breitband/
Festnetz mit (iberzeugenden und zukunftsweisenden Innovationen und
Angeboten im Markt. T-Com bietet 93 % aller Anschlusskunden Breitband-
anschliisse mit Ubertragungsraten von 1 bis 16 Mbit/s. Dies entspricht
einer Steigerung um 1,6 % im Vergleich zum Vorjahr. Die definierte Breit-
bandstrategie von T-Com sieht nicht nur den Ausbau des DSL-Netzes vor,
sondern arbeitete auch an einer deutlichen Leistungssteigerung der
schnellen Internetanschlisse. Die wichtigste Infrastrukturmainahme im
Jahre 2006 war der Ausbau des Hochgeschwindigkeitsnetzes auf VDSL-
Basis. Mit dem in den vergangenen Monaten installierten VDSL-Netz stehen
vorerst in den zehn grofiten Ballungsgebieten - Berlin, Hamburg, Hannover,
Leipzig, Frankfurt, Disseldorf, KéIn, Stuttgart, Minchen und Niirnberg -
sowie in den Stadten Offenbach und Furth kiinftig Bandbreiten bis zu

50 Mbit/s zur Verfigung. T-Com entwickelt damit systematisch einen neuen
Markt, tiber den es zukUnftig auch in Deutschland méglich sein wird,
innovative TV- und Breitbanddienste anzubieten.

Mit den neuen Komplettangeboten (Max 06) hat T-Com einen grofien Erfolg
erzielt. Innerhalb von drei Monaten seit Vermarktungsstart im September
haben rund 3,6 Mio. Kunden eines der neuen Komplettpakete gebucht. Mit
der Einflihrung von ,T-Home" greift T-Com als Pionier in Deutschland den
zentralen europaischen Markttrend hin zu Triple-Play-Services und das
damit einhergehende Interesse an Biindelprodukten auf. Uber die T-Home
Komplettpakete haben Nutzer die Mdglichkeit, ein individuell abrufbares
Unterhaltungsangebot, wie LiveTV, on Demand TV, Pay TV und Video on
Demand zu nutzen. Durch die Verbindung des Breitbandanschlusses tiber
einen Media Receiver mit dem herkémmlichen TV-Geréat der Kunden
erméglicht T-Home die Ubertragung von Live-Fernsehen tiber das Internet.
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Neben der grofien Programmvielfalt kann mit T-Home das Fernsehen
individueller und zeitunabhéngiger gestaltet werden. Insbesondere in Bezug
auf Komfort und Bequemlichkeit setzt IPTV neue Mafistabe. Zusatzdienste
wie zeitversetztes Fernsehen, stellt die zeitlich flexible Nutzung der TV-
Inhalte sicher. Die zur Verfligung stehende Bandbreite kann auch Live-TV in
High Definition (HD) darstellen. Dartiber hinaus sichern eine elektronische
Programmiibersicht (Electronic Program Guide) und die Bild-in-Bild-Funk-
tion (paralleles Anschauen mehrerer Programme auf einem Bildschirm)
einen erstklassigen Komfort. Die das bisherige Fernsehverhalten revolutio-
nierenden und technisch anspruchsvollen Mehrwertdienste sind flr den
Kunden anwenderfreundlich konzipiert.

Durch die steigende Penetration hochbitratiger Anschlisse ergeben sich
Méglichkeiten fir neue Geschaftsmodelle z. B. im Bereich der Online-Spiele.
Zur Games Convention hat Gamesload ein Spieleangebot gestartet, das
fur die Bildschirmauflésung des Fernsehers optimiert wurde und (iber die
Fernbedienung gespielt werden kann. Im November des Berichtsjahres
startete T-Com Softwareload ein neues Download-Portal fir Software-
Programme. Softwareload bietet eine Auswahl von mehr als 17 000 Titeln
aus unterschiedlichen Anwendungsbereichen. Nach den beiden erfolg-
reichen Download-Plattformen Musicload und Gamesload ist Softwareload
die dritte Marke in der ,Load"-Produktfamilie von T-Com. Ein weiteres
innovatives Angebot 2006 ist die Testversion der Social Community
Lf-community.com®, in der Kunden ihr individuelles Profil hinterlegen
und Features nutzen kdnnen wie z. B. Blog, Chat und Medienarchive.

In das Jahr 2006 fiel auch die Ankiindigung einer Entblindelung des
DSL-Anschlusses vom Telefonanschluss. Die Markteinfiihrung ist fir 2007
geplant. Das Angebot wird aus folgenden Kernkomponenten bestehen:
IP-Anschluss, Voice/DataTarif, Non-Voice Services (Voice-/Videobox, SMS)
und einem Integrated Access Device (IAD).

Das breitbandige Entertainment Angebot der T-Com 2007 wird durch
lokalisierte und interessenspezifische Web-TV-Applikationen und Services
erganzt, die hauptsachlich auf User-Generated-Content basieren.

Geschaftsfeld Geschaftskunden treibt schwerpunktmafig neue
ICT-L6sungen voran.

2006 wurden zahlreiche ICT-Innovationen entwickelt, bei Kunden pilotiert
und in die Vermarktungsphase tberflihrt. So beschéftigten sich unsere
Experten mit den Moglichkeiten der Fixed Mobile-Konvergenz, der Dynami-
sierung der [T-Infrastruktur- und -Applikationsbereitstellung sowie der
branchenspezifischen End-to-End-Optimierung von Geschéftsprozessen.
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Neue Losungen im Bereich Fixed-Mobile-Convergence fiihren bislang unein-
heitliche Kommunikationswege eines Unternehmens (Festnetz, Mobilfunk
und Internet) zu einer innovativen Gesamtlosung zusammen. Flr unsere
Kunden und deren Mitarbeiter bringt dies insbesondere eine Optimierung
ihrer Kommunikationsprozesse und eine Steigerung der Produktivitét, z. B.
Uber die reibungslose Integration mobiler Mitarbeiter in alle Unternehmens-
prozesse. So wurde beispielsweise flr den netzlibergreifenden und hoch-
sicheren Zugriff auf Firmennetze mit Universal Secure Access eine spezielle
Zugangslosung entwickelt. Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der Integra-
tion von Mobilfunk-Endgeraten in TK-Anlagen. Losungen der T-Systems
ermoglichen es unseren Kunden, das Mobilfunk-Endgerét als vollwertige
Nebenstelle in der stationdren Telefonanlage zu nutzen.

Ein weiterer Innovationsschwerpunkt lag auf Dynamic Services. Geschafts-
einheiten jederzeit ausreichend ICT-Ressourcen zur Verfligung zu stellen,
ohne dabei nicht benétigte, teure Kapazitaten vorzuhalten - vor dieser
Herausforderung stehen die ICT-Verantwortlichen in allen Unternehmen.
Hier setzen neue Loésungen rund um das Konzept der Dynamic Services an:
,Nur das nutzen und bezahlen, was man wirklich benétigt, und dieses
jederzeit sicher, schnell und giinstig.“ Dynamic Services funktionieren flir
viele Standard-Geschaftsanwendungen wie SAP®, Microsoft Navision®,
Microsoft Exchange®, IBM Lotus Domino® etc. sowie flir Archivierungs-
|6sungen bis hin zu Webapplikationen und Datenbanken. Zudem kénnen
Unternehmen auch fiir viele Individualanwendungen Dynamic Services
nutzen.

Ebenfalls massiv vorangetrieben wurde die Entwicklung innovativer
Lésungen zur Unterstiitzung branchenspezifischer Prozesse. Ein Beispiel
aus der Versicherungsbranche: Auf Basis einer modernen Telematik-
Losung wurde fir Versicherungen die ,individuelle Kfz-Versicherung*
platziert. Die entwickelte Lésung ermdglicht einem Versicherungsunter-
nehmen zukiinftig das Anbieten von distanz- und verhaltensabhangigen
Versicherungen. Das Prinzip: Wer wenig fahrt und sich risikoarm verhalt,
zahlt weniger Versicherungspramie. Ein erstes Pilot-Projekt mit einem
Kunden wurde erfolgreich abgeschlossen.

Aufwand und Investitionen in Forschung und Entwicklung.

Im Geschéftsjahr 2006 lag der Forschungs- und Entwicklungsaufwand

mit 0,2 Mrd. € auf dem Niveau des Vorjahres. Typische Forschungs- und
Entwicklungsaktivitaten stellen vor allem die Entwicklung neuer Datentiber-
tragungsverfahren sowie innovativer Telekommunikationsprodukte dar.

Die Investitionen in zu aktivierende selbst erstellte Immaterielle Vermogens-
werte stiegen gegentiber dem Vorjahr um 0,1 Mrd. € auf 0,3 Mrd. €. Die
Investitionen betreffen hauptsachlich selbst erstellte Software, wobei der
tiberwiegende Anteil auf die Geschaftsfelder Breitband/Festnetz und
Mobilfunk entfiel.

Fir alle Projekte und Aktivitaten, die zu neuen Produkten und deren
effizientem Angebot an Kunden flihren, arbeiteten im Berichtsjahr tiber
2 200 Mitarbeiter.

Patentanmeldungen und Bestand an Schutzrechten.

Im Markt der Mobilfunk- und Festnetztelefonie besitzen Schutzrechte -
national wie international - eine au3erordentlich grofie Bedeutung. Deshalb
widmet der Konzern den Feldern Eigenentwicklung und Erwerb von Rechten
eine entsprechend intensive Aufmerksamkeit.

Die Zahl der Patentanmeldungen ist gegentiber dem Vorjahr um rund 35 %
auf 557 gestiegen. Der Bestand an Gesamtschutzrechten (Erfindungen,
Patentanmeldungen, Patente, Gebrauchsmuster und Geschmacksmuster)
wird regelmaBig gepruft und um nicht mehr relevante Schutzrechte bereinigt.
Im Berichtsjahr fiihrte dies zu einer Reduzierung auf 5 663 Gesamtschutz-
rechte. Das Management dieser Schutzrechte erfolgt unter gezielter Beriick-
sichtigung von Kosten-Nutzen-Aspekten.

Bestand an Schutzrechten der Deutschen Telekom
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Konsequenter Personalumbau sichert Zukunft // Sozialvertragliche Personalanpassung
mit Hilfe vielfaltiger Instrumente // Vivento bleibt wichtiger Trager des Personal-

umbaus // Tarifergebnis zielt auf Steigerung der Effizienz und Produktivitat // T-Service
soll Kundenservice deutlich verbessern // Personal- und Kulturentwicklung verstarkt
Fihrungsqualitat und Serviceorientierung // Ausbildungsengagement unverandert hoch

Vor dem Hintergrund der gewaltigen Veranderungen im Marktumfeld
konzentrierte sich die Konzern-Personalstrategie 2006 auf drei Felder: den
personellen Umbau, die Optimierung der Personalaufwandsquote - also
die Relation zwischen Personalaufwand und Umsatz - und die Fokussie-
rung auf Fiihrungsqualitat und Serviceorientierung.

Zukunftssicherung konsequent durch Personalumbau eingeleitet.
Wie im Geschéftsjahr 2005 angekiindigt, hat die Deutsche Telekom mit
dem notwendigen Personalumbau begonnen. Dieser sieht vor, dass

bis 2008 insgesamt rund 32 000 Mitarbeiter den inlandischen Konzern
verlassen sollen. Als Kernstiick dient die Bereitstellung von sozialver-
traglichen Personalumbauinstrumenten, wie Altersteilzeit, Abfindungen
und vorzeitigem Ruhestand. Ein weiteres wichtiges Element des Personal-
umbaus bei der Deutschen Telekom ist die Realisierung neuer Beschéf-
tigungsmoglichkeiten in zukunftstrachtigen Marktfeldern wie z. B. dem
Aufbau des VDSL-Netzes. Neue Beschaftigungsmdglichkeiten werden
durch den Ausbau der T-Punkt Organisation tiber die T-Punkt Vertriebs-
gesellschaft eréffnet. Dazu gehoren auch die verstéarkte Vermarktung von
Produkten und Dienstleistungen sowie die intensive Kundenbetreuung in
den T-Punkten. Um die klare Kundenorientierung der Deutschen Telekom
zu unterstreichen und die Kundenbindung weiter zu starken, wird die
Anzahl der T-Punkte in den kommenden Jahren weiter erhoht. Mittelfristig
sollen den Kunden bundesweit rund 1 000 T-Punkte zur Verfligung stehen.
Mit dem Ausbau der T-Punkt Organisation entstehen neue Arbeitsplatze.
Im Jahr 2006 wurden in den T-Punkten 1 000 zusatzliche Stellen geschaffen,
mittelfristig sollen weitere hinzukommen. Zusammengenommen mit dem
Ausbau des VDSL-Netzes konnen teilweise temporar bis zu 8 000 zusétz-
liche Stellen entstehen, die im Wesentlichen fir die eigenen Mitarbeiter
eine Chance auf zukunftssichere Arbeitsplatze darstellen.

Die bereinigte Personalaufwandsquote betrug im Geschaftsjahr 22,3 %
vom Umsatz. Sie hat sich gegentiber dem Vorjahr um 0,4 Prozentpunkte
verschlechtert.

Der Anstieg des Personalaufwands ist neben Konsolidierungskreiseffekten
auf tarifliche Entgelterhdohungen sowie auf den Zuwachs von Mitarbeitern,
insbesondere bei T-Mobile USA, zurlickzufiihren.

Dartiber hinaus wurden im Geschaftsjahr 2006 insgesamt rund 2,8 Mrd. €
Aufwendungen fir Personalmafinahmen erfasst. Diese betreffen insbe-
sondere Aufwendungen fir Abfindungszahlungen von 0,7 Mrd. € sowie
Aufwendungen im Zusammenhang mit der Regelung zum vorzeitigen
Ruhestand fiir Beamte von 1,8 Mrd. €. Dem stehen im Vorjahr Aufwendungen
fir Personalmafinahmen von rund 1,2 Mrd. € gegenuber. Hierbei handelt
es sich tberwiegend um Riickstellungen flir Abfindungszahlungen

fur Arbeitnehmer im Rahmen des im vierten Quartal 2005 verkiindeten
Personalumbauprogrammes.

Personalbestandsentwicklung (Stichtag jeweils 31.12.)

Mitarbeiter im Konzern 2006 2005 2004
Gesamt 248800 243695 244645
davon: Deutsche Telekom AG 92575 106604 110979
Breitband/Festnetz 103786 111267 114083
Mobilfunk 60429 51410 47797
Geschaftskunden 56 397 52 041 51173
Konzernzentrale & Shared Services 28188 28977 31592
Geografische Verteilung
Deutschland * 159992 168015 170951
International 88 808 75680 73694
davon: Ubrige EU 45144 37273 38736
davon: Europa auBerhalb EU 9014 9169 9848
davon: Nordamerika 31049 27851 23788
davon: Restliche Welt 3601 1387 1322
Konzernumsatz je Mitarbeiter
Produktivitatsentwicklung (in Tsd. €) 247 245 234

* Der Ausweis der Scout24-Gruppe erfolgt in Deutschland. Die Vorjahreswerte wurden angepasst.

Personalaufwand im Konzern

inMrd. € 2006 2005 2004

Personalaufwand im Konzern 16,5 14,3 13,3

Sondereinfliisse 2,82 1,2b 0,2¢
Personalaufwand im Konzern

bereinigt um Sondereinfliisse @ 13,7 13,1 13,1

Konzernumsatz 61,3 59,6 57,3

Bereinigte Personalaufwandsquote (in %)¢ 22,3 21,9 22,9

Sondereinfliisse (in Mrd. €):

a Aufwendungen fiir Personalmainahmen (Abfindungen, Altersteilzeit, vorzeitiger Ruhestand
etc.) in den Geschéftsfeldern Breitband/Festnetz (- 1,5), Geschéaftskunden (- 0,6) sowie
in der Konzernzentrale & Shared Services (- 0,7).

b Aufwendungen fiir Personalmanahmen (Abfindungen, Altersteilzeit etc.) in den
Geschéftsfeldern Breitband/Festnetz (- 0,6), Geschéaftskunden (- 0,2), Mobilfunk (- 0,1)
sowie in der Konzernzentrale & Shared Services (- 0,3).

¢ Aufwendungen fiir Personalmainahmen, im Wesentlichen im Geschéftsfeld
Breitband/Festnetz (- 0,2).

d Werte berechnet und gerundet auf Basis der exakteren Millionenbetrage.
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Umsetzung der sozialvertraglichen Personalanpassung durch
vielfiltige Instrumente.

Bei den Personalumbaumafinahmen nutzt der Konzern ein Biindel inno-
vativer Personalinstrumente: Jede der Mafinahmen hat im Blick, dass die
Verringerung der Mitarbeiterzahl sozialvertraglich erfolgt.

Einen wesentlichen Bestandteil des Pakets zur Reduzierung der bestehen-
den Personaliiberhdnge bildete das Programm ,Abfindung Spezial“. Dabei
handelt es sich um ein befristetes Abfindungsangebot fiir Arbeitnehmer
der Deutschen Telekom AG im Alter von 40 bis 55 Jahren, dessen Laufzeit
den Zeitraum vom 1. Mé&rz 2006 bis zum 31. August 2006 umfasste. Die
Deutsche Telekom AG bot entsprechenden Arbeitnehmern erhdhte Abfin-
dungssummen flr den Fall an, dass sie den Konzern verlassen. Die maximal
maogliche Abfindungssumme lag bei 225 000 € pro Mitarbeiter. Mit dieser
,Abfindung Spezial“ sollte sowohl die Personalanpassung forciert als auch
dem hohen Altersdurchschnitt der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ins-
besondere bei T-Com begegnet werden.

Weiterhin wurde Arbeitnehmern, die innerhalb der ndchsten zwei Jahre das
Renteneintrittsalter erreichen, das Programm ,Rente minus 2* angeboten.
Eventuelle Abschlage in der Rentenversicherung durch die vorzeitige
Beendigung der Erwerbstatigkeit gleicht die Deutsche Telekom durch eine
Sondergutschrift in der betrieblichen Altersversorgung zur Hélfte aus.
Daneben steht den tariflichen Arbeitnehmern und Beamten mit der Alters-
teilzeitregelung ein weiteres attraktives Angebot offen.

Die Notwendigkeit des Stellenabbaus gilt auch fiir das strategische
Geschaftsfeld Geschaftskunden. Um die Personalanpassung - hier ins-
besondere bei der Geschéftseinheit T-Systems Enterprise Services - zu
fordern, hat die Einheit eine Reihe eigener Mafinahmen gestartet. Dazu
gehdren sowohl auf die Anforderungen der Geschéftseinheit zugeschnit-
tene Abfindungsprogramme als auch Regelungen zur Altersteilzeit und
zum vorgezogenen Renteneintritt. T-Systems Enterprise Services bot den
Arbeitnehmern bis Ende Juli 2006 den dreifachen und bis Ende Dezember
2006 den zweifachen Abfindungsregelbetrag an. Bei T-Systems Business
Services wurden den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern vergleichbare
Angebote unterbreitet. Auch die DeTe Immobilien beteiligt sich an dem perso-
nellen Umbau und bot die Abfindungsprogramme auf Basis der Modelle
der Deutschen Telekom AG in der eigenen Gesellschaft mit Erfolg an.

Der Personalumbau bezieht auch die Beamten mit ein. Am 16. November
2006 trat das ,Zweite Gesetz zur Anderung des Gesetzes zur Verbesserung
der personellen Struktur beim Bundeseisenbahnvermogen und in den
Unternehmen der Deutschen Bundespost” in Kraft. Mit dem Gesetz sollen
unter anderem die negativen Folgen einer strukturellen Besonderheit der
Postnachfolgeunternehmen korrigiert werden. Hintergrund ist, dass

die betroffenen Unternehmen in Westdeutschland einen hohen Anteil an
Beamten und in Ostdeutschland vor allem tarifliche Arbeitnehmer beschéf-
tigen. Fr die Deutsche Telekom bietet das Gesetz die Mdglichkeit, die bei
ihr beschaftigten Beamten in den Personalumbauprozess sozialvertraglich
einzubeziehen. Auf den Bundeshaushalt hat das Gesetz keine Auswirkung.
Es sieht vor, dass die Beamten aller Laufbahngruppen, die in den Bereichen
des Personalliberhangs tatig sind und fir die ein Einsatz in einem anderen
Bereich nicht méglich oder nach dienstrechtlichen Grundsétzen nicht zu-
mutbar ist, ab dem vollendeten 55. Lebensjahr vorzeitig in den Ruhestand
gehen koénnen.

Die Angebote zur sozialvertraglichen Unterstlitzung des Personalumbaus
wurden in der Belegschaft gut angenommen. Bis Ende 2006 konnte die
Deutsche Telekom rund ein Drittel des geplanten Personalumbaus im
Rahmen des bis 2008 laufenden Gesamtprogramms umsetzen. Neben
den personalbestandssenkenden Effekten durch die natiirliche Fluktuation
und die Dekonsolidierung von Teilen der Vivento Geschéftsmodelle wurde
dies insbesondere durch den Einsatz der freiwilligen Abbauinstrumente
erreicht. So entschieden sich rund 8 700 Beschaftigte daftir, auf Basis der
angebotenen freiwilligen Abbauinstrumente aus dem Unternehmen aus-
zuscheiden. Ferner sind zahlreiche Vertragsunterzeichnungen vorgenommen
worden, die in 2007 zu einem Personalabgang flihren werden.

Vivento ist weiterhin ein wichtiger Trager des Personalumbaus.

Eine wichtige Rolle beim personellen Umbau spielt weiterhin Vivento, der
interne Dienstleister fiir das Personaliiberhang- und Vermittlungsmanage-
ment. Vivento tritt als interner Motor des Konzernarbeitsmarkts auf und
gestaltet mit einer Reihe von zukunftsorientierten Projekten den Personal-
umbau im Deutsche Telekom Konzern mafigeblich mit.

Durch die moderierende Unterstiitzung im Konzern konnte Vivento einen
laufenden Abgleich von Personaliiberhangen und vakanten Stellen auf-
zeigen, um so eine optimale Vorvermittlung zwischen den strategischen
Geschaéftsfeldern umzusetzen, also die frihzeitige Vermittlung von restruk-
turierungsbetroffenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern auf vakante
Positionen im Konzern vor Versetzung zu Vivento. Zudem werden Beschafti-
gungsmoglichkeiten auBerhalb des Konzems akquiriert.

Vivento griindete im zweiten Quartal 2006 die Vivento Interim Services
GmbH, deren Ziel es ist, durch den personellen Umbau entstandene tempo-
rare Beschaftigungsliicken zu schliefien, sofern keine geeigneten Transfer-
mitarbeiter zur Verfligung stehen. Die Mitarbeiter der neu gegriindeten
Gesellschaft sind befristet eingestellte Nachwuchskrafte der Deutschen
Telekom, die nach erfolgreicher Abschlusspriifung noch keine Folge-
anstellung gefunden haben und durch Vivento Interim Services weitere
Berufspraxis im Konzern sammeln kénnen.



Fir die Versetzung von Beamten zu Vivento hat das Bundesverwaltungs-
gericht mit Urteil vom 22. Juni 2006 Rechtssicherheit geschaffen. Das Gericht
erklarte die Versetzung als rechtlich unzuléssig. Ab diesem Zeitpunkt

sind keine weiteren Versetzungen von Beamten zu Vivento erfolgt. Fir die
bereits versetzten Beamten ergeben sich keine Veranderungen. Sie ver-
bleiben bei Vivento und werden wie bisher in temporére Beschaftigungen
oder auf einen neuen Dauerarbeitsplatz innerhalb oder aulerhalb des
Konzerns vermittelt. Die bisherigen Versetzungen zu Vivento sind rechts-
kraftig, da der Versetzungsprozess abgeschlossen ist.

Der weitere Personalumbau der Deutschen Telekom wurde dennoch
unverandert fortgesetzt und bezieht weiterhin beide Mitarbeitergruppen
- Arbeitnehmer und Beamte - ein. Fir die Beamten, die im Rahmen der
Stellenreduzierung rationalisierungsbedingt betroffen sind und deren
Versetzung zu Vivento geméafd dem Urteil des Bundesverwaltungsgerichts
unzulassig ist, wird eine Personalbetreuung und -vermittlung der abge-
benden Organisationseinheit unter Nutzung des Know-hows von Vivento
gewahrleistet.

Mit der Dekonsolidierung von flinf Standorten der Vivento Customer Services
GmbH - Aachen, Dresden, Halle, Libeck und Magdeburg - realisiert die
Deutsche Telekom im ersten Schritt die bereits 2004 angekiindigte
VerauBerung von Geschaftsmodellen aus Vivento und schreibt damit den
Personalumbau fort. Rund 600 Mitarbeiter wurden an die walter ComCare
- ein Unternehmen der walter TeleMedien-Gruppe - Gbergeben. Dieser
Betriebsiibergang zum 1. Dezember 2006 wurde mit einer Auftragszusage
verbunden und gewéhrleistet damit eine Beschaftigungssicherung fiir die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bis Ende 2011. Weitere Veraufierungen
von Standorten bzw. Geschéaftsmodellen von Vivento sind geplant, um den
Konzern durch Konzentration auf das Kerngeschéft und Optimierung von
Strukturen effizient und nachhaltig wettbewerbsfahig zu gestalten.

Tarifergebnis zielt auf Steigerung der Effizienz und Produktivitat.

Das Tarifergebnis, das die Deutsche Telekom AG in den Verhandlungen mit
dem Sozialpartner erzielte, fiihrt zu einer Steigerung der Produktivitat

und damit zur Sicherung der Position des Konzerns im harten Wettbewerb.
Es sieht flr die tariflichen Arbeitnehmer eine Einmalzahlung in Hohe von
350 €, eine Nullrunde bis Oktober 2006 und eine Tariferhdhung um 3% ab
November 2006 vor. Der Entgelttarifvertrag hat eine Laufzeit von 16 Monaten
bis zum 31. Juli 2007. Fir die Beamten sieht das Ergebnis gesonderte
Regelungen mit bis zu 735 € als einmalige Sonderzahlung je nach Besol-
dungsgruppe vor. Um die Produktivitat und damit die Wettbewerbsfahigkeit
zu verbessern, wurden die bezahlten Bildschirmpausen gekirzt und die
bezahlten Erholzeiten in einigen Bereichen gestrichen. Das minderte die
Belastung durch die Entgelterhdhung. Zudem wird das entstandene Poten-
zial genutzt, um in Zukunft die Arbeitsvergabe an Dritte in den Bereichen
Services und Montage zuriickzufahren.

DER KONZERNLAGEBERICHT
|
Mitarbeiter

99

T-Service soll Kundenservice deutlich verbessern und
professionalisieren.

Die Deutsche Telekom plant verschiedene Mafinahmen zur effizienteren
und noch starker an den Kundenbedrfnissen orientierten Ausrichtung
des Services. 2007 sollen etwa 45 000 Mitarbeiter der T-Com im Rahmen
des Projekts ,T-Service" ausgegliedert werden. Dies umfasst sowoh! Mit-
arbeiter technischer Servicebereiche als auch aus den Call-Center-Bereichen.
Durch diese Konzentrierung der Service-Einheiten legt die Deutsche Telekom
den Fokus auf Qualitat im Service unter marktgerechten Rahmenbedin-
gungen. Ziel ist es, die Wettbewerbsfahigkeit des Unternehmens und
dadurch auch die Beschaftigung im Konzern zu sichern. Dabei sollen die
Arbeitsbedingungen und die Entgeltsysteme konsequent am Marktniveau
ausgerichtet werden.

Personalentwicklung fiir verbesserte Fiihrungsqualitit und
verstarkte Serviceorientierung.

Bei der Personalentwicklung in 2006 standen bei der Deutschen Telekom
die Fortsetzung des Programms ,STEP up!” (Systematic & Transparent
Executive Development Program) und die Einflihrung eines Personalent-
wicklungsprogramms flr Fachkarrieren ,Go Ahead!" im Fokus. Dariiber
hinaus wurde der Personalumbau mit bedarfsorientierter Qualifizierung
vorangetrieben.

Die ersten Mafinahmen des Programms ,STEP up!“ wurden bereits Ende
2005 eingeleitet. ,STEP up!* ist ein konzemUbergreifendes Programm zur
Entwicklung von Fuihrungskréften. Durch dieses Konzept ist eine ganz-
heitliche Betrachtungsweise, die die Prozessschritte von der Rekrutierung,
Uber die Fihrungskrafteentwicklung, bis hin zum Zielmanagement und
dem Personalmarketing miteinander verkniipft, sichergestellt. So werden
Uber ,STEP up!" konzernweit einheitliche Standards und Prozesse zur
Fuhrungskrafteentwicklung geschaffen. Damit besteht bei den Entwick-
lungs- und Besetzungsprozessen zuknftig fur alle Beteiligten eine hohe
Transparenz. Der systematischen Forderung von Top-Performern und
Potenzialtragern misst der Konzern eine hohe Bedeutung bei. Die vollstan-
dige Implementierung des Programms fiir alle Fiihrungskréafte — auch in
den internationalen Beteiligungsgesellschaften - soll Ende 2007 abge-
schlossen sein.

Um den veranderten Marktanforderungen gerecht zu werden und gleich-
zeitig kompetenten Mitarbeitern interessante berufliche Perspektiven

zu bieten, fordert die Deutsche Telekom die Entwicklung von Fachkraften.
Mit ,Go Ahead!" hat der Konzern gemeinsam mit dem Sozialpartner ein
eigenes Rahmenmodell aufgesetzt. Ziel ist es, die Wirkung der bewahrten
Instrumente der Personalentwicklung im Hinblick auf die Fachkréafte noch
weiter zu verbessern. Serviceorientierung als entscheidende tiberfachliche
Kompetenz wird dabei in allen Fachkarrieren verstarkt gefordert. ,Go Ahead!”
bietet mit seiner systematischen und konzernweiten Karriere-Architektur
eine Art Leitplan fir Fachkarrieren im Telekom Konzern. Die Deutsche
Telekom macht damit deutlich, dass sie die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
auf Grund ihrer fachlichen Leistungen und Kompetenz wertschatzt und
ihnen in gleichem Mafle Entwicklungschancen eroffnet wie den Fiihrungs-
kraften.



Telekom Training, der konzerninterne Anbieter fiir Weiterbildung, sorgt fiir

die Qualifizierung von Fach- und Fiihrungskréaften. Dabei spielen die bedarfs-

orientierte Qualifizierung im Rahmen des Personalumbaus sowie die
strategische Personalentwicklung eine entscheidende Rolle. Auch Grof3-
projekte - etwa Seminare zum Aufbau des neuen VDSL-Hochgeschwindig-
keitsnetzes - setzt der Weiterbildungsanbieter bedarfsorientiert um.

Im Berichtsjahr besuchten insgesamt 150 533 Teilnehmer 16 061 Seminare.
Dabei wurden zunehmend Présenzseminare durch E-Learning-Komponenten
und web-based-Trainings ersetzt und mit virtuellen Klassen- und Konferenz-
rdumen vorbereitet und untersttzt.

Weiterbildung durch Telekom Training

2006 2005 2004
Seminare 16 061 12 826 14109
Teilnehmer 150533 122379 95705
Teilnehmertage 393962 403178 295168
Zugriffe Global Teach * 707743 555696 744229

* Global Teach ist eine interne E-Learning-Plattform.

Einfiihrung des Code of Conduct als Teil der Kulturentwicklung.

Die Deutsche Telekom hat zum 19. April 2006 den Code of Conduct welt-
weit in allen 111 Mehrheitsbeteiligungen eingefiihrt und umgesetzt. Dieser
gilt fur alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen des Konzerns. In diesem Ver-
haltenskodex ist verbindlich festgelegt, wie ein an Werten orientiertes und
rechtskonformes Verhalten im Geschéftsalltag auszusehen hat. Der Code
of Conduct konkretisiert zum einen die Konzernwerte T-Spirit, zum anderen
gibt er den Mitarbeitern Orientierung Uber die internen Regelungen im
Konzern. Der Code of Conduct wurde gemeinsam mit dem Sozialpartner
entwickelt. Durch das werte- und rechtskonforme Verhalten des Konzerns
und seiner Mitarbeiter wollen wir nachhaltig das Vertrauen in unseren
Konzern foérdern. Gleichzeitig entsprechen wir den Vorgaben, die wir als
bérsennotiertes Unternehmen in den USA erfiillen missen (Sarbanes-Oxley
Act). Als Bestandteil des Code of Conduct wurde ein konzernweites Hin-
weisgeberportal eingefiihrt, das allen Beschaftigten und Stakeholdern die
Moglichkeit eréffnet, Verstofe gegen diesen Verhaltenskodex zu melden.
Die Messung der Umsetzung erfolgt durch die jahrliche, weltweite Mit-
arbeiterbefragung, die erstmals im Berichtsjahr 2006 durchgefthrt wurde.
Die Fihrungskrafte des Konzerns erhalten umfassende Trainings hierzu.

Zahl der Verbesserungsvorschlage erneut gestiegen.

Der Konzern Deutsche Telekom konnte im Berichtsjahr mit insgesamt

8 600 Verbesserungsvorschlagen (Ersteinreichungen einschliefilich Nach-
pramierungen) eine Ersparnis in Hohe von ca. 74 Mio. € erzielen. Die
Anzahl der Verbesserungsvorschlage ist somit im Vergleich zum Vorjahr
noch mal deutlich angestiegen.

Innovationen

2006 2005 2004

Anzahl der Verbesserungsvorschlage 8600 7821 7737

Ersparnisse (in Mio. €) 74 98 87

Patentanmeldungen 557 412 374

Ausbildungsengagement als gesellschaftliche Vorsorge

in Deutschland.

Zum 1. September 2006 begannen rund 4 300 junge Menschen ihre Aus-
bildung bei der Deutschen Telekom in insgesamt zwolf unterschiedlichen
Berufsfeldern sowie in verschiedenen dualen Studiengangen. Neu hinzu-
gekommen ist das Berufsbild ,Kauffrau/-mann fir Dialogmarketing”. Diese
Ausbildung konzentriert sich auf die Beratung und den Verkauf von Pro-
dukten und Dienstleistungen in Call-Centern. Sowoh! quantitativ als auch
qualitativ bewegt sich die Ausbildung bei der Deutschen Telekom auf einem
hohen Niveau. Telekom-Absolventen zéhlen jedes Jahr bei den Kammern zu
den Besten ihrer Zunft. Die Deutsche Telekom bildet weit (iber den eigenen
Bedarf hinaus aus. 2006 erhielten rund 1 000 Nachwuchskréafte einen
Arbeitsplatz im Konzermn. Ende 2006 lag die Gesamtzahl der Auszubilden-
den bundesweit bei rund 11 700. Die Ausbildungsquote des Konzerns lag
Ende 2006 bei ca. 8 % der inlandischen Belegschaft ohne Vivento.



Nachhaltigkeit und Umweltschutz.
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Nachhaltigkeit und Umweltschutz

Konzern wurde fiir Nachhaltigkeit und Klimaschutz ausgezeichnet // Mit Hilfe erneuerbarer
Energiezertifikate gelingt klimaschonender Einkauf // Internationale Zusammenarbeit

zur ldentifikation von ressourceneffizienter Technik // Durch Forschung und Entwicklung
kdnnen Projekte zur Energieeinsparung umgesetzt werden

Die Deutsche Telekom betrachtet den Klimaschutz als eine der wichtigsten
Aufgaben unserer Zeit und engagiert sich fir die Umsetzung des Kyoto-
Protokolls. Deswegen strebt der Konzern mit einem weit reichenden Strategie-
und Mafinahmenpaket eine Minimierung von klimaschadigenden Treib-
hausgasen an. Hauptziel ist die Entkopplung des Stromverbrauchs von
COy-Emissionen. Das bedeutet, dass der Konzern sich massiv dafir einsetzt,
den Ausstof3 klimarelevanter Treibhausgase trotz steigenden Energiever-
brauchs zu senken.

Auszeichnung fiir Nachhaltigkeit und Klimaschutz.

Als international agierendes Unternehmen méchte die Deutsche Telekom
immer nachhaltiger wirtschaften, Potenziale fiir den Klimaschutz im eigenen
Konzern sowie bei Kunden und Lieferanten ausschépfen und durch
seine Umweltpolitik gesamtgesellschaftliches Engagement wahrnehmen.
Dass die Nachhaltigkeitsstrategie der Deutschen Telekom internationale
Anerkennung findet, belegen die Spitzenpositionen beim Nachhaltigkeits-
ranking der Schweizer Agentur INrate sowie beim Nachhaltigkeitsranking
der DAX-Unternehmen basierend auf einer Studie der Ratingagentur
Scoris, die im Januar 2006 im Wirtschafts- und Finanzmagazin €uro ver-
offentlicht wurde.

CO,-Emissionen mit erneuerbaren Energiezertifikaten

weiter reduziert.

Durch eine Vielzahl von Mainahmen konnte die Deutsche Telekom den
COy-Ausstof} bereits entscheidend reduzieren. Diesen Weg wird der Konzern
auch in der Zukunft fortsetzen. Uber den konzerneigenen Energiedienst-
leister PASM (Power and Air Condition Solution Management GmbH & Co.
KG) sorgt die Telekom flr einen klimaschonenden Energieeinkauf: 2006
stellte die PASM durch den Kauf von so genannten RECS-Zertifikaten
(Renewable Energy Certificate System) sicher, dass eine Milliarde Kilowatt-
stunden Strom nahezu klimaneutral aus erneuerbaren Energiequellen
beschafft wurden. Das entspricht etwa einem Drittel des Gesamtstromver-
brauchs des Konzerns in Deutschland. Bis 2010 will PASM die CO,-Emissi-
onen aus Stromerzeugung fiir die Telekom mit Hilfe von RECS-Zertifikaten
in Deutschland im Vergleich zu 1995 halbieren. Zudem wurde die Erweite-
rung der Erdgasflotte zwecks Reduktion der Emissionen des Konzerns
aktiv vorangetrieben. Mit mehr als 800 Fahrzeugen betreibt die DeTeFleet-
Services die grofite Erdgasflotte Deutschlands. Der Bestand an alternativ
angetriebenen Fahrzeugen soll bis 2009 auf 2 500 Fahrzeuge erweitert
werden. Fir ihre Anstrengungen beim Klimaschutz wurde die Deutsche
Telekom von der KLD Research & Analytics Inc. in den Aktienindex KLD
Global Climate 100 eingestuft.

Durch die Fuballweltmeisterschaft in Deutschland wurden zusétzlich rund
100 000 Tonnen von Treibhausgasen erzeugt. Als Hauptsponsor fiihlte

sich die Deutsche Telekom dafiir verantwortlich, diese Emissionen teilweise
auszugleichen, und erwarb Emissionszertifikate fiir 20 000 Tonnen Kohlen-
dioxid. Somit schaffte sie einen Ausgleich fir 20 % der bei der Futball-
weltmeisterschaft entstandenen Emissionen. Das Geld fiir die Zertifikate
fliefit in zwei Klimaschutzprojekte in Stidafrika, deren Schwerpunkt auf
erneuerbaren Energien liegt.

Internationale Zusammenarbeit fiir ressourceneffiziente Technik.

Als Mitglied des Verbandes der Europaischen Netzbetreiber, der European
Public Telecommunications Network Operators’ Association (ETNO), beteiligt
sich die Deutsche Telekom an einem Projekt, das Energieeinsparpotenziale
in der digitalen Vermittlungstechnik identifiziert. Im Rahmen dieses Projekts
will die Deutsche Telekom gemeinsam mit den Systemherstellern verbind-
liche Kriterien fiir den Einkauf ressourceneffizienter Technik entwickeln,

die sich einfach wiederverwerten bzw. umweltfreundlich entsorgen lasst.

Engagement fiir Wissenschaft und Forschung.

Mit der Erprobung von alternativen Energiequellen unter Praxisbedin-
gungen fordert die Deutsche Telekom die Entwicklung von umweltfreund-
lichen Technologien: Zum einen arbeitet die Deutsche Telekom beim
Test von mobilen und stationaren Brennstoffzellen eng mit den Herstellern
zusammen. So setzte T-Com im Rahmen der FuBballweltmeisterschaft
erstmals umweltfreundliche, brennstoffzellenbetriebene Telestationen ein
und erprobte sie im Praxisbetrieb. Die neuartigen LED-Leuchten der
Telestationen verbrauchen bei gleicher Lichtleistung rund 50 % weniger
Energie. Zum anderen wurde durch eine Machbarkeitsstudie im Auftrag
der PASM erfolgreich die gekoppelte Erzeugung von Warme, Kalte

und Strom mittels Geothermie untersucht. PASM plant, die Forschungs-
ergebnisse im Rahmen eines Pilotprojekts auszuwerten.



Risiko- und Chancenmanagement.

Fortgesetzter Preisverfall im Kerngeschéaft // Wachsende Bedeutung von Bilindel-
produkten // Servicequalitat als Erfolgsfaktor

Das Risiko- und Chancenmanagement-System.

Die Deutsche Telekom betreibt ein ganzheitliches Risiko- und Chancen-
management-System zur konsequenten Nutzung ihrer Chancen, ohne die
damit verbundenen Risiken aufler Acht zu lassen. Entsprechend den risiko-
politischen Grundsatzen geht die Deutsche Telekom Risiken kontrolliert
ein - und nur dann, wenn ein entsprechender Mehrwert zu erwarten ist. Das
frihzeitige Identifizieren, Beurteilen und Managen von Risiken und Chancen
ist ein integraler Bestandteil der konzernweiten Planungs-, Steuerungs- und
Kontrollsysteme. Chancen werden priméar im Rahmen der Strategie- und
Innovationsentwicklung betrachtet. Die Deutsche Telekom beschaftigt sich
intensiv mit detaillierten Marktanalysen, Marktszenarien und -projektionen,
den relevanten Treibern und kritischen Erfolgsfaktoren und leitet daraus
konkrete geschaftsfeld- und marktspezifische Chancenpotenziale ab.

Sowohl auf Ebene der Geschaftsfelder als auch auf zentraler Ebene werden
regelméafig Risiken und Chancen analysiert. Die dabei verwendeten Risiko-
friherkennungssysteme basieren auf konzernweit vorgegebenen Methoden
und sind auf die individuellen Belange zugeschnitten. Mégliche Abwei-
chungen im Planungszeitraum werden unter anderem in Form von Szenarien
nach Ausmaf und Eintrittswahrscheinlichkeit analysiert. Bezugsgrofien

fir das Ausmaf sind die Zielgréfien des Konzerns (unter anderem EBITDA).
Aus der Gesamtheit der Einzelrisiken wird das ,Gesamtrisiko” des Konzerns
ermittelt. Dazu werden die Einzelrisiken unter Berlicksichtigung von Eintritts-
wahrscheinlichkeiten und Korrelationen mittels Kombinations- und Simula-
tionsverfahren zu einem Gesamtrisikoausmafl aggregiert. Fiir die Ermittlung
der Veranderungen des Gesamtrisikos kommt ein Indikatorensystem zum
Einsatz, das alle wesentlichen Risikofelder umfasst. Dartiber hinaus werden
auch so genannte ,Issues” analysiert. Dabei handelt es sich um Themen,
die eine potenziell hohe Relevanz fir Image und Reputation haben konnen.

Das Reporting der wesentlichen Risiken und der Chancen erfolgt turnus-
mafig je Quartal, bei unerwartet auftretenden Risiken auch unmittelbar
(,ad hoc"). Fiir jede Berichtsebene sind spezifische Wesentlichkeitsgrenzen
flr Risiken definiert. Die zentrale Methoden- und Systemverantwortung flr
dieses konzernweit standardisierte, eigenstandige Berichtswesen obliegt
dem Bereich ,Corporate Risk Management", der auch die Funktionsfahig-
keit und Effizienz des Systems sicherstellt. Vorstand, Aufsichtsrat und Audit
Committee werden jedes Quartal Uiber alle wesentlichen Risiken und die
Gesamtrisikosituation im Konzern informiert.

Zur Reduzierung von Risiken, die durch kriminelles Handeln (Fraud) im
Konzern entstehen konnten, hat der Konzernvorstand der Deutschen Telekom
bereits im Jahr 2005 die Einrichtung eines konzernweit einheitlichen Anti-
Fraud-Managements beschlossen. Das Anti-Fraud-Management hat die
Aufgabe, konzernweite Strukturen zur Pravention, Aufdeckung und Sanktio-
nierung von Fraud im Unternehmen zu optimieren und einen sachgerechten
Umgang mit diesbezliglichen Risiken und an den Konzern gestellten Anfor-
derungen sicherzustellen. Im Jahr 2006 wurden in diesem Zusammenhang
konzernweit Schulungen und Sensibilisierung durchgefiihrt und dezidierte
MaBinahmen z.B. im Bereich des Beschaffungsprozesses eingefihrt.

Besonderen Wert legt die Deutsche Telekom auch auf das Management
von Risiken, die sich aus Finanzpositionen ergeben. Fir alle Aktivitaten
des Treasury-Geschafts - insbesondere fiir den Einsatz derivativer Finanz-
instrumente - gilt der Grundsatz der Risikominimierung. Zu diesem Zweck
werden alle Finanztransaktionen und Risikopositionen in einem zentralen
Treasury-System gefiihrt. Die Konzernfiihrung wird regelmafig Gber diese
Positionen informiert. Derivative Finanzinstrumente werden zur Begrenzung
von Zinsanderungsrisiken und zahlungswirksamen Wahrungsrisiken ein-
gesetzt.

Bestimmte Finanztransaktionen bedtirfen der vorherigen Genehmigung
durch den Vorstand, der dartber hinaus regelméafig tber den Umfang und
den Betrag des aktuellen Risiko-Exposures informiert wird. Um die Aus-
wirkungen unterschiedlicher Gegebenheiten am Markt einschatzen zu
kénnen, werden Simulationsrechnungen unter Verwendung verschiedener
Markt- und Worst-Case-Szenarien vorgenommen. Zur Sicherung von Markt-
risiken werden je nach Einschatzung des Risikos ausgewahlte derivative
und nicht derivative Sicherungsinstrumente eingesetzt. Grundsatzlich werden
jedoch nur die Risiken besichert, die Auswirkungen auf den Cash-Flow

des Konzerns haben. Derivative Finanzinstrumente werden ausschliefilich
als Sicherungsinstrumente genutzt, d. h. fir Handelszwecke oder andere
spekulative Zwecke kommen sie nicht zum Einsatz.

Die Effizienz der Risikomanagement-Prozesse sowie die Einhaltung der

im Risikomanagement-Handbuch der Deutschen Telekom definierten
Regelungen und Richtlinien werden regelméaflig durch die interne Revision
tberpruft. Der Abschlussprifer priift im Rahmen des gesetzlichen Priifungs-
auftrags flr die Jahresabschlusspriifung, ob das Risikofriiherkennungs-
system geeignet ist, die den Fortbestand des Unternehmens gefahrdenden
Risiken und Entwicklungen friihzeitig zu erkennen. Das System gewahr-
leistet, dass unternehmerische Risiken und Chancen friihzeitig erkannt
werden und der Konzern in der Lage ist, ihnen aktiv und wirksam zu
begegnen. Das System entspricht den gesetzlichen Anforderungen an ein
Risikofriiherkennungssystem und steht im Einklang mit den Deutschen
Corporate Governance Grundsatzen.



Die Risiken.

Aus der Gesamtheit der fir den Konzern identifizierten Risiken werden
nachfolgend die Risikofelder bzw. Einzelrisiken erlautert, welche aus heutiger
Sicht die Vermogens-, Finanz- und Ertragslage der Deutschen Telekom
wesentlich beeinflussen kénnen.

Wettbewerb.

Ein verscharfter Wettbewerb und der technologische Fortschritt haben
dazu geflhrt, dass die Preise sowohl im Festnetz (Telefonie, Internet) als
auch im Mobilfunk deutlich zuriickgegangen sind. Neben der Sprach-
kommunikation ist davon auch der Datenverkehr betroffen, siehe etwa den
Preisverfall bei Internet-Flatrates. Es besteht das Risiko, dass dieser Preis-
riickgang nicht durch entsprechendes Mengenwachstum kompensiert wird.

Der Wettbewerbsdruck kdnnte sich noch weiter erhéhen durch eine
deutliche Ausweitung der Marktabdeckung (regionaler) Teilnehmernetz-
betreiber, den sich fortsetzenden Trend zu Blindelangeboten, technolo-
gische Innovationen, Vorleistungspreissenkungen flir Wettbewerbsprodukte
sowie das Fortschreiten der Substitution, begiinstigt durch Preisverfall

und Flatrates im Mobilfunk, aber auch durch Konvergenzprodukte. Hinzu
kommt, dass bisher reine Mobilfunkanbieter in Deutschland zunehmend
auch mit Festnetz- bzw. DSL-Angeboten an den Markt gehen. Ebenfalls
moglich ist ein Erstarken der Kabelnetzbetreiber, z. B. durch attraktive Triple-
Play-Angebote. Dartiber hinaus ist als allgemeiner Wettbewerbstrend zu
beobachten, dass die Deutsche Telekom zunehmend auch Wettbewerbern
gegenUbersteht, die nicht zur TK-Branche im engeren Sinne zu zéhlen sind.
Zu diesen neuen Wettbewerbern gehtren grofie Unternehmen aus der
Consumer Electronics- oder Internet-Branche. Die Deutsche Telekom sieht
sich daher trotz der bisherigen Marktanteilsverluste dem Risiko weiter
sinkender Marktanteile und Margen ausgesetzt. Die zukUnftige Wett-
bewerbsposition der Deutschen Telekom héngt neben weiteren Faktoren
insbesondere von der Servicequalitét ab. Hier besteht weiterhin Optimie-
rungspotenzial.

Der européaische Mobilfunkmarkt ist von weiteren Preissenkungsoffensiven
gekennzeichnet. Verantwortlich dafiir sind neben Billiganbietern wie MVNOs
auch neue Tarife etablierter Netzbetreiber. Eine Fortsetzung des Preisver-
falls im Mobilfunk kann die Zielerreichung von T-Mobile geféhrden. Dariiber
hinaus muss sich T-Mobile im Ausland immer mehr auch dem Wettbewerb
integrierter Anbieter stellen, die neben Mobilfunkdiensten auch tiber Fest-
netzprodukte (z. B. DSL) in ihrem Portfolio verfiigen. In den USA sieht sich
T-Mobile drei deutlich grofieren Wettbewerbern gegentber. Um die Skalen-
vorteile der Konkurrenten kompensieren zu kénnen, steht T-Mobile vor
besonderen Herausforderungen hinsichtlich ihrer Produkt- und Service-
qualitat sowie ihrer Preisgestaltung. Da T-Mobile USA wesentlicher Wachs-
tumstreiber der Deutschen Telekom ist, kdnnen sich Risiken in Bezug auf
ihre Wettbewerbsfahigkeit auch negativ auf das Erreichen der Konzernziele
auswirken.
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Der ICT-Markt im Segment Geschéftskunden ist gepragt durch Preisriick-
gang und lange Verkaufszyklen. Damit besteht fiir T-Systems das Risiko
niedrigerer Umsétze und Margen. Die internationale Prasenz der T-Systems
in Bezug auf Markenbekanntheit ist begrenzt, vor allem im Vergleich zu
einigen unserer Wettbewerber, die in solchen Méarkten bereits etablierter sind.
Dies konnte sich negativ auf die Realisierung von Wachstumspotenzialen
der T-Systems auswirken, insbesondere unter dem Aspekt der wachsenden
Bedeutung des Geschéfts mit multinationalen Konzernen aufierhalb
Deutschlands.

Produkte, Dienste und Innovationen.

Durch den schnellen technologischen Fortschritt und die fortschreitende
technologische Konvergenz ist es moglich, dass sich neue und etablierte
Technologien bzw. Produkte nicht nur komplementér zueinander verhalten,
sondern einander auch teilweise substituieren. Dies kann sowohl im
Sprach- als auch im Datenverkehr zu geringeren Preisen und Umsétzen
fuhren.

Es besteht aulerdem das Risiko, dass es nicht gelingt, Kunden den Mehr-
wert gegenwartiger und zukinftiger Dienste hinreichend zu vermitteln bzw.
beim Kunden eine entsprechende Akzeptanz flir diese Dienste zu schaffen.
Darliber hinaus besteht das Risiko, eine identifizierte Marktnachfrage

nicht schnell genug bzw. nur durch unzureichend ausgereifte Produkte zu
befriedigen. Diese Risiken existieren auch fiir unsere potenziellen Wachs-
tumstreiber im Festnetz, wie z. B. dem Triple-Play-Angebot ,T-Home".

Durch den Erwerb der UMTS-Lizenzen in mehreren europaischen Landern
wurde eine Basis flr die Einfiihrung der dritten Generation der Mobil-
kommunikation geschaffen. Die Amortisation dieser Investitionen basiert
auf Nutzungs- und Umsatzsteigerungen im Mobilfunk, speziell im Bereich
der mobilen Datenkommunikation. Entsprechende zusétzliche Dienste
und Anwendungen sollen sowohl durch Eigenentwicklung als auch durch
Kooperation mit Dritten (Inhalteanbieter) generiert werden, wobei das
Risiko besteht, dass mit diesen Anwendungen die geplanten Ertragsziele
nicht erreicht werden kénnen. Ebenso entscheidend fiir den Erfolg des
Multimediaangebotes ist die Wahrnehmung des Kunden. Ein Zuriickfallen
gegenliber den Wettbewerbern kdnnte zu einem Verlust von besonders
umsatzstarken Teilnehmern flhren.

Konjunktur und Branche.

Die allgemeine wirtschaftliche Entwicklung in Deutschland, Europa und den
USA beeinflusst auch die Geschaftsentwicklung der Deutschen Telekom.
Fur die grofiten Méarkte der Deutschen Telekom, Deutschland und USA,
lassen die gegenwartigen Konjunkturprognosen eine leichte Abschwachung
der Wachstumsraten im Jahr 2007 erwarten. Sollte das Wirtschaftswachs-
tum geringer ausfallen als erwartet, kann dies sowohl die Investitionsbereit-
schaft der Geschéftskunden als auch die Konsumneigung der Privatkunden
der Deutschen Telekom beeintrachtigen. Damit kdnnte das Erreichen von
Umsatzzielen gefdhrdet werden - z. B. bei den hoherwertigen, auf DSL-
basierenden Anschlussprodukten im Festnetz (Double-Play, Triple-Play etc.)
sowie beim mobilen Internet.



Regulierung.

Bestehende Netzzugangs- und Preisregulierungen beziehen sich auf Tele-
kommunikationsdienstleistungen, die von Netzbetreibern mit ,signifikanter
Marktmacht“ angeboten werden. Die Deutsche Telekom wird in Deutsch-
land als ein solches Unternehmen beurteilt und unterliegt daher fiir den
Bereich der Breitband-/Festnetzkommunikation einer strikten Regulierung.
Auch die européischen Tochtergesellschaften sind im Festnetz- und Mobil-
funkbereich entsprechenden Rahmenbedingungen ausgesetzt.

Damit verbunden sind weitgehende behordliche Eingriffsbefugnisse in die
Produkt- und Preisgestaltung mit erheblichen Auswirkungen auf das opera-
tive Geschaft. Diese Eingriffe sind flr die Deutsche Telekom nur bedingt
vorherzusehen und kénnen den bestehenden Preis- und Wettbewerbsdruck
weiter verscharfen.

Auf européischer Ebene wird der Regulierungsrahmen derzeit Gberprift.
Bis jetzt ist eine Ruckflihrung der Regulierung nur in Markten zu ver-
zeichnen, die eine geringfiigigere Bedeutung haben, wie z. B. im deutschen
Markt fir Auslandsgesprache im Festnetz. Nennenswerte Bestrebungen
fur eine weitere sektorspezifische Deregulierung sind nicht festzustellen,
vielmehr ist eine Ausweitung der Regulierung als Ergebnis der laufenden
Uberpriifung zu befiirchten. Eine Tendenz zur Zunahme von Regulierung
ist beispielsweise im Plan der EU-Kommission zur strikten Regulierung

der Roamingtarife auf Wholesale- und Retailmérkten zu erkennen. Im Mobil-
funk birgt eine solche Regulierung der Tarife flr internationales Roaming
erhebliche Preis- und Umsatzrisiken fiir die Deutsche Telekom.

Auch nach erfolgter Regulierung der Terminierungspreise - in Deutschland
im November 2006 durch die Bundesnetzagentur - ist zukUnftig eine weitere
Absenkung der Terminierungsentgelte moglich sowie zusétzlich eine Aus-
weitung der Regulierung der Mobilfunkterminierung, z. B. auf SMS.

Regulatorische Eingriffe drohen auch bei Investitionen in neue Infrastruk-
turen - z.B. in das Hochgeschwindigkeits-Glasfasernetz als Plattform fiir neue
Breitband-Anwendungen (Triple-Play). Regulierte Vorleistungen fir Breit-
band-Zugénge zu Gunsten von Wettbewerbern auf dem Endkundenmarkt
bergen erhebliche Umsatz- und Kostenrisiken. Damit verbunden sind
erhebliche Risiken, dass sich zukinftige Investitionen nicht amortisieren
und Produktinnovationen keinen Vorreitervorteil darstellen, wenn sie zeit-
gleich Wettbewerbern zur Verfligung gestellt werden miissen. Erleichterung
verspricht eine neue Regelung im TKG, wonach neue Produkte im Grund-
satz keiner Regulierung unterliegen sollen.

Zusétzliche Regulierungseingriffe konnten auch Inhalte- und Medien-
angebote betreffen. Da die Deutsche Telekom Produkte anbietet, die auch
die Ausstrahlung von Fernsehprogrammen beinhalten, konnte fiir sie die
Medienregulierung bedeutender werden. Eine derartige Regulierung
konnte zu Einschrankungen beim Angebot von Mediendienstleistungen
und/oder zusatzlichen Kosten fiir die Implementierung technischer
Mafinahmen fiihren, um den Regulierungsanforderungen zu gentigen.

Alle diese Regulierungsausweitungen kénnten die Flexibilitat der Deutschen
Telekom am Markt - insbesondere in Bezug auf die Preis- und Produkt-
gestaltung - einschranken.

Ferner hat die Européische Union im Jahr 2006 eine EU-weite Richtlinie zur
Vorratsdatenspeicherung verabschiedet. Darin werden die Mindeststandards
fr die Arten der von den Netzbetreibern zu speichernden Daten und fiir
die Dauer ihrer Vorhaltung festgelegt. Die EU-Regelungen miissen nun in
nationales Recht der jeweiligen EU-Mitgliedsstaaten umgesetzt werden.

In Deutschland liegt ein erster Gesetzesentwurf vor. Abhéngig von der
endglltigen Ausgestaltung der nationalen Regelungen sind damit beacht-
liche Investitionen und Kosten verbunden. Offen ist, inwieweit diese den
Unternehmen erstattet werden.

Personal.

Im November 2005 hat die Deutsche Telekom flir Deutschland ein Personal-
umbauprogramm angekiindigt. Bis 2008 sollen insgesamt rund 32 000
Mitarbeiter den Konzern verlassen. Davon wird ein Teil der Beschaftigten im
Rahmen einer Dekonsolidierung von Geschaftsmodellen aus Vivento mit
ihrem Arbeitsplatz von der Deutschen Telekom zu einem anderen Arbeitgeber
wechseln. Die Deutsche Telekom AG halt bei diesem personellen Umbau
an dem mit dem Sozialpartner vereinbarten Verzicht auf betriebsbedingte
Kiindigungen bis Ende 2008 fest. 2006 konnte der Konzern rund ein Drittel
der geplanten Personalabgange realisieren, die weitere Umsetzung ist von
verschiedenen Rahmenparametern abhangig.

Die Realisierung des Personalumbaus erfolgt tiber freiwillige zielgruppen-
spezifische Mafinahmen. Bei tariflichen Arbeitnehmern soll dieser Abbau
zu einem Teil Uber Altersteilzeit realisiert werden. Arbeitnehmer sollen
ferner die Méglichkeit erhalten, Gber Abfindungsangebote auf Basis beider-
seitiger Freiwilligkeit aus dem Konzern auszuscheiden. Die im Jahr 2006
angebotenen Abfindungsmodelle, darunter auch das , Abfindungsprogramm
Spezial®, fanden eine hohe Akzeptanz in der Belegschaft.

Bis 2008 sollen weitere Mitarbeiter den Konzern mittels Abfindungen
verlassen. Die Umsetzung dieser Vorhaben wird von der allgemeinen Ent-
wicklung des Arbeitsmarktes und den Modalitaten der Abfindungsange-
bote abhangig sein.

Seit dem 16. November 2006 besteht zudem die Mdglichkeit, die Beam-
tinnen und Beamten mittels des ,Zweiten Gesetzes zur Anderung des
Gesetzes zur Verbesserung der personellen Struktur beim Bundeseisen-
bahnvermégen und in den Unternehmen der Deutschen Bundespost*
ebenfallls in den sozialvertraglichen Personalumbau einzubeziehen. Beamte
ab dem vollendeten 55. Lebensjahr, die in Bereichen mit Personalliberhang
tatig sind und fiir die ein Einsatz in einem anderen Bereich nicht moglich
ist, kdnnen auf Antrag vorzeitig in Ruhestand gehen; ein Rechtsanspruch
der Beamten besteht nicht.



Zum 1. Dezember 2006 erfolgte der erste Betriebslibergang von flinf Stand-
orten der Vivento Customer Service (VCS). Dabei sind rund 600 Mitarbeiter
an die walter TeleMedien-Gruppe (ibergeben worden. Der erste Schritt einer
Dekonsolidierungsstrategie konnte damit umgesetzt werden, dennoch ist
die geplante weitere Dekonsolidierung von Standorten der Business Lines
der Vivento mit Risiken verbunden.

Die Deutsche Telekom plant verschiedene Mafinahmen zur effizienteren
und noch starker an den Kundenbeddrfnissen orientierten Ausrichtung des
Services. 2007 sollen etwa 45 000 Mitarbeiter aus der T-Com im Rahmen
des Projekts ,T-Service" ausgegliedert werden, dies umfasst sowohl Mit-
arbeiter technischer Servicebereiche als auch aus den Call-Center-Bereichen
der T-Com. Durch diese Ausgliederungen legt die Deutsche Telekom den
Fokus auf Qualitat im Service unter marktgerechten Rahmenbedingungen.
Ziel ist es, die Wettbewerbsfahigkeit des Unternehmens und dadurch auch
Beschaftigung im Konzern zu sichern. Dabei sollen die Arbeitsbedingungen
und die Entgeltsysteme konsequent am Marktniveau ausgerichtet werden.
Um die drei Ziele Qualitat, Wettbewerbsfahigkeit und Beschaftigungs-
sicherung gleichermafien erfolgreich umsetzen zu kénnen, ist die konstruk-
tive Unterstiitzung sowohl der Gewerkschaften als auch der Betriebsrate
fur diesen Weg ein wichtiger Faktor.

Gesundheit und Umwelt.

Wiederholt werden elektromagnetische Felder (EMF) mit moglichen
Umwelt- und Gesundheitsbeeintrachtigungen in Zusammenhang gebracht.
Dieses Thema wird in der Bevolkerung zum Teil kontrovers diskutiert.
Bestehende Akzeptanzprobleme in der Offentlichkeit betreffen Netzwerke
und Endgeratenutzung und wirken sich z. B. bei T-Mobile insbesondere auf
Netzwerkbau und Nutzungsintensitat aus. Neben rechtlichen Risiken sind
regulatorische Mainahmen zur Umsetzung des Vorsorgeprinzips beim
Mobilfunk zu beflirchten.

Die Weltgesundheitsorganisation (WHO) hat erklart, dass es - auf Basis
des momentanen wissenschaftlichen Kenntnisstandes - keine bekannten
nachteiligen Gesundheitseffekte unterhalb der internationalen Grenzwerte
gibt. Zudem erwartet sie auch flr die Zukunft keine ernsthaften Gefahren,
empfiehlt aber weitergehende Forschung wegen weiter bestehender
wissenschaftlicher Unsicherheiten.

Ziel der Deutschen Telekom ist es, bestehende Unsicherheiten in der Bevol-
kerung durch eine sachliche, wissenschaftlich fundierte und transparente
Informationspolitik abzubauen. Das Bestreben der Deutschen Telekom,
modernste Technologien anzubieten, umfasst daher auch die Férderung

wissenschaftlicher Forschung, um mégliche Risiken friihzeitig zu erkennen.

Die Deutsche Telekom engagiert sich unter anderem im ,Informations-
zentrum Mobilfunk” (IZMF), einer Brancheninitiative der Mobilfunkunter-
nehmen, sowie in der ,Forschungsgemeinschaft Funk" (FGF), die auf dem
Gebiet der biologischen Wirkung elektromagnetischer Felder neutrale
Forschung unterstitzt. Dartiber hinaus hat T-Mobile mit der 2004 beschlos-
senen EMF-Policy Mafinahmen zur Transparenz, Information, Beteiligung
und Forschungsférderung getroffen, die sowohl mogliche rechtliche und
regulatorische als auch Akzeptanzprobleme in der Bevélkerung minimieren.
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IT/TK-Infrastrukturen.

Die Produktionsprozesse der Deutschen Telekom sttitzen sich auf Informa-
tions- und Telekommunikations-Technologien (Rechenzentren, Vermitt-
lungsknoten und Ubertragungssysteme etc.) und Softwareanwendungen.
Diese unterliegen einer fortlaufenden innovativen Weiterentwicklung zur
Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit und Nutzung weiterer Kostensen-
kungspotenziale, z. B. durch die Entwicklung einer produktiibergreifenden
gemeinsamen IP-Plattform fir Festnetz und Mobilfunk.

Die von der Deutschen Telekom selbst genutzten und im Wettbewerb
angebotenen Produkte, Dienstleistungen und IT/TK-Netze konnen z. B. durch
Hackerangriffe, Sabotage, Ausfall der Energieversorgung, Naturkatastrophen,
technische Fehler oder andere Ereignisse zeitweise ausfallen oder in ihrer
Funktion beeintrachtigt werden. Davon kdnnen unter anderem Produkte
der Deutschen Telekom des Mobilfunks, Internets, ICT und des Festnetzes,
aber auch Serviceleistungen betroffen sein. Diesen Risiken begegnet die
Deutsche Telekom durch eine Vielzahl von Mafinahmen. Dazu gehoren
z.B. die Dopplung von Systemen, Schutzsysteme wie Firewalls und Viren-
scans, regelmaBige technische Netz-Priifungen, Gebaudesicherung und
organisatorische Vorsorgemafinahmen. Bei Stérungen werden durch
Frilhwarnsysteme automatisierte und manuelle Gegenmafinahmen ein-
geleitet. Darliber hinaus kommen organisatorische sowie technische
Notfallmainahmen zur Schadensminderung zum Einsatz. Betriebsunter-
brechungen und Schaden am Anlage- und Umlaufvermégen sind ferner
durch konzernweite Versicherungsprogramme gedeckt.

Einkauf.

Als ICT-Dienstleister, Betreiber und Anbieter von IT/TK-Produkten arbeitet
die Deutsche Telekom mit sehr unterschiedlichen Lieferanten flr technische
Komponenten (z.B. Software, Hardware, Ubertragungstechnik, Vermitt-
lungs- und Linientechnik, Endgeréte flir das Festnetz und den Mobilfunk)
zusammen. Potenziellen Risiken, wie z. B. Lieferantenausfall oder Abhangig-
keiten von einzelnen Zulieferern, begegnet die Deutsche Telekom mit einer
Vielzahl von organisatorischen, vertraglichen und einkaufsstrategischen
Vorsorgemafinahmen.

Rechtsstreitigkeiten.

Die Deutsche Telekom ist Partei in mehreren gerichtlichen und auiergericht-
lichen Verfahren mit Behorden, Wettbewerbern sowie anderen Beteiligten.
Von besonderer Bedeutung sind aus Sicht der Deutschen Telekom die
nachfolgend aufgefiihrten Verfahren.

In Deutschland wurden gegen die Deutsche Telekom mehr als 2 000 Klagen
von Aktionaren erhoben, die auf der Grundlage der Prospekte vom 28. Mai
1999 und vom 26. Mai 2000 Aktien der Deutschen Telekom erworben haben
wollen. Viele dieser Klagen erheben unter anderem den Vorwurf, dass der
Buchwert des Immobilienvermdgens in unzuldssiger Weise angesetzt
wurde. Die Klagen richten sich zum Teil auch gegen die KfW Bankengruppe
und/oder die Bundesrepublik Deutschland. Der Gesamtstreitwert der
Klagen liegt bei ca. 76,0 Mio. €. Das Landgericht Frankfurt a. M. hat jeweils
Vorlagebeschliisse zum Oberlandesgericht Frankfurt a. M. nach dem Kapital-
anleger-Musterverfahrensgesetz (KapMuG) erlassen. Zudem haben mehrere
tausend weitere Anleger Giiteverfahren bei der ,Offentlichen Rechtsaus-
kunfts- und Antragsstelle der Freien und Hansestadt Hamburg® beantragt.



Nach Wirksamkeit der Verschmelzung der T-Online International AG auf
die Deutsche Telekom AG am 6. Juni 2006 sind der Deutschen Telekom

ca. 250 Antrage auf gerichtliche Uberpriifung der Angemessenheit des
im Verschmelzungsvertrag vom 8. Marz 2005 festgelegten Umtausch-
verhéltnisses zugestellt worden. Nach dem Umwandlungsgesetz haben
ehemalige Aktionare der T-Online die Maglichkeit, nachtréaglich eine gericht-
liche Uberprifung der Angemessenheit des Umtauschverhaltnisses beim
Landgericht Frankfurt am Main in einem Spruchverfahren zu beantragen.
Sollte in dem Spruchverfahren rechtskraftig festgestellt werden, dass das
Umtauschverhaltnis fiir die Aktien der T-Online zu niedrig bemessen war,
setzt das Landgericht eine bare Zuzahlung fest, die die Deutsche Telekom
an alle ehemaligen Aktionare der T-Online zahlen misste, deren Aktien im
Rahmen der Verschmelzung gegen Aktien der Deutschen Telekom
getauscht wurden.

In dem Schiedsverfahren der Bundesrepublik Deutschland gegen die
Deutsche Telekom AG, die DaimlerChrysler Financial Services AG und

die Toll Collect GbR, an der die Deutsche Telekom zu 45 % beteiligt ist,
Uber Streitigkeiten, die mit dem Mauterhebungssystem zusammenhangen,
erhielt die Deutsche Telekom die Klageschrift des Bundes am 2. August
2005. Darin macht der Bund weiterhin den Anspruch auf entgangene
Mauteinnahmen in Hohe von ca. 3,5 Mrd. € nebst Zinsen unter anderem
wegen Tauschung hinsichtlich der Moglichkeit der Aufnahme des Wirk-
betriebs zum 1. September 2003 geltend. Die Summe der geltend gemachten
Vertragsstrafen wurde auf ca. 1,65 Mrd. € nebst Zinsen erhoht. Die Ver-
tragsstrafen beruhen auf angeblichen Verletzungen des Betreibervertrags
(fehlende Zustimmung zu Unterauftragnehmervertragen, verspétete Bereit-
stellung von ,On Board-Units" und Kontrolleinrichtungen). Die Beklagten
haben am 30. Juni 2006 die Klageerwiderung eingereicht.

Der Bund verweigert die endgtltige Betriebserlaubnis (EBE) mit der
Begriindung, dass angebliche weitere Verpflichtungen aus dem Betrei-
bervertrag, insbesondere die Ausstattung der Toll Collect GmbH mit
bestimmten gewerblichen Schutzrechten, nicht erfiillt sind. Auf Grund
der Nichterteilung der EBE sieht sich der Bund dazu berechtigt, ab

21. Dezember 2006 ein Verfahren zur Kiindigung des Betreibervertrags
durch Erstellung einer Kiindigungsanzeige einzuleiten. Der Betreiber-
vertrag sieht ein entsprechendes Kiindigungsrecht des Bundes vor, wenn
binnen 12 Monaten nach Erteilung der vorlaufigen Betriebserlaubnis (VBE)
die EBE nicht erteilt wird. Das Kiindigungsrecht des Bundes setzt voraus,
dass die Toll Collect GmbH nicht innerhalb einer bestimmten Frist nach
Zugang der Kiindigungsanzeige den Kiindigungsgrund beseitigt. Das
Kiindigungsrecht ist begrenzt auf eine Frist von 6 Monaten nach Kenntnis-
erlangung des Kiindigungsgrundes durch den Bund. Gegenwartig
bestehen keinerlei Anhaltspunkte daflr, dass der Bund eine Kiindigungs-
anzeige zustellen wird.

Am 3. Mai 2005 wurde der Deutschen Telekom und der T-Mobile Inter-
national AG & Co. KG eine Klage der Vivendi SA (vormals Vivendi Universal
S.A., im Folgenden Vivendi genannt) zugestellt. Vivendi behauptet, dass
die Beklagten unrechtmafig Verhandlungen tiber die Ubernahme eines
48 9%-Anteils an der Polska Telefonia Cyfrowa Sp.z 0.0. (PTC) abgebrochen
haben, um diese Anteile dann zu einem niedrigeren Preis zu erlangen.
Der Streitwert liegt bei ca. 2,27 Mrd. €. Die Klage ist vor dem Handels-
gericht Paris anhangig. Im Zusammenhang mit dem Streit um die Anteile
an der PTC stehen eine Vielzahl weiterer Klagen und Schiedsverfahren.

Am 13. April 2006 hat Vivendi Schiedsklage unter anderem gegen die
Deutsche Telekom AG, T-Mobile International AG & Co. KG, T-Mobile
Deutschland GmbH, T-Mobile Poland Holding Nr. 1 B.V. bei einem Inter-
nationalen Schiedsgericht nach den Regeln der Internationalen Handels-
kammer in Paris (Schiedsort Genf) eingereicht. Die Klage ist auf die
Feststellung gerichtet, dass am oder vor dem 29. Mérz 2006 zwischen
den Beteiligten ein miindlicher Vertrag unter anderem zur Beilegung der
Rechtsstreite um die Beteiligung an der PTC zustande gekommen sei
oder vorvertragliche Pflichten verletzt worden seien. Vivendi verlangt die
Erflllung des Vertrags oder Schadensersatz.

Am 23. Oktober 2006 hat Vivendi eine Klage unter anderem gegen die
Deutsche Telekom AG, die T-Mobile USA Inc., die T-Mobile International AG
und die T-Mobile Deutschland GmbH beim US District Court in Seattle,
Washington State, eingebracht, mit der Behauptung, die Beklagten héatten
sie in unrechtméaBigem Zusammenwirken um ihre angeblichen PTC-Anteile
gebracht. Die Klage sttzt sich auf den Racketeer Influenced and Corrupt
Organisations Act (RICO Act). Vivendi verlangt in der Klage unter anderem
Schadensersatz in Hohe von ca. 7,5 Mrd. USD.

Am 19. Oktober 2005 wurde der Deutschen Telekom nach vorangegan-
genem Mahnverfahren eine Schadensersatzklage der telegate AG in Hohe
von ca. 86,1 Mio. € zugestellt. Die telegate begriindet ihre Klage mit
angeblich tiberhéhten Preisen der Deutschen Telekom fiir die Uberlassung
der Teilnehmerdaten zwischen 1997 und 1999. Damit hatten der telegate
AG nicht ausreichende Mittel fiir Marketingmafinahmen zur Verfligung
gestanden, so dass der geplante Marktanteil nicht erreicht werden konnte.
Ebenfalls am 19. Oktober 2005 wurde der Deutschen Telekom wiederum
nach vorangegangenem Mahnverfahren eine Schadensersatzklage des
Herrn Dr. Harisch in Hohe von ca. 328,63 Mio. € zugestellt. Herr Dr. Harisch
begriindet seine Klage damit, dass wegen der angeblich tiberhdhten
Preise fiir die Uberlassung der Teilnehmerdaten zwischen 1997 und 1999
mehrfach der Eigenkapitalanteil der telegate AG signifikant abgesunken
sei, so dass Kapitalerhéhungsmafinahmen erforderlich gewesen seien.
Hierzu hatten Herr Dr. Harisch und ein weiterer Gesellschafter Anteile aus
ihrem Aktienbestand abgeben missen, ihr verbliebener Aktienbestand
sei dadurch verwassert worden.

Die Arcor AG & Co. KG begehrt mit einer am 19. Januar 2006 zugestellten
Klage Schadensersatz in Hohe von ca. 223,0 Mio. € wegen einer angeb-
lichen Preis-Kosten-Schere zwischen Vorleistungspreisen und Endkunden-
preisen. Der Rechtsstreit ist bis zu einer rechtskréaftigen Entscheidung
der européischen Gerichte in einem fiir die Anspruchsbegriindung ent-
scheidenden Bufigeldverfahren ausgesetzt.



Am 29. Mai 2005 hat die Deutsche Post AG der Deutschen Telekom eine
Schiedsklage zugestellt, die auf Mangelgewahrleistung aus einem Uber-
nahmevertrag fir Logistikgrundstiicke gerichtet ist. Die Deutsche Post AG
verlangt Schadensersatz in Hohe von ca. 37,0 Mio. € sowie die Feststellung
eines weiteren, nicht bezifferten Schadensersatzes wegen angeblich feh-
lender Baugenehmigungen, der vorgerichtlich mit ca. 68,0 Mio. € beziffert
wurde.

Am 31. Oktober 2005 hat der Satellitenbetreiber Eutelsat die Deutsche
Telekom AG, die T-Systems Business Services GmbH und die SES Societé
Européenne des Satellites S.A. auf ca.141,5 Mio. € Schadensersatz verklagt.
Die Klagerin stiitzt ihren Klageanspruch auf eine angebliche vertragliche
Pflichtverletzung. Die Klage ist vor dem Handelsgericht Paris anhangig.

Die Deutsche Telekom beabsichtigt im Ubrigen, sich in jedem dieser
Gerichts-, Gite- und Schiedsverfahren entschieden zu verteidigen bzw.
ihre Anspriiche zu verfolgen.

Finanzwirtschaftliche Risiken.

Die Deutsche Telekom sieht sich finanzwirtschaftlichen Risiken vor allem

im Hinblick auf Liquiditatsrisiken, Ausfallrisiken, Wahrungs- und Zinsrisiken
ausgesetzt. Hauptsachlich in Anspruch genommene Instrumente der

mittel- bis langfristigen Finanzierung sind Bonds und Medium Term Notes
(MTN), jeweils in unterschiedlichen Wahrungen und Rechtsrahmen. Um

die jederzeitige Zahlungsfahigkeit sowie die finanzielle Flexibilitat der
Deutschen Telekom sicherzustellen, wird eine Liquiditatsreserve in Form
von Kreditlinien und Barmitteln vorgehalten. Zum 31. Dezember 2006
wurden der Deutschen Telekom Kreditlinien mit einem Gesamtvolumen

von 17,4 Mrd. € von 29 Banken zur Verfligung gestellt. Die bilateralen Kredit-
vertrage haben eine Laufzeit von 36 Monaten und konnen jeweils nach

12 Monaten um weitere 12 Monate auf wiederum 36 Monate prolongiert
werden. Durch Uber das Jahr verteilte Félligkeiten wurde eine signifikante
Reduzierung des Prolongationsrisikos erreicht. Das Risiko eines erschwerten
Kapitalmarktzugangs auf Grund von Rating-Verschlechterung schatzt

die Deutsche Telekom als gering ein. Zu detaillierten Angaben tber die
finanzwirtschaftlichen Risiken verweisen wir auf die Anmerkung 43

im Konzernabschluss.

Werthaltigkeit des Vermdgens der Deutschen Telekom.

Der Wert des Vermogens der Deutschen Telekom und deren Tochter-
unternehmen wird regelméflig tberpriift. Zuséatzlich zu den regelméafiigen
jahrlichen Bewertungen prift die Deutsche Telekom, in Féllen, in denen
(infolge von Anderungen im Wirtschafts-, Regulierungs-, Geschéfts- oder
Politikumfeld) zu vermuten ist, dass sich der Wert von Goodwill, Immateriellen
Vermdgensgegenstanden oder Gegenstianden des Sachanlagevermdgens
vermindert haben kénnte, die Notwendigkeit einer Durchfiihrung bestimmter
Werthaltigkeitstests, die als Ergebnis entsprechende Wertminderungen
zur Folge haben konnen, welche aber nicht zu Auszahlungen fihren. Das
Ergebnis der Deutschen Telekom AG kann in erheblichem Umfang gemin-
dert werden, was den Kurs der T-Aktie und der ADS belasten kénnte.
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Aktienverkaufe des Bundes bzw. der KfW Bankengruppe.

Zum 31. Dezember 2006 hélt der Bund zusammen mit der KW Banken-
gruppe rund 31,7 % der Anteile. Am 24. April 2006 erwarb die Blackstone
Group von der KfW Bankengruppe Anteile am registrierten Eigenkapital
der Deutschen Telekom. Zum 31. Dezember 2006 betragt der Anteil der
Blackstone Group 4,39 %. In diesem Zusammenhang vereinbarte die KfW
Bankengruppe mit Blackstone eine einjahrige Ausschlussfrist fir weitere
Verkaufe der T-Aktie durch die KfW. Blackstone vereinbarte seinerseits
mit der KW Bankengruppe eine zweijahrige Haltefrist fiir die erworbenen
T-Aktien.

Es ist nicht auszuschlielen, dass der Bund seine Privatisierungspolitik fort-
flihrt und sich von weiteren Beteiligungen, unter anderem auch von Anteilen
der Deutschen Telekom AG, kapitalmarktgerecht und unter Einbeziehung
der KfW Bankengruppe trennen wird. Fiir die Deutsche Telekom besteht das
Risiko, dass bei einer Verauflerung von Telekom-Anteilen durch den Bund
oder die KfW Bankengruppe in grofierem Umfang bzw. bei entsprechenden
Spekulationen am Markt der Aktienkurs der Deutschen Telekom-Aktie
kurzfristig negativ beeinflusst wird.

Gesamtrisikosituation.

Die Einschatzung der Gesamtrisikosituation ist das Ergebnis der kon-
solidierten Betrachtung aller wesentlichen Risikofelder bzw. Einzelrisiken.
Angesichts des weiterhin herrschenden hohen Wettbewerbs- und Preis-
drucks, der regulatorischen Rahmenbedingungen sowie der grofien
Herausforderungen bei der Servicequalitat und beim Personalumbau
hat sich die Gesamtrisikosituation des Konzerns gegentber dem Vorjahr
nicht grundlegend verandert. Aus heutiger Sicht ist der Bestand des
Unternehmens nicht geféhrdet.

Das Langfrist-Rating der Deutschen Telekom war gegentiber 2005 bei

allen drei Rating-Agenturen unverandert A- bzw. A3. S&P hat den Ausblick
jedoch auf ,negativ* verandert. Weitere Ausfiihrungen zum Thema ,Rating”
finden sich im Kapitel ,Unsere Geschéftsentwicklung”.

Die Chancen.
Aus der Vielzahl der Chancen werden nachfolgend einige fir den Konzern
besonders wichtige Punkte hervorgehoben.

Im Gegensatz zu den in vielen Bereichen weitgehend gesattigten Méarkten
Deutschlands und Westeuropas ergeben sich fiir die Deutsche Telekom
neben dem Haupt-Wachstumstreiber T-Mobile USA insbesondere auch in
den aufstrebenden Landern Mittel- und Osteuropas noch betréachtliche
Wachstumschancen. Die Deutsche Telekom kann auf Grund ihrer starken
Prasenz in Mittel- und Osteuropa von dieser Entwicklung besonders
profitieren. Chancen ergeben sich fir die Deutsche Telekom auch auf dem
Gebiet innovativer Produktbiindel und Konvergenzprodukte. Als grofier
integrierter ICT-Konzern kann die Deutsche Telekom nicht nur Substitutions-
risiken eher begegnen als spezialisierte Anbieter, sondern auch neue
Produktblindel wie etwa Triple-Play oder Quadruple-Play anbieten.



Chancenpotenziale liegen fur die Deutsche Telekom auch in den grofien
Branchentrends wie Konvergenz (insbesondere auf Basis der IP-Techno-
logie), IPTV oder mobiles Internet sowie Multi Access IP Value Added
Services (Partizipation am stark wachsenden Online-Werbemarkt). Ferner
zu erwéhnen sind im Geschaftskunden-Segment so genannte ,real ICT,
d.h. durchgangige TK- und IT-Ldsungen aus einer Hand.

Ansatzpunkte fiir die Neuentwicklung von Produkten und Diensten
ergeben sich auflerdem aus sozialen, gesellschaftlichen und ¢kologischen
Erfordernissen, wie z. B. ein modernes Gesundheitswesen, effizienter
Klimaschutz, altersgerechte Mobilitét, biirgernahe Verwaltung, mobiles
Arbeiten oder auch die transparente Warenrickverfolgbarkeit (z. B.
Commodity Online Services). Insbesondere IP-basierte Losungen oder
z.B. der Einsatz von RFID erméglichen neue Geschaftsmodelle, die den
Ressourceneinsatz sowie auch die 6kologischen und sozialen Kosten
senken kdnnen. Die Deutsche Telekom leistet damit zuséatzlich einen
Beitrag fir eine nachhaltige Entwicklung der Gesellschaft.

Besondere Ereignisse

Mit Projekten wie ,T-City* demonstriert der Konzern Deutsche Telekom
seine Leistungsfahigkeit und seinen Service in Verbindung mit modernster
Vernetzungs-Technologie und erlebbarer Darstellung zahlreicher Produkte.
Deutlich verbesserte Standortfaktoren in Stadten und Regionen bieten
neue Chancen flr mittelstandische Unternehmen und Umsatzpotenzial fiir
die Deutsche Telekom. So kann z.B. der DSL-Ausbau durch Kooperationen
mit Gemeinden auch in bisher nicht erschlossene Regionen ausgeweitet
und das Marktpotenzial vergroiert werden.

Neben den produkt- und projektbezogenen Chancen besteht insbesondere
in der deutlichen Verbesserung des Kundenservice wesentliches Chancen-
potenzial fir die Deutsche Telekom, siehe dazu auch die Ausfiihrungen im
Kapitel ,Konzernstrategie und Konzernsteuerung®.

nach Schluss des Geschéaftsjahres.

Weitere Standorte der Vivento Customer Services GmbH veraufert.

Die Vivento Customer Services GmbH hat am 26. Januar 2007 zwei weitere
Standorte - Suhl und Cottbus - mit rund 480 Mitarbeitern an die walter
TeleMedien-Gruppe verkauft. Der Betriebstibergang istam 1. April 2007
geplant. Der Ubergang ist mit einer Auftragszusage verbunden und gewahr-
leistet damit eine Beschaftigungssicherung fir die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter bis Ende 2012.

PTC: Rechtsposition der Deutschen Telekom unveréndert.

Am 18. Januar 2007 hat der Oberste Polnische Gerichtshof zwei Entschei-
dungen niedrigerer Instanzen aufgehoben, die die Entscheidung des
Schiedsgerichts in Wien vom November 2004 in Polen anerkannt hatten.
Der Fall wurde zur erneuten Verhandlung an die erste Instanz zuriick-
verwiesen. Diese Entscheidung erging allein auf Grund eines Verfahrens-
fehlers des erstinstanzlichen Gerichts und beriihrt in der Sache weder
die Aussage noch die Giiltigkeit des Wiener Schiedsspruchs vom
November 2004. Der Oberste Polnische Gerichtshof hat sich mit dieser
Entscheidung zudem nicht zu Gunsten der von Vivendi reklamierten
Eigentiimerschaft der strittigen 48 % der Anteile an PTC ausgesprochen.
Insofern hat sich die Rechtsposition der Deutschen Telekom bezlglich
der Eigentiimerschaft der Anteile an PTC nicht geandert.



Ausblick.*
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Besondere Ereignisse nach Schluss des Geschéftsjahres
Ausblick

Weiterhin hartes Marktumfeld // Nachhaltige Verbesserung der Servicekultur
// Mobilfunk bleibt Wachstumsmotor // Breitbandgeschaft wird weiter ausgebaut //
Geschaftskunden: Absicherung des TK-Geschafts und Ausbau des IT-Geschafts

Konjunkturerwartung.

Trotz glinstiger Ausgangslage durch den gegenwartigen Aufschwung
prognostizieren die sechs flihrenden deutschen Wirtschaftsforschungs-
institute in ihrem Herbstgutachten fir 2007 ein durch die Mehrwertsteuer-
erhéhung gebremstes Wachstum in Deutschland von 1,4 %. Strukturelle
Probleme wie die hohe Arbeitslosigkeit und die Stagnation beim privaten
Konsum werden den Aufschwung dampfen. Unterstlitzt durch die Welt-
wirtschaft, die sich im Jahr 2007 zwar leicht abkdihlt, aber immer noch

um 3,1 % wachsen wird, rechnen die Okonomen der Institute mit einem
Exportanstieg um 6,2 %. Neben dem Aufienhandel als Wachstumsmotor
werden auch die Zuwéchse bei Ausriistungsinvestitionen wesentliche
Triebkraft der Konjunkturentwicklung in Deutschland bleiben.

Fir den Euroraum gehen die Wirtschaftsinstitute fir 2007 von einer weiter-
hin kraftigen wirtschaftlichen Expansion aus, die sich jedoch in Folge des
sich abschwachenden Booms der Weltwirtschaft auf 2,3 % Wachstum
etwas verlangsamt. Fir die USA rechnen die Okonomen 2007 ebenfalls mit
einer schwacheren konjunkturellen Dynamik von voraussichtlich 2,7 %.

Markterwartung.
Die erfreuliche Entwicklung auf den auslandischen Absatzmarkten der

Deutschen Telekom, insbesondere in den Schitisselmarkten USA und Grof-

britannien, hélt weiter an. Die Entwicklung auf den inlandischen Absatz-
markten der Deutschen Telekom ist weiterhin gepragt von den extrem harten
Wettbewerbsbedingungen sowie dem Preisverfall im gesamten Telekommu-
nikationsmarkt, sowohl bei Privatkunden-DSL und der Geschéftskunden-
Telefonie als auch im Mobilfunk.

Konsequenzen fiir die Unternehmenssteuerung.

Die Deutsche Telekom stellt sich den Herausforderungen des rasanten
technologischen Wandels und dem harten Wettbewerb in der Telekommu-
nikationsbranche durch gezielte Mafinahmen zur nachhaltigen Absicherung
der Kundenbeziehungen und damit auch der Umsatz- und Ergebnisent-
wicklung. Insbesondere die nachhaltige Verbesserung der Service-Kultur
im Kundenkontakt sowie Investitionen in kiinftige Produktfelder und Verein-
fachungen der Preismodelle sichern die Kundenbeziehungen und damit
die Umsétze der Deutschen Telekom ab. Zusatzliche Kostensenkungs-
mafinahmen auch mit Hilfe von verstarkten Rationalisierungsinvestitionen
etwa in neue, kosteneffizientere IP-Netze sichern tiber eine entsprechende
Ergebnisentwicklung den Cash-Flow nachhaltig. Somit unterstiitzen diese
Mafinahmen das Streben der Deutschen Telekom, auch kiinftig eine
attraktive Ausschittung fur ihre Aktiondre bieten zu kénnen. Die gewaltigen
Veranderungen im Marktumfeld - insbesondere der rasante technologische
Wandel - zwingen die Deutsche Telekom, die Personalstruktur im Sinne
einer sozialvertraglichen Reduktion der Arbeitsplatze anzupassen. Der
Personalabbau erfolgt tiber den Einsatz freiwilliger Instrumente wie Alters-
teilzeit, Abfindungen und Vorruhestand.

Mobilfunk bleibt Wachstumsmotor.

Das strategische Geschéftsfeld Mobilfunk wird weiter der Wachstumsmotor
des Konzerns sein. Zu der weiteren Entwicklung des Geschaftsfelds wird
erneut besonders der US-Markt mit seinen vergleichsweise hohen Kunden-
zuwachsraten beitragen. Fir Europa erwarten wir trotz starken Preisdrucks
den Ausbau unseres Marktanteils - dies im Wesentlichen durch eine
erhéhte Nutzung seitens der Kunden. Ein wichtiger Wachstumsbaustein
wird dabei das Angebot weiterentwickelter mobiler Datendienste sein,
insbesondere die Weiterentwicklung des web’n’walk-Angebots mit neuen
Geraten und attraktiven Tarifen.

Unter diesen Annahmen erwarten wir im Geschéftsfeld Mobilfunk fir

die kommenden zwei Jahre eine Fortsetzung des positiven Ergebnistrends.
Weitere Kosteneinsparungen werden diese Entwicklung unterstitzen.
Regulierungsentscheidungen und die weitere Entwicklung der Wechsel-
kurse fiir den US-Dollar und das britische Pfund (GBP) konnen die
Umsatze und Ergebnisse von T-Mobile auf Eurobasis beeinflussen.

Das Mobilfunkgeschéft wird auch 2007 Investitionsschwerpunkt des
Konzerns sein. In Europa stehen sowohl Qualitdtsverbesserungen der
bestehenden GSM-Netze an als auch der weitere Ausbau unserer UMTS-
Netze. In den USA treiben wir den Ausbau der Netzqualitat und Netz-
abdeckung sowie den zligigen Aufbau und Launch von 3G-Mobilfunk-
netzen zur Sicherung des Kunden- und Umsatzwachstums voran.

Breitbandgeschaft wird weiter ausgebaut.

Im DSL-Geschaft werden wir unseren Marktanteil verteidigen und erwarten
einen signifikanten Anstieg unserer Anschliisse. Zudem wollen wir mit
T-Home unsere Triple-Play-Angebote etablieren. Eine wesentliche Mafinahme
wird der Ausbau unserer High-Speed-Internet-Infrastruktur sein. Der Aus-
bau erfolgt nur, wenn das regulatorische Umfeld mittelfristig die Wirtschaft-
lichkeit einer solchen Investition erméglicht. Neben dem VDSL-Ausbau
werden sich die Investitionen 2007 auf den DSL- und den IP-Netz-Ausbau
sowie auf den Erhalt und die Erweiterung der bestehenden Netzinfra-
struktur fokussieren.

2007 wird das traditionelle Festnetzgeschaft weiterhin durch wettbewerbs-
bedingte Marktanteilsverluste, Mobilfunksubstitution, Preissenkungen auf
Grund regulatorischer Vorgaben und marktbedingten Preisverfall bestimmt
sein. Mit Hilfe einer Qualitats- und Service-Offensive richtet das strategische
Geschaftsfeld Breitband/Festnetz seinen Fokus 2007 auf die Sicherung
und Verteidigung des Kerngeschafts mit Sprachtelefonie und Netzzugang
sowie auf die Ausweitung des Breitbandgeschafts mit neuen innovativen
Produkten. Zudem bereiten wir die Migration der alten PSTN- in die neue
IP-basierte Welt und damit die Einflihrung eines innovativen und wett-
bewerbsfahigen IP-Anschlusses vor, der den Kunden viele zusétzliche
Funktionen wie z. B. Videotelefonie ermdglicht.



Unter diesen zu Grunde liegenden Annahmen erwarten wir zunachst eine
Fortsetzung des negativen Ergebnistrends fir das Geschéftsfeld Breitband/
Festnetz.

Zur effizienteren und noch starker an den Kundenbedrfnissen orientierten
Ausrichtung des Service sollen im Verlauf des Jahres 2007 etwa 35 000
Mitarbeiter in Deutschland im Rahmen des Projekts ,T-Service" ausgegliedert
und dort fir die technische Infrastruktur und den Kundendienst verant-
wortlich sein. Die heutigen etwa 10 000 Stellen im Call-Center-Bereich der
T-Com sollen ebenfalls ausgegliedert werden. Durch die Ausgliederungen
legt die Deutsche Telekom AG den Fokus auf Qualitat im Service unter
marktgerechten Rahmenbedingungen. Ziel ist es, die Wettbewerbsfahigkeit
des Unternehmens langfristig und gleichzeitig Arbeitsplatze im Konzern
und in Deutschland zu sichern. Dabei sollen auch die Arbeitsbedingungen
und Entgeltsysteme konsequent am Marktniveau ausgerichtet und die
Produktivitat erhéht werden.

Geschaftskunden: Absicherung des TK-Geschéfts und Ausbau

des IT-Geschifts.

Die Geschaftseinheit Business Services konzentriert sich auf die Absicherung
des TK-Geschéfts in einem stark umkampften Markt. Im TK-Kerngeschaft
(Voice, Data, IP) fokussieren wir uns auf das Zurtickgewinnen von Kunden.
Flankiert wird dies durch Bemiihungen, Bereiche wie ,LAN Solutions*,

d.h. Netzlosungen, die Arbeitsplatze an einem Unternehmensstandort
verbinden, auszubauen. Wachstum erwarten wir im Bereich IT der Business
Services. Ziel ist es hier, insbesondere die Zusammenarbeit mit dem Mittel-
stand deutlich zu steigern. Die Investitionen werden gepragt durch die
technische Zusammenflhrung der IT-Landschaft und die Einfiihrung von
Mehrwertdiensten, so genannten ,Value Added Services"”.

In der Geschéftseinheit Enterprise Services wollen wir im TK-Geschaft
signifikante Marktanteile durch integrierten IT- und TK-Vertrieb gewinnen.
Im IT-Geschaft wollen wir unser Wachstum im Wesentlichen durch die
Ausweitung des Outsourcing-Geschéfts generieren, insbesondere durch
Grofauftrage und die Erweiterung der Auslagerung von Geschéftsprozessen,
das so genannte ,Business Process Outsourcing*, mit dem Fokus auf die
Industry Lines Automotive (global), Public (Deutschland, United Kingdom,
Spanien) und Telecommunications (Deutschland und Westeuropa).
Auch fiir den Bereich Enterprise Services planen wir erhohte Investitionen,
insbesondere durch die Ubernahme von Vermdgenswerten im Zusammen-
hang mit Business Process Outsourcing.

Durch die Nutzung dieser neuen Wachstumschancen erwarten wir derzeit
im IT-Geschaft fur das Geschaftsfeld Geschaftskunden eine tendenziell
positive Ergebnisentwicklung. Im TK-Geschéft erwarten wir insbesondere auf
Grund eines zunachst verlangsamten Marktwachstums bei IP-Solutions und
des sich weiter verscharfenden inlandischen Preisdrucks eine Stabilisie-
rung der Ergebnisentwicklung durch die Verbesserung der Kostenstruktur.

Konzernzentrale & Shared Services.

Das Ergebnis der Konzernzentrale & Shared Services wird mafigeblich
durch Vivento (hier unter anderem durch den Ausbau der Geschéaftsmodelle
sowie die Realisierung von internen und externen Beschéftigungsmaglich-
keiten) sowie durch die Fortsetzung des Personalumbaus im Konzern
beeinflusst. Weitere Einflussfaktoren sind Mafinahmen zu zentralen Kosten-
einsparungen und zur Effizienzverbesserung in den Shared Services.

Gesamtaussage zur Geschaftsentwicklung des Konzerns.

Auf Grundlage der erwarteten Marktsituation in den einzelnen Geschafts-
feldern strebt die Deutsche Telekom fiir den Gesamtkonzern ein weiterhin
positives Ergebnis an.

* Der Ausblick enthalt vorausschauende Aussagen (iber kiinftige Entwicklungen, die auf aktuellen

Einschétzungen des Managements beruhen. Worter wie ,antizipieren®, ,annehmen*, ,glauben”,
L,einschatzen, ,erwarten”, ,beabsichtigen”, ,konnen/kénnten®, ,planen®, ,projizieren*, ,sollten*,
4wollen* und ahnliche Begriffe kennzeichnen vorausschauende Aussagen. Diese voraus-
schauenden Aussagen enthalten Aussagen zur erwarteten Entwicklung in Bezug auf Umsatz-
erlése, Ergebnis und Personalzahlen fir die Jahre 2007 und 2008. Solche Aussagen sind
gewissen Risiken und Unsicherheiten unterworfen. Beispiele hierfir sind ein konjunktureller
Abschwung in Europa oder Nordamerika, Veranderungen der Wechselkurse und Zinsséatze,
der Ausgang von Streitigkeiten, an denen wir beteiligt sind, sowie wettbewerbs- und ordnungs-
politische Entwicklungen. Einige Unsicherheitsfaktoren oder andere Unwagbarkeiten, die die
Fahigkeit, die Ziele zu erreichen, beeinflussen konnen, werden im Kapitel ,Risiko- und Chancen-
management" im Lagebericht sowie unter der Uberschrift ,Forward-Looking Statements*,

,Risk Factors" im Jahresbericht nach Form 20-F und im ,Haftungsausschluss* am Ende des
Geschaftsberichts beschrieben. Sollten diese oder andere Unsicherheitsfaktoren und Unwag-
barkeiten eintreten oder sich die den Aussagen zu Grunde liegenden Annahmen als unrichtig
erweisen, konnten die tatsachlichen Ergebnisse wesentlich von den in diesen Aussagen
genannten oder implizit zum Ausdruck gebrachten Ergebnissen abweichen. Wir garantieren
nicht, dass sich unsere vorausschauenden Aussagen als richtig erweisen. Die hier enthaltenen
vorausschauenden Aussagen basieren auf der aktuellen Konzernstruktur, wobei unter Um-
standen noch zu beschlieBende Akquisitionen, Verdufierungen oder Unternehmenszusammen-
schltsse unberticksichtigt bleiben. Diese Aussagen werden in Hinblick auf die Gegebenheiten
am Tag der Verdffentlichung dieses Dokuments getroffen. Wir haben weder die Absicht noch
Ubernehmen wir eine Verpflichtung, vorausschauende Aussagen laufend zu aktualisieren.
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