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DISCLAIMER

Diese Prasentation enthélt zukunftsbezogene Aussagen, welche die gegenwaértigen Ansichten des Managements der Deutschen Telekom hinsichtlich zukiinftiger Ereignisse
widerspiegeln. Diese zukunftsbezogenen Aussagen beinhalten Aussagen zu der erwarteten Entwicklung von Umsatzen, Ertragen, Betriebsergebnis, Abschreibungen, Cashflow und
personalbezogenen Mafinahmen. Daher sollte ihnen nicht zu viel Gewicht beigemessen werden. Zukunftsbezogene Aussagen unterliegen Risiken und Unsicherheitsfaktoren, von
denen die meisten schwierig einzuschéatzen sind und die generell aufierhalb der Kontrolle der Deutschen Telekom liegen. Zu den Faktoren, die unsere Fahigkeit zur Umsetzung unserer
Ziele beeintrachtigen kdnnten, gehdren auch der Fortschritt, den wir im Rahmen unserer personalbezogenen Restrukturierungsmafinahmen und anderer Mainahmen zur
Kostenreduzierung erzielen, sowie die Auswirkungen anderer bedeutender strategischer, personeller und geschéftlicher Initiativen, so z. B. der Erwerb und die Verauflerung von
Gesellschaften und Unternehmenszusammenschliisse und unsere Initiativen zur Netzmodernisierung und zum Netzausbau. Weitere mdgliche Faktoren, welche die Kosten- und
Erl6sentwicklung wesentlich beeintrachtigen kdnnen, sind ein Wettbewerb, der scharfer ist als erwartet, Verdnderungen bei den Technologien, Rechtsstreitigkeiten und regulatorische
Entwicklungen. Des Weiteren kdnnen ein konjunktureller Abschwung in unseren Méarkten sowie Veranderungen bei den Zinssatzen und Wechselkursen ebenfalls einen Einfluss auf
unsere Geschaftsentwicklung und die Verfligbarkeit von Kapital zu vorteilhaften Bedingungen haben. Verdnderungen unserer Erwartungen hinsichtlich kiinftiger Cashflows kénnen
Wertminderungen flir zu urspriinglichen Anschaffungskosten bewerteten Vermodgenswerten zur Folge haben, was unsere Ergebnisse auf Konzern- und operativer Segmentebene
wesentlich beeinflussen kdnnte. Sollten diese oder andere Risiken und Unsicherheitstaktoren eintreten oder sollten sich die den Aussagen zu Grunde liegenden Annahmen als unrichtig
herausstellen, so kdnnten unsere tatsachlichen Ergebnisse wesentlich von denjenigen abweichen, die in zukunftsbezogenen Aussagen ausgedriickt oder impliziert werden. Wir kénnen
nicht garantieren, dass unsere Schatzungen oder Erwartungen tatsachlich erreicht werden. Wir lehnen - unbeschadet bestehender kapitalmarktrechtlicher Verpflichtungen - jede
Verantwortung fir eine Aktualisierung der zukunftsbezogenen Aussagen durch Beriicksichtigung neuer Informationen oder zukiinftiger Ereignisse oder anderer Dinge ab.

Zusatzlich zu den nach IFRS erstellten Kennzahlen legt die Deutsche Telekom auch Pro-forma-Kennzahlen vor, u. a. EBITDA, EBITDA-Marge, bereinigtes EBITDA, bereinigte EBITDA-
Marge, bereinigtes EBIT, bereinigter Konzerniiberschuss, Free Cashflow sowie Brutto- und Netto-Finanzverbindlichkeiten, die nicht Bestandteil der Rechnungslegungsvorschriften sind.
Diese Kennzahlen sind als Erganzung, jedoch nicht als Ersatz fiir die nach IFRS erstellten Angaben zu sehen. Pro-forma-Kennzahlen, die nicht Bestandteil der
Rechnungslegungsvorschriften sind, unterliegen weder den IFRS noch anderen allgemein geltenden Rechnungslegungsvorschriften. Andere Unternehmen legen diesen Begriffen
unter Umstanden andere Definitionen zu Grunde.
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WICHTIGSTE ERFOLGE 2013: WERTSCHOPFUNG

Segment

= Zusammenschluss MetroPCS

I = Umsatztrends weiter verbessert
erfolgreich abgeschlossen

= Ber. Marge bei rund 40%
= MarktfUhrerschaft im Mobilfunk

zurlickgewonnen
= Rollout INS gestartet é

Konzern

= Trends beim organischen Umsatz
verbessert

= Trendwende bei der
Kundenentwicklung

e = Wertschopfung: EV um g
53% gesteigert Gesamtaktionars-

rendite 2013:

Management-Portfolio: +5 60/0

= Wert der Scout-Gruppe deutlich
sichtbar

= Umsatz- und Kostentransformation
auf gutem Weg

Operatives Management:
I = Effizienz: Ergebnisse Tel IT plangemaf -

Finanzmanagement:

= Rating stabil
IT-Kostensenkung um 0,35 Mrd. € . »
,O unod , B = Dividendenpolitik umgesetzt

= Steigerung der organischen Investitionen

in die Geschaftstitigkeit um 0.8 Mrd. € - Ergebnis je Aktie und ROCE . GhT S: Stei.gelgung der Vertriebs-
- Guidance fir GJ 2013 . verbessert chancen In curopa zu einem

; gunstigen Preis
I erreicht III 1 III E III E =
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Q4 WICHTIGSTE ERFOLGE: TRENDWENDE IN DEN USA SETZT SICH
FORT, DEUTSCHLAND WEITER SOLIDE, EUROPA MIT LEICHTER
VERBESSERUNG

KONZERN

DEUTSCH-
LAND

USA

" EUROPA

SYSTEM-
GESCHAFT |

1) Bereinigt um Konsolidierungskreisveranderungen und Wechselkursschwankungen.

Wachstum in Schlisselfeldern: 1.639 Tsd. neue Vertragskunden im Mobilfunk, 163 Tsd. TV-Neukunden und 42 Tsd. Breitbandneukunden
Umsatz um 6,5% auf 15,7 Mrd. € gesteigert, Organisches Umsatzwachstum' i. H. v. 2,8%

= Ber. EBITDA mit 4,1 Mrd. € (+1,3%) und Free Cashflow mit 1,0 Mrd. € auf Kurs zur Erreichung der Guidance fiir das Gesamtjahr

Gesamtjahr: ROCE auf 3,8% (+6,2 PP), ber. Ergebnis je Aktie verbessert auf 0,63 € (+6,8%)

Wachstum in Schlusselfeldern: 638 Tsd. neue Vertragskunden im Mobilfunk, 56 Tsd. TV-Neukunden und 133 Tsd. Glasfaserneukunden (einschl. Wholesale)
Umsatztrend (-1,7%) etwas schwécher gegenliber Q3 , da weniger Geréate verkauft wurden; ber. EBITDA-Marge 35,9% in Q4 (Ziel fiir GJ von 40% erreicht)
Zugrunde liegende Serviceumsétze im Mobilfunk (-0,4%) in Q4 nahezu gleichgeblieben

Wachstum in Schliisselfeldern: +1.645 Tsd. Mobilfunkkunden, +869 Tsd. eigene Postpaid-Kunden

Umsatzanstieg in US$ um 40,7% auf 6,9 Mrd. US$ getrieben durch MetroPCS-Konsolidierung, Organisches Umsatzwachstum® i. H. v. 13,9%
Ber. EBITDA um 26,9% auf 1,3 Mrd. US$ gestiegen, Organisches' ber. EBITDA aufgrund des Rekordwachstums der Kundenzahlen

um 7,9% gesunken

Wachstum in Schlisselfeldern: 132 Tsd. neue Vertragskunden im Mobilfunk, 107 Tsd. TV-Neukunden und 64 Tsd. Breitbandneukunden
Organischer!' Umsatztrend +0,4% ggu. Q3 insbesondere aufgrund hdherer Gerdteumsétze
Organisches ber. EBITDA" um 0,4% gestiegen

| = Auftragseingang mit 2,4 Mrd. € deutlich unter Vorjahr (in Q4/12 aulergewdhnlich hoher Auftragseingang, getrieben von einem Big Deal)

Organisches Umsatzwachstum' bei Market Unit um 0,6% zurlickgegangen, TeHT mit erwartetem Umsatzriickgang (-19,4%), unterstiitzt
die IT-Ausgabensenkung von 11% im Konzern
Ber. EBIT um 23% in Market Unit gestiegen - Marge auf 4,1% verbessert

__—t__:_:_; —
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2013: DIE WICHTIGSTEN KENNZAHLEN

Mio. €

Umsatz
Ber. EBITDA
Ber. Konzerniiberschuss
Konzerniiberschuss
Ber. Ergebnis je Aktie (in €)
Ergebnis je Aktie (in €)
I Free Cashflow!
Cash Capex?

Netto-Finanzverbindlichkeiten (Mrd. €)

2012
14.707
4.008
200
641
0,05
0,15
1.105
2.357
36,9

Veranderung

6,5%
1,3%
77,5%
n.z.
60,0%
n.z.
-6,6%
4,6%
6,1%

2012
58.169
17.973

2.537
-5.363
0,59
-1,24
6.239
8.021
36,9

1) Free Cashflow vor Dividendenausschttung, Investitionen in Spektrum, Auswirkungen der AT&T-Transaktion und Ausgleichszahlungen fir Mitarbeiter von MetroPCS.
2) Vor Zahlungen fiir Spektrum. Q4/13 1.022 Mio. €. 82 Mio. € in Q4/12. GJ/13 2.207 Mio. €, GJ/12 411 Mio. €.

ERLEBEN, WAS VERBINDET.

2013 Veranderung
60.132 3,4%
17.424 -3,1%

2.755 8,6%
930 n.z.
0,63 6,8%
0,21 n.z.
4.606 -26,2%
8.861 10,5%

39,1 6,1%




DEUTSCHLAND: BER. EBITDA-MARGE IM GJ 2013 BEI RUND 40%

= Umsatz Ber. EBITDA und Marge (in %)

Mio. € Mobilf. [l Festnetz [ Wholesale-Dienste [l Sonstige § Mio. € 405 40,6 41,9

TR 36,1 35,9
. L% + — G —
5.731 5566 5565 9.670 5634

2255 2279 2375 2027
IS e B8 mm

-1,5% Q1/13  Q2/13 Q3/13 Q4/13

Ber. OPEX

vio.€ D

1.987 1842 1925 2006 1.957
3401  3.389

i 4 E

Q4/2 Q1/13  Q2/13 Q3/13 Q4/13 Q1/13 Q2/13  Q3/13
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DEUTSCHLAND: FESTNETZ - ARPA STEIGT, GLASFASERBASIS
WACHST, ANSCHLUSSVERLUSTE SINKEN

= Breitbandmarkt Deutschland'
©.0.0.0, -

279 28 2 28 3 28 5 28 7 | DSL-Wettbewerber

;4.3 B or
o Nettoneuzugange

Q4/12  Q1/13 Q2/13 Q3/13 Q4/13

Anstieg beim durchschnittlichen Umsatz pro Anschluss

26,2 6,2 26,3

| Rk
-DP

26,1
3835 3935 394, 38 32 3832
— ARPA

Q4/12 Q1/13  Q2/13 Q3/13 Q4/13

25,9

Anschlussverluste: Verbesserung trotz LTE-Substitution Glasfaserkunden (VDSL und FTTH): Retail und Wholesale
Tsd. Q4/12 Q1/13 Q2/13 Q3/13 Q4/13 [l Telekom LTE | Tod. ‘ (+54%) . I Wholesale

. Breitband 1.142 {ogg 1387  1.520 B Retail
g . Iy
30 =g 21 81

236 071 233 o254 209
T !

- N | Q4/12  Q1/13  Q2/13  Q3/13  Q4/13

1) Schéatzung.
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DEUTSCHLAND: MOBILFUNK - WEITER FUHREND IM WETTBEWERB

= Serviceumsatze deutscher Mobilfunkmarkt Serviceumsatze TD Mobilfunk ohne MTR-Senkung

Mio. € E-Plus [ 02 [ Vodafone [l Telekom B Mio. € /MR
| - v
680 1673 1700 1674

1.
I ¥ 3 3% 5

Q4/12 Q1/13  Q2/13 Q3/13  Q4/13

Smartphone-Verbreitung' LTE-Kunden?

Ted

57%  0/%

699

Q4/12

Q1/13  Q2/13  Q3/13  Q4/13 Q4/12  Q4/13 Q4/12  Q4/13

1) Eigene Vertragskunden.  2) Kunden mit LTE-Geréat und Tarif mit LTE.
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TMUS:

= Umsatz und Serviceumsétze

25,39

Mio. US$ Umsatz gesamt
" Serviceumsatz
r 4678 6.305 6.764 6919
49164005 3908 4624 5013 v 5018
Q4/12 Q1/13 Q2/13 Q3/13 Q4/13
Ber. EBITDA und Marge (in %)
o Uss2ll—2_1as 212 19
- Go9%——
1044 1173 1216 1432 1325
o N .
Q4/12  Q1/13  Q2/13 Q3/13 Q4/13

Nettoneuzugange
) 579 : 1.023

Netonezugange 61 oo b o B
gesamt

Eigene: Q4/12 Q1/13 Q2/13 Q3/13 Q4/13

= Vertrag -515 -199 688 648 869

= Prepaid 166 202 -10 24 112

Wholesale' 410 576 452 351 664
Eigene Kunden: Postpaid- und Prepaid-ARPU
US$ (U.S-GAAP) ] Postpaid

Prepaid

55,5 54,1 536 5272

Q4/12  Q1/13  Q2/13 Q3/13 Q4/13

1) Wholesale umfasst MVNO und Machine-to-Machine (M2M). Betrage gerundet.
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EUROPA: ORGANISCHER UMSATZ UND BER. EBITDA LEICHT
VERBESSERT

= Umsatz Umsatz
. (2 200) .
Mio. € €D
NS0 v

Mio. €1 3%
; ' Q% W |
0% 87 3462 122 3476 3594 3476
87 45 3462 3 gy a2 g . 3327 3420 3436 3.
Q4/12  Kons,/ Wahrungs- Trad. Mobilfunk- Wachs- Alte Telco Q4/13 . . .
Dekons.  effekt Telco & regulierung tums-  Steuern
Sonstige felder'  HU Q4/12  Q1/13  Q2/13  Q3/13 Q4/13
Ber. EBITDA Ber. EBITDA und Marge (in %)
. B,1%)
" Mio. fZO4 . ¥0,4%) vy Mio. € 33,5 32,7 324 33,8 33,4
: -54 14
. fffffff 33 qp 190 e -1'160 | 7% ¥
5 ] itrags- i 1204 1089 1.107 1.160
Q4/12 Kons,/  W&hrungs Beitrags-  Indirekte SteuernHU  Q4/13
Dekons. ffekt 2 Kosten-
dhons. e marget . Kesten I N . - B
& Sonstiges
R Q4/12 1/13 Q2/13 Q3/13 Q4/13

) Mobile Daten, Pay-TV u. Festnetz-Breitband, B2B/ ICT, Nachbarbranchen (Online-Kundenservices, Energie u. A.).  2) Gesamtumsatz - direkte Kosten.
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EUROPA: WEITER WACHSTUM IN WICHTIGEN MOBILFUNK- UND

FESTNETZBEREICHEN

B Wachstumsnischen - Breitband und TV

Mio. [ Breitbandanschliisse [l TV-Kunden

501 507 513 519 526
2,94 3,01 3,09 fm 3,45

3,96

Q4/12  Q1/13 Q2/13 Q3/13 Q4/13

Wachstumsnischen - Vertragskunden Mobilfunk und Smartphones’

" Mio. I Basis Vertragskunden Smartphone-Anteil an ausgelieferten
27 Geréten

6] 255 055 257 259 260

25 68% 0% 6% oG

24

- Q4/12  Q1/13  Q2/13 Q3/13 Q4/13

Nettoneuzugénge - Breitband und TV!

Tsd. | BB-Nettoneuzugédnge [ TV-Nettoneukunden

105 110 107

-83 59 /2 58l79 68. 64.

Q4/12  Q1/13  Q2/13 Q3/13  Q4/13

Nettoneuzugénge - Mobilfunkvertragskunden'

Tsd.
192 196 178

132
- A0m
—

Q4/12 Q1/13 Q2/13 Q3/13 Q4/13

1) Einschl. Geschéftskundenwechsel zu T-Systems in Ungarn ab 1.1.2011. Smartphone-Anteil ohne SK, RO, MK, AL, CG und Bulgarien. TV-Zahlen mit DiGiSlovakia zum 1. September 2013 (nicht als Nettoneuzugange gezahlt). Die Kunden unserer Gesellschaften in
Bulgarien sind nach der Veraufierung der Anteile an den Gesellschaften seit 1. August 2013 nicht mehr im Segment Europa enthalten. Zur besseren Vergleichbarkeit sind sie aus den Zahlen der Vorjahre herausgerechnet worden.
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EUROPA: VERTRIEBLICHE UND TECHNOLOGISCHE INITIATIVEN
TREIBEN UMSATZ- UND KOSTENTRANSFORMATION

Umsatztransformation Technologie- und Kostentransformation

Anteil Wachstumsfelder Anteil ,,Connected Home*“ Anteil All-IP an EU- FTEs in Tsd.
am Gesamtumsatz an Festnetzumsatzen Festnetzanschliissen (Ende des Betrachtungszeitraums)

—CGor— e CED

19% 28% o7
Q4/12 Q4/13 Q4/12 Q4/13 Q4/12 Q4/13 Q4/12 Q4/13

Anteil Mobilfunkdaten Anteil B2B/ICT am Gesamtumsatz In Betrieb befindliche LTE-Standorte Angeschlossene FTTH-Haushalte
an Mobilfunkumsétzen
. ——.— ' +308°/o -——.— ’
15% 18% 31% 4,5% 481sd. o 13 Mo, 17 Mio.
N B . B
- Q4/12 Q4/13 Q4/12 Q4/13 S Q4/12 Q4/13
R m—— -

1) Mobile Daten, Pay-TV u. Festnetz-Breitband, B2B/ ICT, Nachbarbranchen (Online-Kundenservices, Energie u. a.).

Q4/12 Q4/13
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SYSTEMGESCHAFT: EBIT-MARGE BEI MARKET UNIT VERBESSERT,
TELT SETZT GEPLANTE KOSTENEINSPARUNGEN UM

= Gesamtumsatz Umsatz Market Unit

TR
Mio. € | @ ,—@—, v Mio. € | m
— 2.829 2,627 2.613 2.12 Dy *
********* 136 28 38 e 13 l 127 1893 1884 1873 2047
Wechselkurs- org. Riickgang
Q4/12 TeT Dekons. okt Market Unit  Q4/13 Q4/12 Q1/13  Q2/13 Q3/13 Q4/13
TelHIT senkt Ausgaben in Q4 und erzielt plangeméafie Ergebnisse Ber. EBIT und Marge (in %) der Market Unit
. 3,1 29 3,8 4,1
Mio. € @ Mrd. € Mio. € 0.4 ,
e O .

2,7 18 67 55 71 83
B I o B I A B = B
- Q4/12 Q4/13 2011 2012 2013 2015 Ziel Q412 Q1/13  Q2/13 Q3/13 Q4/13
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FINANZEN: FCF UND BER. KONZERNUBERSCHUSS 2013 UND Q4

= Free Cashflow 2013 I Ber. Konzerniiberschuss 2013

(:26,2%) (78690
Mio. € o Z.2%) 1 Mio. € | (8.0%)
E— mO70m u-840m - N 4606 2537 ,,,,,,,, 87 - -
| — ]
2012 Operativer ~ Capex (ohne  Sonstiges 2013 2012 Ber. Finanz- D&A Steuern Minderheiten 2013
Cashflow Spektrum) EBITDA  ergebnis
Free Cashflow Q4/13 Ber. Konzerniiberschuss Q4/13
Mio. € ~— v Mio. € ~ v
"~ 1105 1032 |
I =80 = —9 :
l -~
Q4/12 Operativer ~ Capex (ohne  Sonstiges Q4/13 Q4/12 Ber. Finanz- D&A Steuern Minderheiten Q4/13
Cashflow Spektrum) [ | EBITDA  ergebnis
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FINANZEN: VERBESSERUNG BEI ROCE UND BER. ERGEBNIS
JE AKTIE

= Entwicklung ROCE GJ/13 Entwicklung Ber. Ergebnis je Aktie GJ/13

T T ETUTR
% P y eo | (6,8% ,
3,8 Aktie0,59

-2,4
GJ/12 Ber. Finanz- D&A Steuern Minderheiten GJ/13
GJ/12 NOPAT NOA GJ/13 EBITDA  ergebnis

Entwicklung Netto-Finanzverbindlichkeiten Q4/13
| Mrd. € 39,7

Q3/13 Free Cashflow! Kapitalerhéhung Spektrum  Versorgungsleistungen  Sonstige Q4/13

- TMUS

1) Free Cashflow vor Dividendenausschittung, Investitionen in Spektrum, Auswirkungen der AT&T-Transaktion und Ausgleichszahlungen fir Mitarbeiter von MetroPCS.
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FINANZEN: BILANZ

31/03/2013

I Mrd. € 31/12/2012 30/06/2013 30/09/2013 BEAVARIZ{NK

I Bilanzsumme 107,9 108,8 116,1 115,3 118,1
Eigenkapital 30,5 31,0 31,3 32,0 32,1
Netto-Finanzverbindlichkeiten 36,9 37,1 41,4 39,7 39,1
Netto-Finanzverbindlichkeiten/Ber. EBITDA! 2,1 2,1 2,4 2,3 2,2
Eigenkapitalquote 28,3% 28,5% 26,9% 27,8% 27,1%
Kennzahlen-Zielbereich Derzeitiges Rating
Rating: A-/BBB » Fitch: BBB+ Ausblick stabil

I 2 - 2,5x Netto-Finanzverbindlichkeiten/Ber. EBITDA . Moody’s: Baai Ausblick stabil
Eigenkapitalquote 25 - 35% . S&P: BBB+ Ausblick stabil

Liquiditatsreserve deckt Falligkeiten der ndchsten 24 Monate ab o

‘ —

1) Kennzahlen flr die Zwischenquartale auf Grundlage der 4 vorhergehenden Quartale berechnet. Kennzahl in 2013 durch volle Konsolidierung der Finanzverbindlichkeiten von MetroPCS negativ beeinflusst, ohne Bertlicksichtigung des EBITDA von MetroPCS

in den vorhergehenden Quartalen.

ERLEBEN, WAS VERBINDET.
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DEUTSCHE TELEKOM
LEADING TELCO




TRENDANALYSE

~ Wettbewerbsvorteil durch beste Netze Mehrfache Vertragsbeziehungen
Digitale Agenda HetNets IP-Tran SfOrm atl on Schrumpfende TK-Margen

Internet der Dinge Cloud

- Globale TK-Giganten

eCompany Ezhigkeit, Netzqualitét zu monetarisieren
Network Sharing E-Mobility

Reduzierung MTR Uberlegenheit integ rierter Netze 4. e

TrustCo MObilfunkspektrum Effizienz im Fokus Netz_outsourcing
Steigende Bandbreiten-Nachfrage Bring your own device Offene Entwicklungsplattformen

/ - " "
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BRANCHE: TRENDS & CHANCEN

= I
INFRASTRUKTURTRENDS -

~ CLOUD/INDUSTRIE
DIGITALISIERUNG

L aadl 107 MRD $ n2017
MARKTPOTENZIAL

Jil GLOBAL IP TRAFFIC

e

=
)
=

R eBdEm

Quelle: IDC

&) 300 MRD € w2020

W
- MARKTPOTENZIAL e ;
DIGITALISIERUNG e |g#4E ALL-P-MIGRATION
s PERSONL. KOMMUNIKATION/MEDIA o i Machina Research ’ MODERNE PLATTFORM,
prRoGNOSE WEARABLES: BIGEA = g KOSTENGUNSTIGE PRODUKTION
>6 DEVICES/PERSON IN 2020 /
Quelle: Cisco —/ n 24 MRD $ IN 201 6 i
MARKTPOTENZIAL i o
&g FIX-MOBILE KONVERGENZ -~ - NETZWERK-
%= NAHTLOSE KONNEKTIVITAT, Quelle: IDC ' L VIRTUALISIERUNG
KOMB'NAT'ONSANGEBOTE - Bt SOFTWARE DEFINED NETWORKS

e

Source: IDC
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BRANCHE: HERAUSFORDERUNGEN

I
| INTENSIVER WETTBEWERBUND  HOHER INVESTITIONSBEDARF

INDUSTRIEPOLITIK @/)

ﬁ = - -
v g n! ﬂ'r’imvg\ W FALLT ZURUCK 3
: REGULIERUNG § FESTNETZ

“ ‘ n; § |
"1 n‘ IPTRAFFIC  UMSATZ BRANCHE B « Druck auf Erlésmodelle = Breitband-/Highspeednetze/All-IP

"'M !gﬁmﬂg ‘ﬂi T § USA +629% +8.4% = MTR D rund -80% (seit 2006) = Ausbau FTTC/H, Vectoring
hg P ha = .iﬂi ' E"’! /3 A “ = Asymmetrische Regulierung

f

ﬂr n R el J I— R——
it o 2008 2013 2008 2 2013 § BRANCHENWETTBEWERB 7 MOBILFUNK
1ES L ' = Konkurrenz Kabelanbieter: ‘ TMUS: hoher Investbedarf in Spektrum

ASIEN =
S +395%. & l BB Net Add Share in Deutschland: g DT: 4G/LTE-Netze/Spektrum
. rund 90% in 2013 (Kabel) - = DT: Backhaul
2008 2013 2008 2013

§ EUROPA 55000 . -3.3%

2008 2013 2008 2013

;__. -8 ,' AT NN Wl EUROPAISCHE TELKO-BRANCHE

= Intensiver Wettbewerb/Konsolidierung

VERSCHIEBUNG PROFITPOOLS (w ANGEBOTE
= OTT als Wettbewerb im Kerngeschaft = Entwicklung neuer Produkte & Inhalte
= Marktkapitalisierung OTT i.V. zu Telko = Digitale Dienste, Cloud
= Netzlast OTT, ohne Invest Netzausbau

Quelle: Cm&, = illustrative Darstellung
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WIR POSITIONIEREN UNS FUR DIE ZUKUNFT

INFRASTRUKTUR -
KAPAZITAT UND BANDBREITE

Engpass
INTEGRIERTER

TELKOANBIETER
KUNDEN-

Uberfluss g x BEZIEHUNG
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UNSER ANSPRUCH: FUHRENDER
FUROPAISCHER TELEKOMMUNIKATIONSANBIETER

LEADING TELCO

MIT & FUHREND BEI
PARTNERN B GESCHAFTS- B8
GEWINNEN KUNDEN

INTEGRIERTE KUNDEN
IP-NETZE BEGEISTERN
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INTEGRIERTE IP-NETZE wr | ronmeno ee

INTEGRIERTE KUNDEN

PARTNERN GESCHAFTS-

IP-NETZE BEGEISTERN | F\{INNEN KUNDEN

ALL-IP-TRANSFORMATION PAN-EUROPAISCHES NETZ INTEGRIERTE NETZSTRATEGIE
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INTEGRIERTE IP-NETZE

MIT
PARTNERN
GEWINNEN

INTEGRIERTE

KUNDEN

IP-NETZE BEGEISTERN

ALL-IP-TRANSFORMATION PAN-EUROPAISCHES NETZ

= Moderne, zukunftssichere IP-Plattform,
Fokus Kunde: schnellere Installation :
von Diensten und Produkten »

= DT als Technologievorreiter in
Europa: Konzeption eines
gemeinsamen europaischen

» Kostengiinstigere Produktion Produktionsmodells

(Bsp. Mazedonien: OPEX-Einsparung
10 €/Kunde/Jahr)

= Ambition: Transformation bis 2018
aktuell
Q > 2 Mio. Kunden migriert in 2013

I @® 2,7 Mio. IP-basierte Anschliisse

IP-Netz

Ende 2013

ZIEL
TRANSFORMATION

8IS 2018 ABGESUHI OSSEN

'f—-

el Ve

ERLEBEN, WAS VERBINDET.

= Basierend auf einem transformierten

| = Fortschreitende Virtualisierung von
einzelnen Netzwerk-Komponenten

TECHNOLOGIEVORREITER.
UMSETZUNG PAN-NET AB 2015

INTEGRIERTE NETZSTRATEGIE

= LTE-Ausbau:
85% Coverage bis Ende 2016
LTE in allen NatCos
50-85% Coverage (Ende 2017)

~ = Ausbau Breitband

Vectoring: Kombination aus
FTTC und neuer Technologie

Glasfaser/FTTx (anschlieSbar
teilw. in Kombination mit Vectoring/VDSL)

@ > 24 Mio. Haushalte (Ende 2016)
6 > 9 Mio. Haushalte (Ende 2016)
ZIEL:
NEZINVES T
6,5 Mrd. € 2014-17 (in D/EU)

o

FUHREND BEI
GESCHAFTS-

KUNDEN
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KUNDEN BEGEISTERN

MIT FUHREND BEI
PARTNERN GESCHAFTS-
GEWINNEN KUNDEN

INTEGRIERTE KUNDEN
IP-NETZE BEGEISTERN

= I T |
BESTES NETZ INTEGRIERTE PRODUKTE BESTER SERVICE

-----

srrnnd o e R R R R e NI

Hybrid-Router
Service lUber
Social Media
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KUNDEN BEGEISTERN

MIT FUHREND BEI
PARTNERN GESCHAFTS-
GEWINNEN KUNDEN

INTEGRIERTE

KUNDEN
BEGEISTERN

IP-NETZE

o1 T e
BESTES NETZ INTEGRIERTE PRODUKTE BESTER SERVICE
= Beste Netzqualitat l = Integrierte Produkte/Services fir = Einfacher und schneller Service
zu Hause und unterwegs Festnetz/Mobilfunk aus einer Hand als begeisterndes Kundenerlebnis

= Einheitliches Kundenerlebnis
uber alle Kanale

= Top-Speed in allen Netzen = Hybrid-Router f{ir die Kombination

- LTE: Speed bis zu 300 Mbit/s Glasfaser & LTE (bis zu 250 Mbit/s)

(LTE-Advanced) = Konvergente Blindeltarife

= FTTC & Vectoring: bis zu 100 Mbit/s Festnetz/Mobilfunk/TV/ = Service-Prozesse flexibel durch
Download, Upload 40 Mbit/s Partnerservices Kunden selbst durchfiihrbar

= Hybrides Netz (Fiber + LTE): : Kugoll_eQ profitiere? von Einfachheit = . |ntegrierte Kundendatenbanken
bis zu 250 Mbit/s Download, undLelstungsauwrniung - Beste Telko in TRIM-Wertung
Upload bis zu 90 Mbit/s

= Starkung von Online-Kanélen

prnd o amnnn e

ZIEL: o ZIEL: i ZIEL:

NR. 1 BEINETZABDECKUNG, VERMARKTUNGSSTART NR. 1/NR. 2 IN
STABILITAT & BANDBREITE INTEGRIERTE PRODUKTE 2014 KUNDENWAHRNEHMUNG

I - _ i
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MIT PARTNERN GEWINNEN wr | rommeno e

'NlTFEﬁE'TEZTE BE%%TgTEENRN PARTNERN GESCHAFTS-
GEWINNEN KUNDEN

[=T%

_STECKERLEISTE* NEW GENERATION TV k PLATTFORM-BASIERTES
Y GESCHAFT

€ Spotify
EVERNOTE
Slookout

‘ EASY-TO-PARTNER PLATFORM

= Einbindung in Marketing & Vertriebskanale
= Authentifizierung, Autorisierung & Abrechnung
= Prozesse & Sicherheit
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MIT PARTNERN GEWINNEN

MIT FUHREND BEI
PARTNERN GESCHAFTS-
GEWINNEN KUNDEN

INTEGRIERTE

KUNDEN

IP-NETZE BEGEISTERN

[=T%

NEW GENERATION TV ‘1 PLATTFORM-BASIERTES
X ¥ GESCHAFT
= Aufbau Partnersystem fiir innovative “ .« Bestes HD-Angebot&Premium-Inhalte = Ausbau B2B2X-Geschaft,
Services (,Steckerleiste”): modernste = Live- (multi-cast) und On-demand- DT als Plattform fiir Drittanbieter
Dienste fiir die Kunden durch Inhalte auf allen Bildschirmen . Aktuelle Beispiele:

gootperation mit Partnern (2. B. — = Ausgeliefert iber IPTV/DVB, "« Qivicon/Smart Home
potify) r7 erganzt um OTT-Inhalte von Partnern ? - Publishing Platform/Tolino

»O 1 ECKERLEISTE®

= EU-weite Anbindung von Diensten im m - Komfortfunktionen, z. B. Instant  Dielige i Netze

ol - Restart (Connected Car, eHealth,

: :)src'hp;frfgirﬁgﬁ;g;?Eﬁgﬁiﬁner 1 = Social-Media-Integration und Smart Energy)
’ 9 r'\ Interaktivitat auf allen Geréten - M2M/Industrie-4.0-Lsungen

Onboarding-Prozess, Marketing etc.), T
i Partner-Einbindung in 3 Monaten = Personalisierte Empfehlungen = Payment/MyWallet

ZIEL: ZIEL: ZIEL:
EINBINDUNG 10 MIO TV-KUNDEN = ~ AUSBAU PLATTFORMEN
PARTNER IN 3 MONATEN BIS2017 (D + EU) FUR INNOVATIVE LOSUNGEN
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FUHREND BEI GESCHAFTSKUNDEN B oo

'NlTFEﬁE'TEZ'ETE BE'g:E'ngEENRN PARTNERN § GESCHAFTS-
GEWINNEN KUNDEN

T-SYSTEMS 2015+ | STARKUNG B2B IN EUROPA DEUTSCHE MITTELSTANDS-
INITIATIVE

E

-
=~ 9

- e -

TRANSFORMATION@
T-SYSTEMS 2015+
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FUHREND BEI GESCHAFTSKUNDEN B oo

INTEGRIERTE KUNDEN

PARTNERN GESCHAFTS-

IP-NETZE BEGEISTERN GEWINNEN KUNDEN

T-SYSTEMS 2015+ STARKUNG B2B IN EUROPA DEUTSCHE MITTELSTANDS-
INITIATIVE

= Neuausrichtung IT-Geschaft auf = Fokussierter Ausbau von = Fokus auf Wachstumsmarkt
skalierbare, plattformbasierte mobilfunk-zentrischen NatCos um Mittelstand: Fortsetzung Erfolgsstory
IT-Produkte (standardisierte IT) Festnetz-Produkte TK-Marktanteil, Ausbau IT-

= Konzentration auf digitale = Business Excellence Initiative Marktanteil
Zukunftsfelder: skalierbare Lésungen in Europa: Starkung Marktposition N Erweitertes Produktportfolio
aus den Bereichen im Geschaftskundensegment (auch Uber Partner) mit Fokus Cloud,
Cloud, Security, Big Data, M2Metc. B Frste Umsetzungserfolge: Sicherheit, konvergente Produkte,

= Transformations- und Integrations- - GTS verstarkt B2B in Osteuropa Collaboration
services fur B2B-Kunden in die Cloud = Neue ,,Go to market“Initiativen:

= TSCZ in T-Mobile Czech integriert eriralae Bestallcenter und

Partnernetzwerk fiir Vertrieb

ZIEL: rd. 509% UMSATZ TSI ZIEL: ZIEL:
DURCH STANDARDISIERTE WACHSTUM ICT-UMSATZ +600 MIO € IT-UMSATZ |
IT-PRODUKTE (AB 2017) UM rd. 20% IN EU (CAGR 2012-15) MITTELSTAND (in D BIS 2018)

durch standardisierte [T-Produkte

III E N ERLEBEN, WAS VERBINDET. 31



UNSER ANSPRUCH: FUHRENDER
FUROPAISCHER TELEKOMMUNIKATIONSANBIETER

LEADING TELCO

ERLEBEN, WAS VERBINDET.

INTEGRIERTE
IP-NETZE

= All-IP-

Transformation

= Pan-Europaisches

Netz

= Integrierte

Netzstrategie

KUNDEN
BEGEISTERN

= Bestes

Netz

= Integrierte

Produkte

« Bester

Service

MIT
PARTNERN
GEWINNEN

»  Steckerleiste”
= New Generatio

TV

= Plattform-

basiertes Geschaft

FUHREND BEI
GESCHAFTS-
KUNDEN

N Transformation
~ TSI2015+

= Deutsche Mittel-

standsinitiative
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UNSERE FINANZSTRATEGIE HAT SICH BEWAHRT UND BLEIBT
GULTIG

’ EIGENKAPITAL I STRATEGIE LEADING TELCO FREMDKAPITAL
- FUHREND BEI Uneingeschrankter

Verlassliche INTEGRIERTE KUNDEN MIT PARTNERN =
. " GESCHAFTS- Zugang zum
IP-NETZE BEGEISTERN GEWINNEN
Ausschiittungspolitik KUNDEN Fremdkapitalmarkt

Dividende' - 8 . Rating: A-/BBB
. GJ2013:0,50€ WERTSCHOPFUNG: ROCE > WACC Nettoschulden /

€) EFFIZIENZMANAGEMENT - Kostenreduzierung durch ,Target ber. EBITDA:

- GJ2014:050 € Costing“ und Erhéhung des ROCE Uber die Kapitalkosten e

« GlaUly @ PORTFOLIOMANAGEMENT - Beitrag zur Erreichung unseres
Uberprifung praferierten Geschaftsmodells (integriert + B2C/B2B) und zur

Eigenkapitalquote:
' 25 - 35%
Attraktive Option: Wertgenerierung o

Aiendvderdo € RISIKOMANAGEMENT - Erhaltung eines Landerportfolios mit Liquiditatsreserve:
geringem Risiko Deckt Kapitalmarkt-

Vorbstatich dererorcericrenze 1 (€)) ZUGIGE TRANSFORMATION - Unterstiitzung der IP-Migration und falligkeiten der nachsten
stimmung der HV und Gremienbeschidsse | der Transformation der Netzwerk-Infrastruktur 24 Monate

m———te
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PORTFOLIOTRANSFORMATION

= Profitable Festungen® fiir Festnetz-/Mobilfunk-Konvergenz schaffen,
STARKEN AUSBAUEN schitzen und ausbauen
= Netzinvestitionen fortsetzen

RISIKOMINIMIERUNG MetroPCS-Synergien realisieren
T-MOBILE US = Uncarrier-Dynamik beibehalten und monetarisieren

= Akquisitionen durch Aufgabe von strukturell schwachen Bereichen finanzieren

PORTFOLIODISZIPLIN = Riickzug aus Bereichen, die unter Druck sind bzw. keine Moglichkeit
,ROCE > WACC* bieten

STRATEGISCHE FLEXIBILITAT = Aktiva, die nicht zum Kerngeschaft gehoren, monetarisieren, um
SICHERSTELLEN die Bilanz zu schiitzen (z. B. Scout)
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GUIDANCE 2014 UND AMBITION 2015’

e ————————

ERGEBNISSE 2013 " FINANZZIELE 2014 ZIEL 2015

Alsge
wiesen  Pro forma?

60,1 60,9 Leichter Anstieg® Anstieg
17,4 17,6 stabil rund 17,6* Anstieg
4,6 406 rund4,2 | Leichter Anstieg

AUSSCHUTTUNGSPOLITIK®

unverandert

- 2013/2014: 0,50 £ je Aktie
s < 2015: Uberpriifung

1) Guidance basierend auf konstanten Wechselkursen und keinen Anderungen im Konsolidierungskreis ~ 2) bereinigt um Anderungen im Konsolidierungskreis ~ 3) gegeniiber 2013 pro forma  4) ohne den EBITDA-Beitrag von Scout in Héhe von 0,1 Mrd. in 2013
5) vorbehaltlich der erforderlichen Zustimmung der entsprechenden Gremien und der Hauptversammlung
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AKTUALISIERUNG DER MITTELFRISTIGEN ZIELE
(KAPITALMARKTTAG 2012)

MITTELFRISTIGES ZIEL
(EINSCHL. PCS)

KONZERNUMSATZ Anstieg

Ber. EBITDA KONZERN Anstieg

FCF KONZERN =6 Mrd. €

Ber. ERGEBNIS JE AKTIE KONZERN Verbesserung auf =0,8 €
ROCE KONZERN Verbesserung auf =5,5%
AUSSCHUTTUNGSPOLITIK Uberpriifung

—
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DEUTSCHE TELEKOM
BILANZPRESSEKONFERENZ 2013

Q&A
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VIELEN DANK!




